THONG TIN TOM TAT
VE NHUNG KET LUAN MOI CUA LUAN AN TIEN Si

1. Pé tai luin an: “Nédng cao chit lwong tin dung tgi cdc ngdn hang thwong mai cé phan
Viét Nam”
2. Chuyén nganh: Tai chinh - Ngan hang Mai s6: 9.34.02.01
3. Ho va tén nghién ctru sinh: DUONG THI HOAN
4. Nguoi hwéng din khoa hoc:

1. PGS.TS. HA MINH SON

2. TS. NGUYEN HO PHI HA
5. Nhirng két ludn méi ciia Luin an

Tir nhitng két qua nghién ctru Iy luan va thyc tién vé nang cao chét lugng tin dung
tai cac Ngan hang thuong mai c6 phan Viét Nam, luan an ¢ nhimng két luan méi nhu sau:

Thir nhdt: Luan an d3 tong hop, xdy dung va hoan thién thém mot sb 1y luan vé
hoat dong tin dung va chat luong tin dung ctia Ngan hang thuong mai nhu: khai niém,
phuong thirc, y nghia, dic biét 1a cac tiéu chi danh gia va nhan t6 anh huong dén chat
lurgng tin dung ctia ngan hang thuong mai

Thir hai: Luan 4n da nghién ciru kinh nghiém vé nang cao chit lugng tin dung tai
mot s6 Ngan hang thuong mai nudc ngoai. Tir d6, ludn an rat ra nhitng bai hoc co gia tri
cho cac Ngan hang thuong mai ¢6 phan Viét Nam vé nang cao chat luong tin dung

Thir ba: Luan an d3 xay dung dugc md hinh nghién ctru dinh luong gém cac nhan
t6 anh huong dén chat lugng tin dung cia Ngan hang thwong mai. Két qua nghién ctru cho
théiy c6 su anh huong tich cuc cua cac nhan td: Chién luoc va chinh sach tin dung, t6 chirc va
quan tri diéu hanh, can bo tin dung, kiém soat ndi bo, cong nghé thong tin, quan 1y rui ro tin
dung. Nhitng két qua nay pht hop véi Iy thuyét cling nhu thyc tién cia cic nghién ctru da cong
b trude day nhung mirc do va thi tu anh hudng di co nhiéu thay d6i. Ludn an ciing dua ra
bang ching dinh luong cho thdy nhiing anh hudng tich cuc ctia nhan t6 “Quan 1y rii ro tin
dung” dén chat luong tin dung clia ngan hang thuong mai ma cac nghién ctru trude day chua

kiém chimg



Thir tw: Luan an da phan tich chi tiét thuc trang chét lugng tin dung tai cac Ngan
hang thwong mai c¢b phan Viét Nam theo céc chi tiéu. Pic biét, bang viéc thu thap thong
tin qua phiéu khdo sat tai cac Ngan hang thuong mai c6 phan va mé hinh dinh luong, luan
an da danh gia chat luong tin dung cta cac Ngan hang thuong mai ¢ phan Viét Nam giai
doan 2014 — 2018 qua c4c nhan t6 anh huéng. Su két hop giita nghién ctru dinh tinh va
dinh lugng da gop phan ting do tin cdy cho nhirng nhan xét va danh gia cia luan an vé
chét lwgng tin dung ctia cac Ngan hang thuong mai cb phan giai doan 2014-2018. Diéu nay
rat can thiét d6i voi cac nha hoach dinh chinh sach, cac Ngan hang thwong mai, béi 18 cho
dén nay con thiéu nhitng phan tich, luan cr chi tiét, khoa hoc vé thyc trang chat luong tin
dung tai cac Ngan hang thwong mai c¢6 phan. Trén co s& d6 Luan an dd dua ra nhitng déanh
gia xac dang vé thuc trang nghién clru trén cac mat: két qua dat dugc, mot s6 ton tai va
nguyén nhan cua nhimng ton tai do.

Thir nam, trén co s& dé cap dén nhirng dinh hudng nang cao chat luong tin dung
dbi vai cac Ngan hang thuong mai co phan Viét Nam dén nam 2030, luan an da dé xuét
mot s6 giai phap nhu: Tang cuong mé rong ngudn von, nang cao hé sd an toan von dap g
tiéu chuan Basel 2, xir Iy no x4u, hoan thién chién lugc va chinh sach tin dung, nang cao
chat luong cdng tac kiém soat ndi bd va quan Iy khoan vay, nang cao chat luong can bo tin
dung, xay dung hé thong cong nghé ngan hang, théng tin tin dung. Bén canh d6, luan an dé

xuat nhoém giai phap hd tro tdi Chinh phu, cdc co quan nha nudc va Ngan hang Nha nudc

Viét Nam.
Ha Néi, ngay 31 thang 1 nam 2020
Can b huéng din khoa hoc Nghién ctru sinh
Huéng din 1 Huéng din 2

PGS.TS Ha Minh Son TS. Nguyén Ho Phi Ha Dwong Thi Hoan






