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MO DAU
1. Tinh cap thiét ciia d@ tai

Hoi nhap kinh té qudc té hién nay mang lai cho doanh nghiép (DN) Viét Nam
nhiéu co hoi va thach thirc. DN phai dbi mat véi sie ép canh tranh caa cac don vi kinh
doanh cting nganh nghé trong nude va nude ngoai. Cac DN can chi dong phat huy mot
cach hiéu qua nhat cac ngudn luc hién cé va tan dung téi da nhitng anh huong tir cac
chinh sach hd tro ciia Nha nude dé nang cao ning luc canh tranh kinh té trong qua trinh
phét trién. Thong tin ké toan quan tri (KTQT) c6 vai trd quan trong trong quan ly va
diéu hanh DN. KTQT la mét cong cu hixu hiéu, mot bo phan thiét yéu caa quan tri DN
trong viéc thuc hién cac muc tiéu quan ly. Hé thong théng tin (HTTT) KTQT cung cip
thdng tin thiét thuc, kip thoi, toan dién cho nha quan tri (QT), 1a co so dé nang cao kha
ning canh tranh, tao ra gia tri cho DN thong qua viéc kiém soat va st dung nguon lyc
mét cach hiéu qua nhat.

Trong qua trinh phat trién dat nudc, nganh xay dung co so ha ting (CSHT), dac
biét 1a két cAu ha tang giao thdng van tai (GTVT) can phai di trudc mot budce dé tao ra
co s vat chat (CSVC) hién dai dap ang nhu cau hoi nhap ngay cang sau cia nén kinh
té Viét Nam. Hoi nhap 1am cho nhu cau xay dung cong trinh GTVT phuc vu su phéat
trién cua dat nudc ngiy cang ting. Cac DN xay dung giao théng ngay cang nhiéu, dic
biét 1a cac DN nudc ngoai khi ma chung ta dang timg budc g& bo hang rao thué quan,
hanh chinh... Sy phat trién nay 1am ting mtrc do canh tranh trong linh vuc xay dung
cong trinh giao théng (XDCTGT) ngay cang khdc liét hon.

Tir nam 2015 dén nay, Bo GTVT da thyc hién thoai 100% s6 von Nha nudc tai
toan bo cac Tong cong ty (TCT) XDCTGT. Viéc thodi vén toan bo sé gilip cac DN cha
dong hoan toan, ting tinh cong khai minh bach trong viéc nam bat co hoi kinh doanh,
gilp DN chu dong hon trong cac ké hoach san xuat va c6 thé tham gia d4u thau cac du
an lon. C6 phan hda (CPH) cac TCT XDCTGT la mét tat yéu trong nén kinh té thi
truong canh tranh ngay cang gay gat nhu hién nay, co hoi va thach thirc luon di lién véi
nhau, dé hoa nhap voi su phét trién do, cac TCT XDCTGT phai ¢6 nhiing budc chuyén
trong cdng tac quan ly, t6 chic hoat dong méi ¢ thé vuon tam ra thi truong nuéc
ngoai. Bdi vai cac TCT XDCTGT tai Viét Nam la nhitng t6 chire kinh té ¢ dic diém
riéng, phic tap, tap hop mot sé luong 16n cac don vi thanh vién cé quy md khac nhau,
linh vyc hoat dong da dang, doi hoi HTTT KTQT chét luong, gilp TCT ngay cang



virng manh va phaét trién. Tuy nhién, trén thuc té, HTTT KTQT tai cac TCT XDCTGT
tai Viét Nam con nhiéu bat cép, chwa dap tng tét nhat nhu cau thdng tin caa nha QT
C4C cap.

Trai qua qué trinh nghién ctiru V& cac quan diém tiép can HTTT KTQT thé hién
trong cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc, tac gia nhan thay pham trd HTTT
KTQT van con nhitng khoang tréng can tiép tuc duoc nghién cau, hoan thién va b
sung nhu ly thuyét vé HTTT KTQT trong diéu kién ung dung cdng nghé thoi dai 4.0,
va HTTT KTQT cung cap thdng tin cho nha quan tri cac cap chién lugc, chién thuat va
hoat dong.

Xuét phét tir tinh cap thiét trong Iy luan va thyc tién, nghién ciu sinh ya chon
dé tai “Hoan thién h¢ théng thong tin ké toan qudn tri tai cac Téng cong ty xay deng
cdng trinh giao thong cia Viét Nam” 1am luan &n tién sy kinh té. T4c gia hy vong cac
van dé 1y luan va thyc tién duoc trinh bay trong céng trinh nghién ciu phan nao lam
sang t6 hon ndi dung cua HTTT KTQT va nang cao hiéu qua caa HTTT KTQT trong
cac DN, gop phan gia ting vi thé canh tranh cua DN.

2. Tong quan cAc dé tai nghién ciru c6 lién quan

Céc cong trinh nghién ctru da cong bd ¢ Viét Nam va trén thé gidi lién quan dén
HTTT KTQT tuong dbi da dang. Mdi tac gia déu nghién ciau vé HTTT KTQT dudi
mot goc do khac nhau, dua ra duoc nhitng nhan dinh da dang vé van dé nay. Téac gia
tong hop mot sé ¢ong trinh nghién ctu trong va ngoai nudce dién hinh cho cac van dé
lién quan dén HTTT KTQT nhu sau:

2.1. Nhing nghién ciu vé cach tiép cgn hé thong thdng tin ké toan, hé théng thong
tin ké toan qudn tri

T4c gia dua ra cac cong trinh nghién ctu 14 luan &n tién s§, cac bai béo khoa hoc
vé HTTT ké toan.

HTTT ké toan néi chung va HTTT KTQT néi riéng da duoc rat nhiéu cong
trinh nghién ctiu ciia ca trong nudc va ngoai nudce, dudi nhidu goc do tiép can khac
nhau, ndi dung cu thanh khac nhau, va & nhiéu linh vuc nganh nghé khac nhau. Viéc
c6 nhiéu cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé HTTT KT va HTTT KTQT thé
hién tim quan trong ctia HTTT KT d6i véi DN, 12 yéu t6 anh huong dén hiéu qua HD
SXKD ctia DN ciing nhu gép phan nang cao ning lyc canh tranh cia DN trong nén
kinh té. Tac gia da tong hop cac cong trinh nghién cau vé HTTT KT theo cac nhom c6
cung quan diém vé cach tiép can noi dung cia HTTT KT trong DN.



Nhom cong trinh tiép cdn HTTT KT theo géc dg quy trinh cia HTTT. Lu4n an
cua tac gia Hoang Vian Ninh (2011) [27], Té chizc HTTT ké toan phuc vu qudn 1y trong
CacC tdp doan kinh té Viét Nam, trinh bay cu thé noi dung Iy luan vé t6 chiac HTTT ké
toan trong cac tap doan kinh té, néu va phan tich cac budc cia quy trinh to chac HTTT
ké toan bao gém: Thu thap va kiém tra thdng tin, xir Iy va sir dung thong tin, phan tich
va cung cap thong tin. Tir do, tac gia dé xuat cac giai phap hiru ich vé ung dung va tich
hop thong tin trong HTTT ctia DN; hoan thién cac budc cia HTTT ké toan trong DN.
Ciing tiép can theo goc do quy trinh thdng tin trong hé thdng, téc gia Tran Thi Nhung
(2016) [26] trong luan an tién si kinh té, Hoan thién hé thang thong tin ké toan quan tri
tai cdc DN ché trén dia ban tinh Thai Nguyén, chi rd quy trinh cia HTTT KTQT gom
4 giai doan la thu nhan dix liéu, xr ly dir lidu, cung cap thong tin va luu trix dir lidu. Tac
gia Nguyén Hoang Diing (2017) [7] véi nghién ciu, Hoan thién té chirc HTTT KTQT
trong cac DN sdan xudt xi méng Bdc mién trung, tac gia tiép can nghién ctu theo goc do
ly thuyét hé théng, to chirc HTTT KTQT theo tién trinh thong tin trong diéu kién tng
dung hé thdng ERP véi muc tiéu hd trg théng tin QT chién luoc va ra quyét dinh. Voi
céch tiép can nay, tac gia t6 chac HTTT KTQT trén cac noi dung: T6 chtc hé thong
ERP; T6 chirc con ngudi va bd may KTQT; To chuc quy trinh xir Iy HTTT KTQT.
Tiép can theo tién trinh théng tin KTQT gém: (1) Tb chic hé théng thu nhan dix liéu
dau vao; (2) T6 chtc hé thdng xur Iy théng tin; (3) T6 chuc hé thdng cung cap thdng
tin; (4) To chuc sir dung thong tin KTQT thuc hién cac muc tiéu quan ly; (5) To chic
hé théng Iuu trix thdng tin; (6) To6 chiic hé théng kiém soat thong tin. Dé tai di 1am sang
t6 qua trinh t chuc thiét 1ap va str dung thong tin KTQT trong viéc thuc hién cac muc
tiéu quan ly nham ting cuong hiéu qua QT ngudn luc chién lwoc va nang cao kha ning
canh tranh cho DN. Tuy nhién, pham vi nghién ctu cta cac cong trinh nay la cac tap
doan kinh té ndi chung va cac cong ty san xuat. Bong thoi, quy trinh coa HTTT KT
duoc trinh bay trong luan &n noi dung veé luu trit thong tin va kiém soat quy trinh con
SO sai.

HTTT KT con duot CAC tac gid tiép cdn dudi géc db yéu to cdu thanh. CO thé ké
dén cong trinh nghién cau ngoai nude nhu “Accounting Information Systems” cua
Marsall B Romney va Paul John Steinbart (2012) [90] d4 néu rd HTTT ké toan duoc
cau thanh boi sau yéu t6 sau: (1) con nguoi, (2) cac tha tuc va quy trinh xt ly théng tin,
(3) co s dir lidu, (4) phan mém Gng dung, (5) co sé ha ting CNTT, va (6) cac bién



phéap bao mat va kiém soat noi bo. Cac yéu td nay gitp cho HTTT ké toan thuc hién
duoc ba chirc ning co ban: (1) thu thap va luu trit CSDL V& con ngudi, cc ngudn luc
va cac hoat dong ciia DN, (2) chuyén d6i CSDL thanh nhitng thong tin quan trong,
thiét yéu phuc vu cho cac nha quan ly DN trong viéc 1ap ké hoach, diéu hanh, kiém
soat va danh gid con ngudi, cc ngudn lyc ciing nhu cac hoat dong dién ra & DN, (3)
cung cAp cac giai phap kiém soat dé gilp bao vé tai san va dit liéu caa DN. Bén canh
cac noi dung néu trén, cdng trinh nghién cttu con cho thay cach thirc ma CNTT da va
dang 1am thay doi ban chit cia ké toan ciing nhu sy phét trién cia Internet, thurong mai
dién ttr, co so dit liéu va tri tué nhan tao dang thay d6i mot cach cin ban phuong thiic
diéu hanh hoat dong kinh doanh cia té chirc va DN ngay nay nhu thé nao. Nguoi 1am
ké toan ngay nay duoc yéu cau phai c6 du kién thic va ki nang dé khong nhiing 1am
duoc tat ca cac bao céo truyén thong ma ho con phai c6 mét vai tro tich cuc hon trong
Viéc cung cap va giai thich cac thong tin tai chinh va phi tai chinh ¢ lién quan dén tat
ca cac hoat dong cua to chac, DN. Cudi cung, cdng trinh nghién ctu con di vao tim
hiéu cac yéu té anh huong dén HTTT ké toan trong DN, theo tac gia cd ba yéu tb
chinh: (1) van hoa t6 chuc, (2) chién lugc phéat trién cong ty, (3) hé thong ha tang
CNTT. Tuy nhién, nghién ctu khong xem xét toi cac yéu t mang tinh khach quan cé
thé anh huong dén viec xay dung mot HTTT ké toan hiéu qua tai cac DN. Luan an tién
si, Hoan thién hé théng thong tin ké toan tai cac DN kinh doanh dich vu logistics ¢ Viét
Nam, cua tac gia Dang Thi Thay Ha (2016), dua cac 5 yéu tb cau thanh nén HTTT KT
trong DN bao gom: con ngudi, hé théng ching tir - tai khoan - s6 va bao céo ké toan,
c4c chu trinh ké toan, co sé ha tang CNTT, va kiém soat noi bo. Bong quan diém, tac
gia Nguyén Thi Thanh Nga (2017), trong luan an tién si, Hé thong thong tin ké toan
quy BHYT tgi BHXH Viét Nam, ciing xac dinh cac yéu té cau thanh HTTT KT Ia: con
ngudi, phuong tién ki thuat - CNTT, dir liéu ké toan, cac quy trinh va hé thdng kiém
so4t. CAc tiép can nay tuy da cung cdp mot cach nhin kha toan dién, lam co s cho viéc
phan tich va thiét ké HTTTKT, nhung chi dirng lai ¢ viéc xem xét cac yéu té6 mot cach
doc lap, chua thé hién dwoc mdi quan hé gitra cac yéu t cau thanh nén HTTTKT.

Trén goc dé tiép cdn HTTT KT theo c4c chu trinh ké toan, tac gia Nguyén Hitu
Pong (2012) [10] véi cong trinh nghién ctu, Hoan thién HTTT ké toan trong céc
triong dai hoc cdng ldp Viét Nam. Pay 1a mot nghién ciu dic thu vé HTTT ké toan

trong cac don vi su nghiép c6 thu. Cac nghiép vu phat sinh trong cac don vi su nghiép



¢6 thu nay duoc xtr ly theo bén qua trinh ké toan co ban: ké toan ngudn thu, ké toén cac
khoan chi, ké toan qua trinh san xuét va cung ung dich vu, ké ton vén dau tu. Luan &n
nay xac dinh pham vi nghién cau chi géi gon trong cac don vi hanh chinh sy nghiép,
cac chu trinh ké toan dugc nhin nhan dudi goc do ké toan tai chinh, chua lam rd goc do
KTQT.

Bai Tiép cdn tong thé va da chiéu vé HTTT ké toan - Huynh Thi Hong Hanh,
Nguy&n Manh Toan cong bé trén Tap chi Kinh té phat trién s6 192 (2013) [14]. Hai tac
gia nhin nhan HTTT ké toéan trén sau cach tiép can khac nhau 1a (1) tiép can huéng dén
d6i twong ké toén, (2) tiép can theo chu trinh, (3) tiép can theo hudng to chirc cong tac
va bo may ké toan, (4) tiép can véi tu cach 1a mot HTTT, (5) tiép can théng qua viéc
xac dinh yéu t6 cau thanh HTTT ké toén, (6) tiép can trong diéu kién tin hoc hoa. Cac
tac gia da néu ra dugc han ché trong viéc tiép can HTTT ké toan chi trén mot khia canh
hosc mot yéu té cau thanh HTTT ké toan. Tir day, nghién ctu sinh ké thira nhitng noi
dung ma bai bao dé cap, c6 thé thdy duoc cach tiép can méi mang tinh tong thé va da
chiéu vé HTTT ké toan dua trén méi quan hé giita chu trinh hoat dong véi phan hanh
ké toan, mbi lién hé gitra cac phan hanh ké toan véi nguon luc, phuong phap va quy
trinh hach toan, tir d6 hinh thanh nén cach thuc tiép can HTTT KTQT theo quan diém
cua minh.

2.2. Cac cong trinh nghién creu vé iing dung cong nghé 4.0 trong HTTTKT

Khi thé giéi bude vao thoi ky cach mang cong nghiép 4.0 voi sy phat trién
manh mé& vé thanh tuu khoa hoc k¥ thuat, da lam thay d6i sau sac vé phuong thire kinh
doanh va nhu cau thong tin ciia DN. Khi HTTTKT hién nay khong dap tung dugc nhu
cau ciia nguoi ra quyét dinh nhu: Dit liéu vé nang suat va do tin cdy thuong mang tinh
téng hop chung, nhimg han ché trong viéc chi xir Iy dit liéu s6 ma thiéu cac dir liéu ngir
nghia, biéu tugng (vin ban) dé danh gia bdi canh quan trong va cac bién khac lién quan
dén cac su kién ké toan (Daniel E. OLeary, 1991) [60]. Hién nay, cong nghé k¥ thuat
s6 cho phép ngudi ké toan c6 thé quan 1y cac hoat dong hiéu qua hon, linh hoat hon
thong qua co sé cua internet khi tit ca hoat dong déu trong thoi gian thue va thong tin
duoc chia sé ngay 1ap tic (Aysel Guney, 2014) [55]. Hé thdng dién toan dam may con
gitip hoan thanh nhiéu cong viéc khac nhau bao gom ké toan, quan 1y, gitip nhan vién

va céc bén lién quan truy cap vao cac tmg dung thong qua mdy tinh va thiét bj di dong



(Lobana, 2013) [87]. Theo tac gia Abdullah Mohammad Al -Zoub (2017) thi ban chét
sy tac dong cua dién toan dam may dén cac yéu t6 cu thé trong hé théng TTKT trong
DN dugc dugce trinh bay cu thé gdm: Thiét 1ap cong tac t6 chirc ké toan; Hoat dong tai
chinh; Tai liéu; S6 sach ké toan; Bo céo tai chinh; Nguoi dung; Thu tuc; Phan mém;
Thiét bi vat Iy [52]. Két qua nghién ctru cho thy, khi tng dung dién toan dam may vao
cong tac ké toan cho phép DN tai to chirc bd mdy ké toan theo huéng gon nhe vi khong
bi anh hudng boi vi tri dia ly va trang thiét bi. Chat luong TTKT duoc nang cao nho
tinh kip thoi va tinh chinh x4c cung véi sy hd trg vé xir 1y va 1ap béo cdo theo thoi gian
thuc. Cac thong tin mua ban dugc guri va nhan truc tiép tr khach hang va dugc xu 1y tu
dong thong qua hé thong dién toan dam may. Thong tin duoc thiét 1ap mot 1an va chia
sé truc tiép dén cac dbi tugng trong va ngoai DN, dam bao sy minh bach ciia thong tin
trong khi hoat dong giao dich gitra cac bén dién ra. Va cudi cung la, tiét kiém duoc cac
chi phi vé phan cimg va phin mém trong qua trinh trién khai va cai dit. Theo nghién
clru cia Ayman Mohamed Zerban (2015) khi so sanh gitta DN c6 va khong st dung
cong nghé dién toan dam mAy trong qua trinh khoi phuc dit liéu do 16i k¥ thuat cho
thiy, nhitng DN sir dung cong nghé trong qua trinh sao lwu va hdi phuc (mat 2.1 gid)
nhanh hon gép 4 1an so v6i nhitng DN khong str dung (mét 8 gio) [54]. Theo béo céo
Blockchain va tuong lai cua ké toan ciia ICAEW nhan manh 3 dic diém chinh cua
Blockchain 1a: (1) Mot giao dich méi dugc thyce hién tr mdt nguoi va dugce truyén dén
mot mang ludi s6 cai giéng hét nhau ma khong ¢ trung tim diéu khién; (ii) Tt ca cac
giao dich va hd so duge luu trix vinh vién va khong c6 kha nang bi gia mao hodc x6a
bo; (iii) Blockchain duogc 1ap trinh cho phép tw dong hoa cac giao dich va kiém soat
thong qua hop dong thong minh. Cac nghién ctru ké trén da cho thiy rang, viéc tmg
dung nhiing cong nghé mdi dac biét la dién toan dam may, tri tu¢ nhan tao va
Blockchain da va sé lam thay ddi manh mé trong linh vuc ké toan, va goi m& cho tac
gia vé viéc nghién cru HTTT KTQT trong bdi canh tng dung céng nghé moi.
2.3. Céc cong trinh nghién citu vé ky thudt ciia KTQT

Hé thdng dir lidu can co cac ki thuat xir ly dit liéu dé hinh thanh thong tin hitu
ich cho céc nha quan tri trong DN. Trong bdi canh nguén dit liéu phong phu, da dang,
va 0 khi bi “qué tai”, cac k¥ thuat xtr Iy ngay cang da dang va phong pht hon, can c6

su thay doi twong thich véi s6 luong va dic diém caa dir liéu, cling nhu nhu cau thdng



tin ngay cang phuc tap va da dang hon cua nha quan tri DN. O mdi giai doan phét trién
caa nén kinh té, anh huong dén hoat dong san xuét kinh doanh, chién Iuoc cua nha
quan tri, thi thong tin ma nhue QT quan tim ciing c6 rat nhiéu thay doi.

Nghién ctu Management Accounting Practices in the People’s Republic of
China cia C. S. Chapma va cong su (2006), pp. 941-986 néu bat sy phat trién cua thuc
hanh KTQT ¢ Trung Quéc tir thoi ky lich st cho dén khi thanh lap nuéc Cong hoa
Nhan din vao nim 1949; xem xét nhitng phét trién kinh té va chinh tri lién quan dén
thyc hanh KTQT ¢ Trung Qudc tir nim 1949 dén 1997; va nhitng phét trién tir ndm
1997 dén nay. Nghién ctru da phan anh vé ty 1¢ thuc hanh céc ky thuat KTQT trong cac
DN Trung Qudc. Trong dé, hé thdng céc ki thuat: ngan sach hoat dong, thuc hanh tra
thuong dya trén hiéu suat, phan tich méi quan hé CP - khéi lwong - loi nhuan, phan tich
hanh vi CP, phuong phéap thoi gian hoan vén trong lap ngan sach vén, phan b6 CP, KT
trach nhiém duoc st dung Vi ty 18 twong dbi cao trong cac DN cua Trung Quéc. Bén
canh do, cac k¥ thuat nhu: st dung CNTT va truyén théng (ICT), CP tiéu chuan, KT
moéi trudng, ABC/ABM, Thé diém can bang (BSC), phan tich chudi gia tri, st dung
cac thude do hiéu suat thu nhap thing du, gia tri Kinh té gia ting, dinh gia chuyén
nhuong, phan tich dbi tha canh tranh duoc st dung it hon.

Nghién ctu Management Accounting Change as a Sustainable Economic
Development Strategy during Pre-Recession and Recession Periods: Evidence from
Russia cua Vasilii Erokhin va cong su (2019) phan anh thyc trang ap dung cac k¥ thuat
cia KTQT trong giai doan 2000-2013 (giai doan trudc suy thoéi kinh té) va 2014-2018
(giai doan suy thodi). Trong khi nhiéu nghién ciru dang tap trung vao viéc diéu tra
chién luoc thich ung véi méi truong kinh té day bién dong, co rat it nghién ciu xem
xét KTQT nhu mét chién Iugc phat trién bén viing trong thoi ky kinh té hdn loan.
Nghién ctru nay diéu tra mtc do thay doi trong viéc str dung cac ki thuat KTQT do suy
thodi kinh té gay ra. Piéu tra su thay doi trong thyc hanh KTQT trong cac t6 chirc Nga
trong giai doan 2000-2013 (giai doan trudc suy thoai) va 2014-2018 (suy thoai kinh té),
c4c tac gia kham pha sy thay doi trén 54 cong cu KTQT duoc chia thanh cac try cot
van hanh, quan ly va chién luoc. Pong gop cta nghién cau nay cho tai liéu lién quan
dén su hiéu biét vé viéc sir dung cac cdng cu MA cu thé trong cac loai hinh t6 chirc va
nganh khéac nhau truéc va trong thoi ky suy thodi kinh té, cling nhu phat hién ra y dinh
thay doi cac cong cu trong trudng hop tinh hinh kinh té xau di. Cudc khao sat ddi Voi



bén loai hinh t6 chirc (siéu nho, nho, vira va 16n) trong nam linh vuc (dich vu, cong
nghiép, thuong mai, néng nghiép va du lich) dugc thyc hién & bay ving lanh thé cua
Nga, phan biét vé muac d6 hoat dong kinh té cua ho (tét- hiéu suat, trung binh va giam
dan). Cudc khao sét cho thay rang, trong thoi ky khing hoang, nhitng ngudi duoc hoi
¢6 xu hudng tir bo viéc sir dung nhiéu cong cu KTQT dinh hudng bén viing chu dong
va thay vao dé tap trung vao viéc dat duoc hiéu qua tac thi va truc tiép 1én doanh sb,
loi nhuan va céc thdng sb hiéu suat khac bang cach st dung ky thuat KTQT ngan han it
phuc tap. Dy béo vé viéc ap dung cac ki thuat KTQT trong tuong lai trong mot nén
kinh té suy giam cho thay rang, trong nd luc dat duoc hiéu suat 1au dai va bén viing,
c4c to chtrc thudc moi loai hinh va linh vye ¢6 ¥ dinh tap trung vao cac thuc hanh nhu
phan tich phuong sai quan ly rai ro, du bao ngan sach, hoan von, phan tich hoa vén va
quan ly dya trén hoat dong. Cac k§y thuat duoc dé cap dén trong nghién ciru nay dugc
phan cap cho cac cap QT: chién lugc, chién thuat va tac nghiép.

Tai cap QT hoat dong (tac nghiép), cac ky thuat dugc néi ti bao gom:

(1) Ki thuat lién quan dén CP: CP cong viéc, CP day du, CP bién, phan bo CP,
CP tiéu chuan, phan tich phuong sai.

(2) Ky thuat dinh gia: dinh gi& tham nhap thi truong, dinh gid hét vang, dinh
gia dya vao CP va cong thém lgi nhuan, dinh gia phan khdc.

(3) Ky thuat 1ap ngan sach: du toén tién, du bao tai chinh nam, dy toan linh
hoat, ngan sach gia ting, 1ap ngan séch tir dau,

(4) Ky thuat vé kha nang sinh 1oi: théng tin thich hop cho viéc ra quyét dinh,
Phan tich diém hoa vén, kha niang sinh 1oi cua khach hang, gia tri kinh té cia khach
hang, kha nang sinh 16i ciia san pham/dich vu.

(5) Ky thuat phan tich du an dau tu: ty 16 hoan vén ndi bo IRR, gié tri hién tai
rong NPV, cac van dé phi tai chinh NFI, hoan vén P, kiém tra sau khi hoan thanh PCA,
phan tich do nhay SA.

Tai cap QT chién thuat, cac ky thuat dugc ni téi bao gom:

(1) Ky thuat do lwong hiéu suat: Quan ly dua trén hoat dong ABM, Thé diém
can bang BS, Téi thiét ké quy trinh kinh doanh BPRE, Téong diém hiéu suat TPS, VBM
quan ly dua trén gia tri, sau Sigma SS

(2) Khich 1&: ké hoach khich 1& doc quyén, ké hoach khich Ié quan Iy, ké hoach
phan phdi loi nhuan, tiy chon chia sé.



Tai cap QT chién lugc, cac ki thuat duoc néi t6i bao gom:

(1) Béo cao hiéu suat: Dong gbép sau CP bién d6i CVC, Bién loi nhuan gop sau
toan b CP ban hang GMFCS, Bién loi nhuan rong sau khi phan bo NPMAO, CP Péng
gop theo bd phan sau khi CP cd thé phan bé SCAC, Béo co Gia trj Gia ting VAR.

(2) Ky thuat chién lugc: Phan tich d6i thii canh tranh CA, Ning lyc cét 16i CC,
Quan ly rai ro RM, Lap ban d6 chién Iwoc SM, Phan tich SWOT, Phan tich chudi gia
tri VCA.

Céc cong trinh nghién ctu ké trén da cung cap mot cach twong dbi day du cac
k§ thuat KTQT truyén théng va hién dai, ciing nhu viéc 4p dung cac ky thuat do cho
ph hop Vi chién luoc hoat dong SXKD theo ting giai doan caa nha QT. Nghién ctu
sinh duoc ké thira rat nhiéu noi dung vé k¥ thuat KTQT nham xir Iy dit liéu, tao 1ap
thdng tin hitu ich cho tirng cap QT.

2.4. Cong trinh nghién cifu vé bao cao KTQT

B4o c4o KTQT la san pham dau ra cia HTTT KTQT, cung cap céc thong tin
phi tai chinh va tai chinh cho nha quan tri noi bo dé thuc hién cac chirc ning quan ly
cua minh.

Nghién ctu “Research on the Construction of Management Accounting
Reporting System Finance Research” cia Xiaobo va cong sy (2016) chi ra rang viéc
xay dung hé théng KTQT tich hop da tré thanh mét cong cu hudng téi hién dai héa QT
do vai trd ngay cang cao cua théng tin KT trong qua trinh ra quyét dinh. Céc tac gia dé
xuat xay dung hé thong bao cao KTQT bao gom cap chién luoc, cap chién thuat va cap
hoat dong. Trong d6, hé thong bao cdo KTQT duge ddi méi trén ba khia canh bao gom
dé cuong cuia b4o céo, su tich hop hoat dong va tai chinh, ciing nhu hd tro va trao doi
thdng tin. Nghién ctu chi ra c6 sau chuwong trong huéng dan vé bao cdo thuc hanh
KTQT cua Trung Quéc, bao gdm cac nguyén tic chung, bao cdo KTQT chién luoc,
bao cdo KTQT hoat dong, bao cdo KT quan ly giao dich, bdo cdo KTQT quy trinh va
c4c quy tac bo sung. Nghién ndy mo ra cach danh gia diing vé tim quan trong cia béo
c4o0 KTQT nhu mot phan cuia HTTT KT cung cp cho cac nha quan ly ngi bo va nhan
vién cua DN thdng tin cho muc dich ra quyét dinh.

Nghién ciru “Management Accounting Practices Among Chinese Enterprises”
cua c4c tac gia Hou Luyang va cong su (2019) da stir dung bang cau hoi khao sat cac
DN tai tinh Tay An cua Trung Quéc, két qua cho thiy mtc d6 thuc hanh bao céo
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KTQT cua cac DN Trung Quéc con thap va chua phu hop véi cac yéu cau cua hudng
dan ap dung. Két qua ciing cho thdy mot nira sé6 DN khong tuan thu cac yéu cau cua
huéng dan caa Bo Tai chinh Trung Quéc vé bao céo KTQT, mot dau hiéu cho thay
trong qua trinh thuc hanh c6 su khong théng nhét gitra hiéu biét ly thuyét va thuc
hanh thyc té. Tuy nhién, hau hét cac DN déu c6 thai do tich cuc ddi véi viéc 1ap bao
c4o KTQT va ddng y véi tam quan trong va ¥ nghia cua viéc lap bao céo duoc dé cap
trong hudng dan thuc hanh. Ngoai ra, nghién ctru nay ciing chi ra rang sé lwong DN
lap béo cao KTQT hoat dong 1a 16n nhat, trong khi sé lwgng DN lap bao céo chién
lugc 12 nho nhat. Nghién ciu nay 1am sang t6 mot s diéu cho cac nha hoach dinh
chinh sach vé mirc d thuc hanh bao cdo KTQT va nang cao nhan thicc cho cac DN
vé tam quan trong cua viéc 1ap cac bao cdo nay bang cach dua ra hudng dan va hd tro
sau khi ban hanh huéng dan.

Céc nghién ctu vé bao cdo KTQT gidp tac gia ké thira noi dung vé viéc thiét ké
bao c4o KTQT nhiam dam bao cung cép thdng tin kinh té tai chinh cho nha quan tri cac
cap mot cach day du, phi hop va hitu ich nhat. Pong thoi, cac cong trinh nghién ctu
cling da cho thay nhan thac vé vai trd cua béo cao KTQT tai cac DN thudc cac linh virc
kinh doanh khac nhau, & cac qudc gia khéc nhau van chua duoc cao.

2.5. Céc cong trinh nghién cizu vé ké toan trong cac DN xay deng

DN xay dung 1a DN c6 tinh dac thu trong hoat dong san xuét kinh doanh, anh
huong 1on dén viéc trién khai cong tac ké toan trong DN. Trong nhitng nim gan day,
cong tac ké toan trong cac DN xay dung duoc khé nhiéu téc gia trong nudc lya chon
nghién ctiu. Céc cong trinh nghién ciru twong ddi da dang vé mat dbi tugng nghién
cau, ca vé goc do ké toan néi chung va KTQT ni riéng.

Cong trinh nghién ciru “Hoan thién ké toan qudan tri chi phi cho Téng cong ty
xay dung cong trinh giao théng 8” cua tac gia Nguyén La Soa (2016) [36] di khai quat
nhiing van dé 1y luan co ban cua KTQT CP trong cac DN xay lap va dac biét cha y dén
phan tich noi dung cia KTQT CP trong mdi quan hé véi chirc nang QT, véi cac noi
dung d6 1a: KTQT CP véi viéc thuc hién chirc nang 1ap ké hoach (hoach dinh); KTQT
CP vai viéc thuc hién chirc nang t6 chirc thyuc hién, KTQT CP vai viéc thuc hién chac
nang kiém soat va KTQT CP vai viéc thuc hién chie nang ra quyét dinh. Cing nghién
cau vé KTQT CP xay lap, tc gia Nguyén Thi Thai An (2018) da cong bd cong trinh
“Ké todn qudn trj chi phi xay lap cau dirong tai cac Tong cong ty xay dung cong trinh
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giao thong thugc Bé Giao théng vdn tai” cia tac gia Nguyén Thi Thai An (ndm 2018)
[1]. Trong nghién ciu caa minh, tac gia da tiép can ndi dung KTQT CP xay lap bao
gom: nhan dién va phan loai CP xay lap, cau duong; xay dung hé thong dinh mic va
lap du toan CP xay lip, thu thap thong tin thuc hién vé CP xay lap phuc vu nhu cau QT
va phan tich thdng tin CP xay lap phuc vu QT. T4c gia ciing chi rd dic diém hoat dong
SXKD cuaa cac TCT XDCTGT anh huéng dén KTQT CP xay lap cau, duong. Déi voi
hai cong trinh nghién ctu nay, dbi twong nghién ciru dang chi tap trung vao céc ki
thuat cia KTQT CP, chua c6 cai nhin tong thé vé sy van hanh caa KTQT trong DN.

L4y d6i twong nghién cau 14 t6 chic cong tac ké toan tai cac TCT XDCTGT,
tac gia Vuong Thi Bach Tuyét (2017) [44] thuc hién cong trinh “Hodn thién t6 chic
cong tac ké toan tai cac Tong cong ty xay dung cong trinh giao thong thugc bé Giao
thdng vdn tdi”. Trong cong trinh nay, tac gia tiép can cac TCT XDCTGT theo quan
diém md hinh t6 chic cdng ty me - cong ty con tac dong dén viéc té chuc cong tac ké
toan. V& mat ly luan, tac gia xac dinh t6 chtc cong tac ké toan bao gébm noi dung: to
chic bo may ké toan, t6 chic thong tin ké toan, to chirc kiém tra ké toan va to chic
g dung CNTT vao cong tac ké toan.

Tac gia Nguyén Thi Thu Thiy (2017) [41] chon HTTT KT la d6i twong nghién
ctu trong cdng trinh “Hoan thién Hé thong théng tin ké toan trong cac cong ty cé phan
xay lap niém yét trén th srwong chig khoan Viér Nam . Trong nghién ciu ndy, tac gia
dua ra nén tang Iy luan vé cac mé hinh HTTT ké toan trong cac DN, tiép can HTTT ké
toan dudi goc do yéu t6 cau thanh HTTT ké toan theo quy trinh xu ly thong tin bao gom:
hé thong thu nhan thdng tin ké toan, hé thong xtr Iy thong tin ké toan va hé théng cung
cap thong tin ké toan. Tir co s Iy luan ndy, tAc gia da phan anh va danh gia thuc trang
HTTT ké toan tai cac cong ty co phan xay lap niém yét trén thi truong ching khoan Viét
Nam, va d& xut cac giai phap hoan thién HTTT ké toan tai cac cong ty nay.

2.6. Céc cdng trinh nghién cieu vé nhan té dnh huwéng dén HTTT KTQT

HTTT KTQT trong cac DN chiu anh hudng ciia nhiéu nhan t6. Pa c¢6 kha nhiéu
cong trinh nghién ctu vé nhan t anh huong dén HTTT KTQT trong céc DN theo ca goc
d6 dinh tinh va dinh luong, c6 thé ké dén nhur:

Cong trinh nghién ciu “Cdc nhdn té dnh huong dén swe thanh céng cia hé thang
thdng tin ké toan trong doanh nghiép Viér Nam” cua tac gia Nguyén Phudc Bao An
(2018) [3], da dé cap dén cac nhan t6 anh huong dén sy thanh cong cua HTTT KT trong
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DN bao gom: (1) Nhan thirc vé HTTT KT va hanh vi cia ngudi s dung HTTT KT, (2)
Tinh chét nguoi dung, Tinh chat di 4n va Sy hd tro ctia nha quan ly... Téc gia xay dung
cac thang do Sy thanh cong cua HTTT KT, Thang do chat lugng thong tin ké toan,
Thang do chat luong HTTT KT, Thang do anh huéng ca nhan, Thang do sir dung hé
thong thong tin ké toan, Thang do nhan thic vé tinh hitu ich cia HTTT KT, Thang do
nhan thic vé tinh dé sir dung cua HTTT KT, Thang do sy hd tro cua nha quan ly,
Thang do tinh chat nguoi ding HTTT KT, Thang do tinh chét di &n HTTT KT; tir d6
sir dung phwong phap phan tich dit liéu da bién theo phuong phap PLS-SEM dé xtr ly dit
liéu. Tir 4o, tac gia khang dinh sy thanh cong caa HTTT KT chiu anh huong Ién tir
nhan thtc ciia ngudi ké toan vé tinh hiru ich tinh d& sir dung cia HTTT va viéc sir dung
thyc t& HTTT KT. Tinh chat ngudi dung, tinh chat du an va su hd tro ciia nha quan ly
tac dong dén sy thanh céng caa HTTT KT théng qua vai trd truyén dan y thic va sir
dung thuc té.

Cong trinh nghién ctu “Nghién ciru C4c nhan to danh huong dén té chirc hé
thong théng tin ké toan tai cdc trwong dai hoc cdng ldp ¢ Viét Nam” cua tac gia TO
Hong Thién (2017) [38] da chi ra cac nhan t6 anh huong dén to chic HTTT KT tai
c4c truong dai hoc cong lap bao gom (1) nhan luc va quan ly ké toan; (2) cong nghé
thong tin; (3) moi truong 1am viéc; (4) hé thdng van ban phap quy; (5) chuyén gia tu
van; (6) ban giam hiéu. Vi pham vi nghién ctru 1a don vi HSCN cong lap, ¢ nhiéu
nét dic thu trong hoat déng va cong tac quan ly, nén nhan té anh huong ciing s&
chiu anh huong tir dac diém d6. Tac gia s dung 2 md hinh Iy thuyét 1a mé hinh
nghién citu ciia Xu va cong su (2003) va Komala (2012); mé hinh dinh luong kiém
tra d0 tin cy cta cac thang do bing cdng cu Cronbach Alpha dé loai bo céc bién do
ludng khong phl hop, phan tich EFA dé khdam pha ra nhan té méi. Va tac gia da
tong két 4 nhan t c6 mic d6 anh huong dang ké: (1) nha quan ly ké toan; (2) hé
théng van ban phap quy; (3) cong nghé thong tin; (4) ban giam hiéu, véi mic do
anh huong giam dan.

Xu va cong su (2003) da kham pha mot s6 nhan té tac dong dén chét luong
théng tin ké toan théng qua cdng trinh nghién cau "Key issues of accounting
information quality management: Australian case studies” [71]. Dau tién, dya vao
viéc tong hop cac nhan té tir cac nghién ctru trude, dong thoi dua trén nén tang co

sa ly thuyét, cac nha nghién ctru da xay dung mé hinh nghién cttu cac nhan té anh
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hudng dén chat luong thong tin ké todn gom: cac nhan t bén trong nhu (1) nhan
t6 con nguoi, (2) nhan té hé théng (su twong tac gitta con nguoi véi hé théng may
tinh, nang cao trinh d6 nhan vién, nang cap hé théng); (3) cac nhan t6 vé to chuc
(co cAu t6 chure, van hoa td chirc, cac chinh sach va chuan muc); (4) céc nhan tb
tac dong tir bén ngoai (kinh té thé giéi, mdi quan hé gitta cac t6 chuc va giira cac
qudc gia, su phat trién cong nghé, thay d6i hé théng vin ban phép Iy). Sau do, dé
kiém dinh lai sy anh hudng cua cac nhan té trén, cac nha nghién ciru da tién hanh
nghién cau tinh hudng thyc té tai 4 t6 chic 16n & Australia (co quan Nha nuéc,
cac don vi nghién ctru do Nha nudc tai trg, cac don vi tién ich, cac co s& gido
duc). Két qua phan tich cho thay, ca 4 nhém nhan té trén déu c6 anh hudng dén
chat lwong thdng tin ké toan.

V6i cong trinh nghién cau “Factors influencing the Quality of accounting
information system and its implications on the quality of accounting information”
Rapina (2014) [98] da st dung phuong phap nghién ctru dinh lwong théng qua viéc
khao sat dé lay y kién cua cac nhan vién ké toan dang lam viéc tai 33 hop tac X3 &
Bandung, Indonesia dé xac dinh mirc d6 anh huong cia cac nhan té cam két quan
1y, van héa to chire, co cau to chirc dén chat lugng HTTT ké toan tai cac don vi nay,
dong thoi do ludng su tac dong caa HTTT ké toan, cam két quan 1y, vin héa to
chie, co ciu t6 chirc dén chat lugng thong tin ké toan. Tur két qua phan tich, tac gia
da khang dinh thdng tin ké toan 1a dau ra cia HTTT ké toan do d6 nhiing tac dong
ctia Cac nhan to dén HTTT ké toan ciing tac dong dén chat lugng thdng tin ké toan.
2.7. Két ludn rut ra ter cac cong trinh nghién cizu va khodng tréng nghién ciru

Téng quan cac cdng trinh khoa hoc tir trudce téi nay & trong nudc va quéc té, co
thé thay rang sé luong cac cong trinh nghién ctu chuyén sau vé HTTT ké toéan rat
phong pht ca vé ly luan va thuc tién, dé cap dén nhiéu khia canh khac nhau dudi nhiéu
goc do tiép can, théng nhat & mot sé van dé sau:

- Hé thdng hoa dugc cac van dé Iy luan vé HTTT ké toan va HTTT KTQT nhu
khéi niém, dic diém, vai tro, cac yéu t6 cau thanh caa HTTT ké toén, quy trinh cua
HTTT ké toan, cac k¥ thuat cua KTQT va béo cao KTQT, cac nhan té anh hudng dén
HTTT ké toan. Tat ca cac cach tiép can HTTT KT dudi nhiéu quan diém va goc do
khac nhau trong céac cong trinh nghién ciru ca trong va ngoai nudc da giap tac gia cé
céi nhin toan dién vé HTTT KT n6i chung va HTTT KTQT noi riéng. Bao gom HTTT
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KT duoc tiép can theo quy trinh cua hé thdng, cac yéu té cAu thanh nén hé thng, cac
chu trinh trong HTTT KT. Tir d6, dua trén nhitng nhan dinh vé cac wu diém va han ché
cta mdi cach tiép can, tac gia hinh thanh duoc quan diém riéng vé HTTT KTQT. Quan
diém duoc xay dyng dya trén nhitng 1y luan da duoc ké thira va su danh gia cua tac gia.
Bén canh viéc ké thira cac quan diém tiép can HTTT KTQT, cac nghién ciu da gitp
tc gia nhan thay su tac dong manh mé& cua cdng nghé 4.0 dén linh vuc ké toan kiém
toan nhu thé ndo. HTTT KT hién nay, khdng thé ding ngoai cdng cudc thay déi nay,
ma phai hda minh vao su phét trién caa céng nghé¢, ttng dung nd vao hoat dong ké toan
nham muc dich nang cao hon nira hiéu qua HTTT KT, dé dat dwoc muyc dich cudi cung
la cung céap théng tin hitu ich cho nha QT st dung nhiam nang cao hiéu qua hoat dong
SXKD cua DN va nang lyc canh tranh ciia DN trong nén kinh té.

- Céc cong trinh nghién ciu déu phan anh thuc trang HTTT ké toan va HTTT
KTQT tai cac cong ty c6 quy md tir nho dén 16n, hoat dong SXKD trén nhiéu linh vuc
nganh nghé khac nhau (san xuit xi mang, xay dung...), & trén cac dia ban tinh, thanh
phd khac nhau. Cac tac gia néu rd nhiing thuan loi va kho khin vuéng méac khi van
hanh HTTT KTQT, tir 6 dé xuét cac giai phap khic phuc han ché, hoan thien HTTT
KTQT. Tir viéc nghién ciu cac cong trinh khoa hoc di cong bd nay, tac gia nhan thay
duoc dic diém hoat dong SXKD cua timg linh vuc, nganh nghé, ciing nhu quy mé DN,
viéc phan cap quan ly trong DN da anh huong dén HTTT KTQT nhu thé nao. Tir do,
nhan thirc dugc vai tro cia viéc xem xét, danh gia dac diém HDSXKD cua linh vyuc
kinh doanh trong qué trinh nghién ctu thyc trang ciing nhu dé xuat dugc giai phéap
hoan thign HTTT KTQT trong pham vi nghién ctru dat ra.

Nhiing két qua nghién ciru trén 1 can cir dé tac gia ké thira trong qué trinh xay
dung nén tang ly luan, nghién ctiu thyc tién va dé xuat giai phap hoan thién cho cac
don vi thudc pham vi nghién ciru caa dé tai luan an. Bén canh dé, tac gia nhan thay con
¢6 nhitng ndi dung vé HTTT KTQT chua duoc dé cap hoic dé cap chua dugc diy du
trong cac cong trinh nghién ctru trude day, van con khoang trong trong nghién ctu vé
HTTT KTQT nhu sau:

-Vémat Iy lugn

Thit nhat, Iy luan vé HTTT KTQT duoc trinh bay trong cic cong trinh nghién
ctru trude day con chua duge day du. Nhit 1a cach tiép can HTTT KTQT theo quy
trinh cia HTTT van con nhitng nodi dung chua that su chi tiét, nhat 1a noi dung vé luu
trit dit liéu va kiém soat quy trinh cia HTTT KTQT.
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Thit hai, mac du da c6 cong trinh nghién ciru HTTT KTQT trong moi truong
tmg dung ERP, tuy nhién, trong thoi dai cong nghé 4.0, cac cong nghé vé tri tué nhan
tao, dién toan dam may, blockchain da, dang va s€ lam thay ddi manh m& HTTT KT
trong cac DN. Poi hoi can ¢ thém cong trinh nghién ciru ké thira va phat trién thém
nhitng 1y luan vé HTTT KTQT dat trong bdi canh sy phat trién manh mé& caa cong
nghé moi.

Thir ba, cac ky thuat KTQT hién dai da duogc ap dung twong dbi rong rai tai cac
qudc gia dang phat trién, di c6 nhiéu cong trinh ciia cac tac gia nudc ngoai nghién ciru
vé ky thuat KTQT hién dai va cach thirc van dung chiing qua céc giai doan phat trién
ctia nén kinh té, dap tng su thay ddi trong nhu cau théng tin ctia nha QT DN & cac linh
vuc SXKD khéc nhau. Nhung ¢ Viét Nam, trong cic cong trinh nghién ctru da cong
b, cac k¥ thuat KTQT hién dai van con dang dugc thé hién tuong dbi mo nhat, chu
yéu van dang ap dung cac k¥ thuat KTQT truyén thong. Poi hoi can ¢ thém nghién
ctru chuyén sau hon nira vé viéc ap dung k¥ thuat KTQT hién dai trong quy trinh cia
HTTT KTQT.

- Vé mat thuc tién

Cac TCT XDCTGT hoat dong trong linh vuc XDCTGT, c6 quy trinh thi cong
phuc tap, thoi gian thi cong kéo dai va ddi mat véi nhiéu rai ro. Cac TCT XDCTGT la
t6 chirc ¢6 bd may té chie dic thu, theo md hinh tap doan va cong ty me - cong ty con.
B6 may to chuc, yéu cau quan 1y va dic diém hoat dong SXKD anh huong 16n dén
hoat dong ké toan noi chung va HTTT KTQT noi riéng tai cac TCT nay. Tir d6, doi hoi
thém nira cong trinh nghién ctu vé HTTT ké toan tai cac TCT XDCTGT. Mic di
trude day di c6 mot sb cdng trinh nghién ciu vé ké toan trong pham vi 6 TCT
XDCTGT; nhung van chua c6 cong trinh nghién citu ndo chuyén sau vé HTTT KTQT
tai cdc TCT XDCTGT. Trong c4c cdng trinh nghién ciru trude day, cac tac gia da dé
Xuat mot so giai phap nham hoan thién cong tac ké toan ndi chung trong cac TCT
XDCTGT. Mic du vay, cic giai phap van con chua dong bo, chua giai quyét hét cac
kho khan vuéng méc lién quan dén HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT.

Tir khoang tréng cua cac cong trinh nghién ctru trude day, tac gia xac dinh cong
trinh nghién ctru ciia minh can 1am 13 cac van dé dé tra 10i cho cau hoi “Lam sao dé
HTTT KTOT vin hanh mét cach c6 hiéu qud, cung cdp théng tin kip thoi, ddy di,

chinh xac va hitu ich cho nha quan tri cac cap sw dung thuc hién cac chirc nang quan
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ly hudng téi ndng cao hiéu qua SXKD va ndng vi thé canh tranh ciia DN trong boi
canh phdt trién manh mé cia céng nghé 4.0”. Dé dat dwoc muc tiéu do, tac gia tiép can
va hoan thién HTTT KTQT theo quy trinh thdng tin va tac dong cua cong nghé 4.0 doi
v6i HTTT KTQT, bao gém: (1) Qua trinh thu thap dit liéu déu vao (trong d6 1am rd tac
dong ctia s6 hoa tai liéu luu trix tai chinh DN va céc co quan chirc ning ctiia Nha nudc),
(2) Qua trinh xtr 1y dit liéu, (3) QU4 trinh cung cip thong tin dau ra (4) Hé thng kiém
soat ndi bo (5) Ha tang cong nghé théng tin, chi trong img dung cong nghé 4.0 trong
HTTT KTQT. C&c cau hoi nghién ctru cta luan an dugc dat ra nhu sau:

1. HTTT KTQT trong DN tiép can theo quy trinh 12 nhu thé nao?

2. Ha ting CNTT, nén tang cdng nghé 4.0 tng dung trong HTTT KTQT nhu
thé nao?

3. Con nhiing bat cap gi vé HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT cua Viét
Nam can phai giai quyét va nguyén nhan caa nhing bat cap do?

4. Can phai 1am gi dé hoan thién HTTT KTQT phuc vu nhu cau thdng tin cua
nha QT trong cAc TCT XDCTGT cua Viét Nam trong thoi gian t6i?

3. Muc tiéu nghién ctru dé tai

Muc tiéu trong tdm cua luan an 1a xay dung cac giai phap pht hop nhiam hoan
thien HTTT KTQT tai cac TCT XDCTGT tai Viét Nam trong giai doan hién nay nham
cung cap cac thong tin cd chat lwong, dap ung nhu cau thong tin cua nha quan tri cac
cap. Bé dat duoc muc tiéu trong tam do, tac gia xac dinh ¢6 muyc tiéu cu thé nhu sau:

- Vé mat Iy lugn: Hé thong hoa va phan tich co sé Iy luan vé HTTT KTQT trong
céc DN theo hudng tiép can quy trinh cia HTTT KTQT bao gom thu nhan dit liéu dau
vao, xir Iy dir liéu dau vao, cung cip va bao cdo thong tin dau ra; hé thong kiém soat
ndi bo va ha ting cong nghé thng tin chi trong tng dung cdng nghé 4.0 trong HTTT
KTQT phuc vu nhu cau thong tin caa nha QT DN.

- Vé mdt thyc tién: Khao sét thuc trang HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT
cua Viét Nam trong thoi gian qua, tir d6 danh gia nhitng mat dat duoc va han ché cua
HTTT KTQT. Cian ctr trén nén tang co s Iy luan da dua ra, nhan thay nhitng mat han
ché con ton tai, luan &n néu dinh huéng, nguyén tic, yéu cau va dé xuat cac giai phap
nhim hoan thién HTTT KTQT tai ca&c TCT XDCTGT cua Viét Nam theo huéng dap
g t6i da nhu cau thdng tin ciia nha QT DN trong giai doan hién nay; dong thoi kién
nghi cac didu kién thyc hién giai phép.
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4. Poi twong va pham vi nghién ciru

- Déi twong nghién crru: Luan an tap trung nghién ctu co so ly thuyét vé
HTTT KTQT trong DN va thuc trang HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT cua
Viét Nam.

- Pham vi nghién cizu: N6i dung HTTT KTQT dugc nghién ciu va trinh bay
mot cach logic tir mat Iy luan, thuc trang cho dén giai phap hoan thién.

+ Khéng gian nghién ctu: Luan an nghién ctu tai 6 TCT XDCTGT cua Viét
Nam la TCT XDCTGT 1, TCT XDCTGT 4, TCT XDCTGT 5, TCT XDCTGT 6,
TCT XDCTGT 8 va TCT Thing Long (bao gdm Vin phong, chi nhanh, cic cong ty
con thugc TCT XDCTGT). Nhitng TCT nay c6 dic diém chung 14 déu hoat dong trong
linh vee XDCTGT, nhung ¢ nhirng nét riéng 1a hoat dong trén mot dia ban nhat dinh
va ¢6 t6 chiic bo may quan ly mang tinh dc thu,

+ Noi dung nghién ctu: Luan an nghién ciru HTTT KTQT theo huéng tiép can
theo quy trinh caa HTTT: Di liéu dau vao, quy trinh xtr Iy dir liéu dau vao, cung cap
va béo céo thong tin dau ra; hoat dong kiém soét noi bo va ha tang cong nghé thdng tin
ma chi yéu 1a tng dung nén tang cong nghé 4.0 trong HTTT KTQT.

+ Thoi gian nghién ctru: Luan an nghién ctru, danh gia thuc trang HTTT KTQT
trong cac TCT XDCTGT cua Viét Nam tir nim 2016 dén nam 2020.

5. Phuwong phap nghién ciru

Pé dat dugc muc tiéu nghién ctru, luan an dua trén phuong phéap luan chi nghia
duy vat bién ching, duy vat lich st xem xét nghién ctru vé moi quan hé bién ching
gitra cac hoat dong trong DN.

5.1. Phuwong phdp thu thdp thong tin

a. Phwong phdp thu thap di liéu thiz cap

Tac gia st dung phuong phap tra ctu tai liéu dé nghién ctu Iy luan vé nhiing van
dé lién quan dén HTTT KTQT trong DN tir cac ngudn: Hé théng giéo trinh, tai liéu tham
khao, Tap chi khoa hoc chuyén nganh trong va ngoai nudc, cac cong trinh nghién ctiu
khoa hoc nhur luan 4n, dé tai khoa hoc... thong qua thu vién, nha sach hoic trang web
dién tir. C4c s6, béo cao, tai lieu ké toan cia cac TCT XDCTGT trong thoi gian qua.

Muc dich 1a dé khai quat nhitng mat dat duoc, chua dat duoc cua cac cong trinh
nghién ciru tir d6 tim ra khoang tréng nghién ctiru. Bong thoi, bing phuong phap nay,
tac gia cd thé tap hop duoc cac kién thic ly luan lién quan dén van dé nghién ctu dé
phét trién HTTT KTQT trong DN.
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b. Phuong phdp thu thap di liéu so cap

Dé tién hanh thu thap dit liéu khao sat thuc trang HTTT KTQT trong cac TCT
XDCTGT tai Viét Nam, t&c gia sur dung phuong phap:

Thi# nhdt, gui phiéu diéu tra t6i ba ddi tuong lién quan dén to chac HTTT
KTQT la cac nha QT cip cao (Hoi dong QT va Ban giam dic), cac nha QT cép co so
(Giam dbc don vi, Phu trach cac bo phan, phong ban) va bo phan thuc hién té chac
HTTT KTQT (Ké toan truong, Nhan vién ké toan) tgi 6 TCT XDCTGT tai Viét Nam
va 30 don vi thanh vién (Phu luc 01) nham thu thap vé quan diém, y kién cua bd phan
str dung thdng tin KTQT cho cac muc tiéu quan ly, bo phan cung cap dit liéu dau vao
va bo phan thiét 1ap HTTT KTQT. Nham dam bao tinh khach quan, dang tin cdy va
hitu ich caa thong tin thu thap trong qué trinh nghién ctu thyc trang, tac gia thiét ké
phiéu khao sat theo cac budc sau: (1) thiét ké lan mot va tién hanh khao sét trén mau
chon trudc nham danh gia su phi hop cta cau hoi khao sat véi dbi tugng tra 1o, nghién
ctru so bo thuc trang HTTT KTQT; (2) diéu chinh 1an thir nhat cau hoi dam bao su hop
ly va pht hop hon véi muc dich nghién ciru, dong thoi tham van y kién chuyén gia vé
bang hoi; (3) diéu chinh lan hai bang hoi sau khi nhan dugc cac y kién gop y cua
chuyén gia; (4) thuc hién khao sat cac ddi tuong lién quan bang cac phiéu khao sat sau
khi da chinh stra, hoan thién.

- Pbi véi Hoi ddng QT va Ban giam dc, tac gia khao sat véi muc dich tim hiéu
cac thong tin lién quan dén quy md DN, md hinh t6 chic bo may quan Iy va mic do
am hiéu vé quan Iy kinh doanh caa nha QT, danh gia vé tim quan trong va cac giai
phép phat trién nhan luc KTQT, cach thiic sir dung théng tin KTQT thyc hién cac muc
tiéu quan ly, danh gia vé hiéu qua HTTT KTQT hién nay va phuong an phat trién
HTTT KTQT trong DN. Téc gia thiét ké bang hoi, tién hanh gui phiéu diéu tra (Phu luc
02A) t¢i 36 dbi tuong, két qua thu vé 27 phiéu hop ¢ (chiém ty 1& 75%).

- Bdi véi nha QT cip co so (Giam dbc don vi, phu trach céc bo phan, phong
ban), tac gia khao sat vai muc dich tim hiéu sy phdi hop thong tin giita bo phan ké toan
va cac bo phan lién quan trong viéc thu nhan dir liéu dau vao, hé thng cung cap théng
tin, str dung théng tin KTQT phuc vu cho hoat dong QT chién luotc, QT nhan luc, QT
san xuat va QT tai chinh. Tac gia thiét ké bang hoi, tién hanh giri phiéu diéu tra (Phu
luc 02B) t6i 80 ddi tugng, két qua thu vé 65 phiéu hop 1¢ (chiém ty 18 81%).
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- Déi v6i Ké toan trudng va nhan vién ké toan tai DN, nhiam danh gia thyuc trang
HTTT KTQT hién nay tai DN, muc d6 tao lap thong tin dap tng nhu cau cac nha QT
trong viéc diéu hanh, kiém soat va ra quyét dinh quan 1y ciing nhu nhiing khé khan
trong qua trinh van hanh. Tac gia thiét ké bang hoi theo phiéu khao sat (Phu luc 02C)
giri toi 36 chuyén gia ké toan tai cac DN, két qua thu vé 30 phiéu hop 18 (chiém ty 1&
83%) dé tong hop va xi ly.

Thir hai, phuong phap phong van

Dura vao bang hoi da chuan bi trude, tac gia truc tiép phong van cac nha QT bd
phan ké toan va céc bd phan khac (Phu luc 03). Muc dich cia viéc phong van bd phéan
ké toan 1a tim hiéu sdu hon vé& hé thong ké toan noéi chung va KTQT néi riéng tai DN,
nhitng kho khin vuéng méc cta ké toan, nhitng mong mudn ciing nhu dinh huéng
trong thoi gian t6i. P6i voi nha QT cua cac bd phan khac (bao gdm bd phan vat tu xe
may, k¥ thuat, kinh doanh, nhan suy), tac gia tim hiéu vé dic diém hoat dong SXKD dic
thi ctia nganh xay lap, nhu cau théng tin va muc do hai long vé thong tin duge cung
cap clia cac nha QT & bo phan, cac hiéu biét vé nén tang CNTT, sy phéi hop thong tin
gifta cac bo phan nay vai bd phan ké toan va mong mudn, dinh hudng trong thoi gian
to1 cia nha QT.

Thir ba, phuong phap quan sat

Tac gia tién hanh quan sat tai mot s6 TCT XDCTGT dé thu thap thong tin ban
dau vé to chirc bd may quan 1y, t6 chirc bo may ké toan, quy trinh thu thap, xir Iy, phan
tich va cung cap thong tin kinh té - tai chinh phat sinh & DN.
5.2. Phwong phap X ly va phan tich thong tin

- D6i véi diF liéu so cap

Dbi véi cac phiéu diéu tra c6 phan hoi, tac gia kiém tra do tin ciy ctia thong tin,
b6 sung cac thiéu sot va tién hanh tong hop, phan tich theo muc tiéu ctia dé tai. Két qua
khao sat duoc tac gia xir 1y, tong hop, phan tich bang chuong trinh tinh toan Exel theo
cac ndi dung nghién ctru (Phu luc 04A, 04B va 04C).

Ngoai ra két qua khao sat con duoc trinh bay dudi dang biéu d6 dé rit ra két
luan ve thuc trang HTTT KTQT tai cac TCT XDCTGT tai Viét Nam.

- D6i véi diF liéu thir cdp

Déi véi dit liéu so cap thu thap duoc tir diéu tra thyc té tai cac DN théng qua hé

thong so ké toan, chimg tlr, bao céo. .. tic gia dung phuong phap thong ké mo ta dé xur
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1y phan tich cac con sb tuyét ddi, s6 twong d6i nhdm phan anh thyc trang, danh gia
nhiing mat dat duoc va chua dat dugc cua cac TCT XDCTGT cua Viét Nam.
6. Y nghia khoa hoc va thyec tién ciia dé tai nghién ciru

Thit nhat: Dua trén co s& Iy thuyét vé hé thong, HTTT, luan an da nghién ctu
toan dién va dong bo cac mang ndi dung cua HTTT KTQT. Tur d6 khing dinh tam
quan trong cua HTTT KTQT trong viéc cung cap thdng tin cho QT DN thuc hién cac
muc tiéu quan ly.

The hai: Luan an da khai quat thuc trang HTTT KTQT trong cdc TCT
XDCTGT cua Viét Nam giai doan hién nay. Véi cac noi dung phan anh thuc trang
duoc trinh bay ré rang va khoa hoc. Tir d6 dua ra cac két luan, danh gia nhitng két qua
dat duoc, nhitng han ché va nguyén nhan dan dén nhiing bat cap trong HTTT KTQT tai
cac TCT XDCTGT cua Viét Nam.

Ther ba: Luan an dé xuat cac giai phap hoan thién HTTT KTQT tai cac TCT
XDCTGT cua Viét Nam mét cach cu thé, c6 tinh kha thi. Luan an ciing néu rd cac van
dé ma cac TCT XDCTGT cua Viét Nam dang gap phai hién nay trong viéc hoan thién
HTTT KTQT, nang cao hiéu qua hoat dong, tang cuong kha nang canh tranh. Luan an
la mot tai liéu hiru ich cho cac nha QT DN, dac biét la cic DN XDCTGT trong viéc
nghién ctru hoan thién HTTT KTQT phuc vu cac muc tiéu QT DN.

7. Két cau ciia ludn an

Ngoai loi m& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, noi dung
chinh cua luan an duoc két cAu thanh 03 chuong;

Chuong 1: Co s6 Iy luan vé hé thong thong tin ké toan quan tri trong doanh nghiép.

Chuwrong 2: Thuc trang hé thdng thong tin ké toan quan tri trong cac Tong cong
ty x@y dung cong trinh giao thong cua Viét Nam.

Chuwong 3: Giai phap hoan thién hé thong thong tin ké toan quan tri trong cac
Téng cong ty xay ding cdng trinh giao théng caa Viét Nam.
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Chuwong 1
CO SO LY LUAN VE HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
TRONG DOANH NGHIEP

1.1. LY LUAN CO BAN VE HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
1.1.1. Khéi niém va muc tiéu caa hé thong thong tin

Dé 1am rd khai niém HTTT KTQT, tac gia xuat phat tir viéc can xac dinh “hé
thong, hé thdng thong tin 1a gi?”. Pa c6 nhiéu nha khoa hoc dua ra quan diém vé hé
thong nhu: Tac gia Ngd Trung Viét trong cudn “Té chic, quan Iy trong thoi dai CNTT
va tri thire” dé cap “Hé thong la mot nhdm cac cau phan doc 1ap, cé quan hé, co tuong
t4c vGi nhau, tao nén mat toan thé phic tap va thong nhat” [46]. Tur dién bach khoa
toan thu néu rang “Hé thong 1a tap hop cac phan tir c6 quan hé hitu co véi nhau, tac
dong chi phéi 13n nhau theo cac quy luat nhat dinh dé tré thanh mot chinh thé” [13].
Mot hé thdng cd thé c6 nhiéu hé théng con, mdi hé théng con s& ¢ nhiing chire ning
nhiém vu cu thé, nhung déu hudng téi muc tiéu chung cua hé théng ma né truc thudc.
Moi hé thdng ton tai déu c6 muc tiéu, & dang khéai quét, muc tiéu cua hé théng tra loi
cau hoi, hé théng sinh ra dé 1am gi? Ly thuyét hé thdng 1a cach tiép can khoa hoc gop
phan tim ra 1oi giai, phai 1am gi va lam thé nao dé dat dwoc muc tiéu d6. Thdng tin la
mét loai ngudn lyc ddc biét quan trong trong to chic; nguodi quan Ii can théng tin dé
hoach dinh va diéu khién tat ca cac tién trinh trong t6 chirc, giap cho t6 chic ton tai va
phat trién trong méi truong hoat ddng caa no.

H¢ thong thong tin

Trong cuén séch Accounting Information System caa James A.Hall (71), HTTT
dugc dinh nghia 1a “mét tap hop cac thu tuc chinh thiec ma dir liéu dugc thu thap, xia ly
thanh théng tin va phan phéi cho ngudi sir dung” [82]. HTTT tiép nhan dau vao, dugc
goi la giao dich, duoc chuyén ddi qua cac qua trinh khac nhau thanh thong tin dau ra
dén nguoi ding. Giao dich dugc chia thanh hai loai: giao dich tai chinh va giao dich
phi tai chinh. Giao dich tai chinh 13 mét sy kién kinh té anh huéng dén tai san va von
chi s& hiru cua té chire, duoc phan &nh trong tai khoan cua té chire va duoc do luong
bang tién té. Céc giao dich phi tai chinh 1a cac sy kién khong dép ing dinh nghia hep
cua mot giao dich tai chinh. Vi cach tiép can nay HTTT dugc hiéu la theo quy trinh

cua hé thdng tir dir liéu du vao, qua trinh xir 1y va thong tin dau ra cho cac ddi trong
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sir dung thdng tin. Clng véi quan diém nay, tac gia Huynh Ngoc Tin cho rang “HTTT
la mot hé théng duoc to chic thdng nhit tir trén xubng dudi, c6 chirc nang xtr Iy, phan
tich, tong hop céc thong tin gitp cac nha quan Iy quan 1y tét co s& ciia minh va tro gilp
ra quyét dinh hoat dong kinh doanh” [42].

Theo mét céch tiép can khac rd rang va chi tiét hon, cua tac gia Ho Tién Diing,
“HTTT la mét hé théng bao gom con nguoi, dir liéu, cac quy trinh va cdng nghé théng
tin twong tac v6i nhau dé thu thap, xi 1y, luu trir va cung cip thdng tin can thiét & dau
ra nham hd tro cho mot hé théng” [8]. Twong ddng véi quan diém d6, Donald
W.Ramney cho rang “HTTT la mot tap hop gom con ngudi, phuong tién, dit
licu. ...duoc t6 chuc thanh mot chinh thé thdng nhat thuc hién cac hoat dong thu thap,
xir 1y, luu trir va phan phéi thong tin” [63]. Quan diém vé HTTT cuia cac nha khoa hoc
da dé cap mot cach cu thé cac yéu té cia HTTT nhu con nguoi, phuong tién, dit lidu,
céc quy trinh...va quy trinh cia HTTT bao gom thu thap di liéu, xa ly dit liéu, luu trix
va phan phdi théng tin.

Muc tiéu ciia hé thong thong tin

MJi t6 chac phai diéu chinh HTTT cua minh cho phu hop véi nhu cau cua
ngudi str dung. Do dé, cac muc tiéu cy thé cia HTTT c6 thé khéac nhau gitra cac doanh
nghiép. Tuy nhién, ba muc tiéu cho ban la chung cho tat ca cac hé thng:

1. Bé hd tro chirc ning quan Iy cia nha QT. Hoat dong quan 1y dé cap dén trach
nhiém cta ban giam ddc trong viéc quan ly hiéu qua cac ngudn luc caa DN. HTTT
cung cap thdng tin vé viéc sir dung ngudn luc cho d6i tugng sir dung bén ngoai thdng
qua cac BCTC va mét s6 béo cdo khac. Trong bo bo, cac nha quan tri DN nhan dugc
thdng tin quan ly tir c&c bao céo trach nhiém khac nhau.

2. Pé hd tro nha QT ra quyét dinh quan ly. HTTT cung cip cho c4c nha QT
thdng tin ho can dé thyc hién trach nhiém ra quyét dinh cua minh.

3. Pé hd trg cac hoat dong hang ngay caa cong ty. HTTT cung cap théng tin
cho nhan vién van hanh dé hd tro ho thuc hién hiéu qua cac cong viéc hang ngay.

Trong giai doan hién nay, HTTT hién dai duoc céc to chirc xem nhu 14 yéu t6
then chét quyét dinh dén ning luc canh tranh va nang cao hiéu qua hoat dong. Hé
thong thong tin trong DN bao gom cac HTTT con khac nhau, phuc vu cho céc muc
dich khac nhau. Theo nhu James A.Hall, HTTT bao gom: HTTT ké toan va HTTT
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quan ly. Hai hé thdng nay lién két chit ché, cung phéi hop cung cip thong tin cho cac

d6i twong sir dung thong tin dé dua lai hiéu qua SXKD [82].

1.1.2. Khai niém va vai tro cia hé théng thong tin ké toan quan tri

1.1.2.1. Khai nigm H¢ thong thdng tin ké toan (AIS)

Ké toan 1 qu4 trinh x4ac dinh, thu thap va luu trit dit liéu ciing nhu phat trién, do

ludng va giao tiép thong tin. Theo dinh nghia, ké toan 1a mot HTTT, vi HTTT KT thu

thap, ghi chép, luu trit va xir Iy dit liéu ké toan va cac dir liéu khac dé tao ra thong tin

cho nhimg ngudi ra quyét dinh. [91]
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Xuat phét tir quan diém cua hé théng, HTTT t4c gia hinh thanh quan diém vé
HTTT KT. HTTT KT Ia mot hé théng thu thap, ghi lai, luu tri va xu Iy di lidu dé tao
ra thong tin cho nhitng nguoi ra quyét dinh. N6 bao gém con ngudi, thi tuc va hudng
dan, dir liéu, phan mém, co sé ha ting CNTT, cé4c bién phap kiém soat va bao mat noi
bo. HTTT KT c6 thé 1a mét hé thdng thi cong, mot hé théng phuc tap st dung CNTT
méi nhat hoic 1a sy két hop gitta thi cong va CNTT. Bét ké céch tiép can nao duoc
thuc hién, qua trinh nay déu gidng nhau. HTTTKT phai thu thap, nhap, xi 1y, luu trit
va bao c4o thdng tin. Phuong phap thi cdng hoic phan cing va phan mém may tinh
chi 1a nhitng cong cu duoc st dung dé tao ra théng tin. Marshall B.Romney ciing cho
rang, HTTTKT c6 sau thanh phan: (1) Nhitng ngudi st dung hé thong, (2) Cac thu tuc
va huéng dan duoc sir dung dé thu thap, xt 1y va luu trix dit liéu, (3) Di liéu vé té chtc
va cac hoat dong kinh doanh cua nd, (4) Phan mém duoc si dung dé xir ly dit liéu, (5)
Co so ha ting CNTT, bao gdm may tinh, thiét bi ngoai vi va thiét bi truyén théng mang
duoc st dung trong HTTTKT, (6) Cac bién phap kiém soat noi bo va bao mat dé bao
vé dir lieu HTTT [91].

Séu thanh phan nay cho phép HTTTKT thuc hién ba chirc ning quan trong: (1)
Thu thap va Iuu trir dir liéu vé cac hoat dong, nguon lyc va nhan su cua to chac, (2)
Chuyén dix liéu thanh thong tin dé ban quan Iy c6 thé lap ké hoach, thuc thi, kiém soat
va danh gia cac hoat dong, nguon luc va nhan su, (3) Cung cap céc bien phéap kiém soat
thich hop dé bao vé tai san va dix liéu caa to chic.

HTTT KT duoc chia thanh hai hé théng con 1a HTTT KTTC va HTTT KTQT.
Vé ban chét, hai hé théng con nay déu bao gom nhiing thanh phan va c6 quy trinh
thong tin twong tw nhau. Tuy nhién, KTTC va KTQT huéng t6i hai nhém déi tuong sir
dung thong tin khéc nhau. KTTC c6 déi tuong sir dung thdng tin chi yéu 1a bén ngoai
DN. KTQT c6 d6i tugng sir dung thong tin bén trong DN, do vay HTTT KTQT s& ¢6
muc tiéu cung cap thdng tin cho ngudi lao dong va nha QT cua DN. Cach tiép can vé
HTTT KTQT ciing xuat phét tir cach tiép can cia HTTT KT, tuy nhién can pht hop
VGi Yeu cau ctia quan ly va nhu cau théng tin cia déi tuong sir dung.
1.1.2.2. Khai ni¢m va chirc ning ciia Ké toan qudn tri

Dua trén nhiéu goc do nghién ctu, KTQT duoc nhin nhan theo cac quan diém
khéc nhau.

Nhom quan diém thtr nhat bao géom: Nhom tac gia Anthony A.Atkinson va

cong su cho rang “Ké toan quan tri la qua trinh cung cap cho ngudi quan 1y va nhan
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vién trong to chuc thong tin lién quan, ca tai chinh va phi tai chinh, dé dua ra quyét
dinh phan bd ngudn lyc; theo dbi, danh gia va khen thuéng hiéu qua hoat dong”.
Thong tin KTQT tai chinh nhu 13 chi phi cua mét bo phan diéu hanh chi phi san xuat
mot san pham, chi phi cung cap dich vu va chi phi thuc hién mét hoat dong hoic quy
trinh kinh doanh. Théng tin KTQT phi tai chinh bao gdm céc thudc do lién quan dén
su hai 1ong va long trung thanh cua khach hang, chét lugng va su kip thoi caa quy
trinh, sy ddi méi va dong luc cia nhan vién [50]. Luat KT Viét Nam (2015) da dinh
nghia “KTQT la viéc thu thdp, xiz Iy, phan tich va cung cdp théng tin kinh té, tai chinh
theo yéu cau QT va cac quyér dinh kinh té, tai chinh trong néi bé don vi KT [35].
Theo Vién Ké toan Quan tri Cong chimg (CIMA), KTQT 1a “qué trinh xac dinh, do
ludng, thu thap, phan tich, xir ly, dién giai va truyén dat thong tin dé nha quan ly sir
dung cho viéc lap ké hoach, danh gia va kiém soat trong mét to chic, tir d6 dam bao
cho hoat dong sir dung va chiu trach nhiém vé cac nguén luc caa t6 chire. KTQT ciing
tham gia vao viéc chuan bi cac bao cdo tai chinh cho cac dbi twong khdng thudc bo
phan quan 1y nhu ¢4 dong, cha ng, co quan quan Iy va co quan thué”. Quan diém nay
cho thay rang, KTQT c6 nhiém vu chinh 1a cung cap thong tin kinh té tai chinh, bao
gom ca thong tin tai chinh va théng tin phi tai chinh, phuc vu cho dbi turong cu thé 1a
nha quan tri noi bo DN sir dung thong tin dé thuc hién chirc ning quan tri cua minh.
Chire ning cua nha quan tri bao gom: hoach dinh, t6 chire, danh gia va kiém soat cac
hoat dong trong DN.

Nhom quan diém tha 2, n6i toi cac linh vuc cu thé ma KTQT hién dai hudng
t6i. Cu thé 1a: Vién Ké toan Cong ching Hoa Ky (AICPA) tuyén bé ring KTQT
trong thuc té ma rong dén ba linh vyuc sau: Quan 1y chién luoc - Dé cao vai tro cua
ké toan quan tri nhu mot ddi tac chién luoc trong to chirc; Quan ly Hiéu suat - Phat
trién thuc hanh ra quyét dinh kinh doanh va quan ly hiéu suat caa t6 chic; Quan Iy
rai ro - Pong gop vao cac van dé Iy luan va thuc hanh dé xac dinh, do ludng, quan
ly va bao céo rui ro dbi véi viée dat duoc cac muc tiéu caa td chiac. Theo nhdm tac
gia Ray H.Garrison va ctg trong cudn sach Ké toan quan tri di nhin nhan KTQT
theo nhiéu khia canh khac nhau, bao gom: Khia canh dao duc, khia canh quan tri
chién luoc, khia canh quan trj rai ro DN, khia canh trach nhiém x& hoi caa DN, khia

canh quan ly quy trinh [33]. Trong quan diém nay, cac tac gia di dong nhat ¢ viéc
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nhin nhan KTQT bao gém cac linh vuc chinh: quan tri chién luoc, quan tri rai ro,
quan tri hiéu suét.

Theo Kimlangfiel-smith, KTQT la cac quy trinh va ky thugt tdgp trung vao viéc
sir dung hiéu qud cac nguon luc cua té chire d@é hé tror cac nha qudan ly trong nhiém v
nang cao gia tri khach hang (Customer value) va gia tri cé phiéu (Shareholder value)
[85]. Trong do, gia tri khach hang la gia tri ma khach hang danh gia theo tinh nang cta
san pham va dich vu. Gi4 tri c6 phiéu la gia tri ma cac co dong va chu sé hitu dat vao
DN. Dya trén phét biéu cua téc gia, cho thdy mot quan diém thir 3 vé KTQT, mang tinh
hién dai va cu thé khi n6i vé muc tiéu ctia nha quan tri DN d6 14 nang cao gia tri khach
hang va gia tri c6 phiéu.

Tuy nhién, ba quan diém n6i trén cia cac tac gia khdng hé tach biét nhau, ma
hoan toan c¢6 mai lién hé va giao thoa vai nhau, thé hién quan diém hién dai vé KTQT
trong giai doan phat trién mai ctia nén kinh té trong thé ki 21.

Duéi sy tac dong cua moi trudng Kinh té, su thay ddi cua cong nghé, ap luc
canh tranh gia ting, nhu cau théng tin cua nha quan ly ¢é nhiéu thay doi, tc gia dong
tinh voi cac quan diém nghién ctu trén va cho rang “KTQT la quy trinh va ky thudt
hé tro té chic sir dung hiéu qud cac nguon luc; thu thdp, xi Iy va truyén dat thong tin
tai chinh va phi tai chinh vé hoar déng SXKD cua té chizc cho nha QT nham xay
dieng va thyec hién muc tiéu chién heoc ciia DN, dam bdo gia ting gia tri khach hang
vagiatri DN”.

Chire niing ciia ké toan quan tri

KTQT hd tro nha quan tri thuc hién cac chirc nang quan ly caa minh mét céach
hiéu qua. Nha quan tri sir dung cac thong tin kinh té tai chinh cua t6 chic do KTQT
cung cap. Bdi vai ting chirc nang cta quan Iy nhu 13: 1ap ké hoach, t6 chic, chi dao va
kiém soat, KTQT s& cung cap thdng tin mot cach phii hop va kip thoi nhat.

(1) Ké toan quan tri trong giai doan I1ap ké hoach

Lap ké hoach 1a xay dung cac ké hoach hanh dong ngan han va dai han dé dat
duoc mot muc tidu cu thé. Ngan sach 1a ké hoach tai chinh chi ra cach thic huy dong
va sir dung cac ngudn luc trong mot khoang thoi gian xéc dinh.

KTQT dugc dan xen chat ché trong qué trinh 1ap ké hoach vi nd cung cap
thdng tin cho viéc ra quyét dinh, va vi toan bo quy trinh 1ap ngan sach duoc xay dung

xoay quanh cac bdo cdo lién quan dén ké toan. KTQT gilp cac nha quan ly lap ké
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hoach bang cach cung cip cac bao cdo wéc tinh anh hudng cua cac hanh dong thay
thé dén kha ning dat dugc cac muc tiéu mong muébn cua DN. Vi du, néu mot DN xac
dinh loi nhuan muc tiéu cho mot nam, thi DN d6 can xac dinh 1am thé nao dé dat
duoc muc tiéu d6. Vi du, nhirng san pham s& duoc béan véi gia nao? KTQT phat trién
dir liéu giup ngudi quan 1y xac dinh cac san pham c6 loi hon. Tuong ty, tac dong cua
su thay d6i gia ban va nd luc ban hang dén loi nhuan cia DN (gia sir, loi nhuan s&
nhu thé ndo néu DN giam gia 5% va ting khéi lugng hang béan 18n 15%, v.v..) ¢6 thé
xac dinh duoc boi KTQT.

(2) Ké toan quan tri trong giai doan t6 chic thuc hién

Té chirc 1a viéc thiét 1ap quy trinh hoat dong cua to chtc va giao trach nhiém
cho ngudi lao dong trong to chirc dé dat dugc cac muc tiéu kinh doanh. M&i DN c6 thé
xay dung co cau to chic riéng, phi hop véi dac diém hoat dong ciing nhur yéu cau quan
ly caa DN. Trong qué trinh t6 chuc, viéc to chire bo phan cé thé dugc thuc hién bang
cach thiét 1ap cac phong, ban, bo phan, chi nhanh.

Viéc to chie doi hoi sy rd rang vé trach nhiém va quyén loi cia mi nha quan
Iy. Cac phong ban va don vi khac nhau c6 mdi quan hé véi nhau theo mét hé thong
phan cap, véi mot cau tric truyén thong chinh thirc, trong d6 thong tin va hudng dan
thuc hién duoc chuyén xudng cap quan ly cap dudi va 1én cap quan ly cao nhat.

KTQT gilp nha quan ly t6 chiic bang cach cung cip cac béo céo va thong tin
can thiét dé diéu chinh cac hoat dong trong diéu kién hoat dong SXKD thay doi. Vi du,
céc bao cao cua KTQT cd thé duoc Iap trén cac dong san pham, trén co sd do, cac nha
quan ly c6 thé quyét dinh thém hay bot mét dong san pham trong hé thong san pham
hién tai. Tuong tu, KTQT c¢d thé cung cip bao cao ban hang, béo cao san xuat cho nha
quan ly tuong Gmg dé ¢ quyét dinh phii hop vé hoat dong ban hang va san xut.

(3) Ké toan quan tri trong giai doan kiém soat

Kiém soat 1a qua trinh theo doi, do ludong, danh gia va diéu chinh cac két qua
thuc té dé dam bao DN dat dugc cac muc tidu va ké hoach kinh doanh da dé ra. Kiém
soat duoc thuc hién dua trén cin cir cua thdng tin phan hdi vé két qua da thuc hién.
Thdng tin phan hi 1a théng tin ¢ thé duoc sir dung dé danh gia hoic diéu chinh cac
budc dang dugc thuc hién dé dat duoc ké hoach dé ra. Thong tin phan héi cho phép cac

nha quan ly quyét dinh dé cac hoat dong tiép tuc nhu cii, hay thuc hién cac bién phéap
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khic phuc dé dam bao hoat dong SXKD bam sét ké hoach va muc tiéu ban dau hoic
thuc hién mot sb thay di va 1ap lai ké hoach ¢ giira ky kinh doanh.

KTQT giup thuc hién chiic ning kiém soét bang cach tao ra cac béo céo két qua
hoat dong va bao cdo danh gia chénh léch trong d6 néu rd sy khac biét gira két qua
hoat dong du kién va thuc té. Cac bao cao nay 1a co s& dé nha QT dua ra cac quyét
dinh khac phuc can thiét, nham kiém soét hoat dong. Viéc str dung cac béo céo két qua
hoat dong va bao cao danh gia chénh 1éch tuan theo nguyén tic quan ly loai trir. “Quan
ly theo nguyén tac loai trir 1a phuong thire quan 1y chi tap trung vao nhiing két qua xay
ra khéng dung theo ké hoach” [40]. Trong truong hop c6 su khéc biét dang ké giira két
qua ké hoach va két qua thuc té, nha QT thuong s& xem xét nguyén nhan dan dén su
khéc biét do, va c6 thé dua ra cac quyét dinh hd trg don vi cap dudi.

(4) Ké toan quan tri trong giai doan ra quyét dinh

Ra quyét dinh 1a mot qua trinh lya chon giita cac phuong an. Chirc ning ra
quyét dinh nam trong ba chtic nang quan 1y dugc trinh bay & trén, d6 1a 1ap ké hoach, to
chirc va kiém soat. Nha QT khong thé lap ké hoach ma khong dua ra quyét dinh va
phai lya chon gitra cac muyc tiéu va phuong an hoat dong SXKD dé nham dat duoc cac
muc tiéu da chon. Twong ti nhu vy trong hoat déng to chirc, cac nha QT can thiét 1ap
co cAu t6 chirc va cac hoat dong cu thé can thyc hién hang ngay. Trong chiic nang kiém
soét, nha QT phai quyét dinh xem cac chénh léch c6 that sy nghiém trong hay khéng.

Qua trinh ra quyét dinh bao gom cac budc sau:

(i) Xac dinh mot van dé can hanh dong cua nguoi quan ly.

(i) Cu thé hda muc tiéu hoac muc tiéu can dat duoc (vi du: téi da hoa loi tic
dau tu).

(iii) Liét ké cac hudng hanh dong thay thé c6 thé co.

(iv) Thu thap thong tin vé hiéu qua cia timg phuong an.

(v) Pua ra quyét dinh bang cach chon mét trong cac phuong an thay thé.

KTQT déng mét vai trd quan trong trong budc 4 cua qué trinh ra quyét dinh. Hé
thong KTQT cung cap théng tin hitu ich gidp du doan két qua cua cac phuong an
SXKD khéc nhau. KTQT c6 thé hd trg nha QT trong viéc hé thdng toan bo cac thong
tin lién quan dén phuong 4n, dé xuat giai phap thay thé va cho thay hiéu qua cua cac

phuong an mot cach cu thé, d& hiéu. Trong khi thu thap va xt ly théng tin cho muc
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dich ra quyét dinh, KTQT nén dua thong tin dinh tinh vao bao co ciia minh dé gilp
cac nha QT thuc hién tt hon chirc ning ra quyét dinh caa minh.
1.1.2.3. Khai nigm va vai tro ciia Hé théng thong tin ké toan quan trj

Trong cun Managerial Accounting, Don R. Hansen va cong su phat biéu rang,
HTTT KTQT cung cap thdng tin can thiér dé ddp g cac muc tiéu quan 1y cu thé [64].
Trung tdm cua HTTT KTQT 1a cac quy trinh; ching dwgc md ta bang cac hoat dong
nhu thu thap, do luong, luu trix, phan tich, b4o céo va quan Iy thong tin. Dix liéu vé cac
su kién kinh té dugc xt ly thanh céc thong tin dau ra dap (ng cac muc tiéu caa hé
thong. Két qua dau ra c6 thé bao gom céc béo cao dic thu nhu vé chi phi san pham, chi
phi khach hang, ngan sach, béo céo hiéu suat... HTTT KTQT khong bi rang budc boi
bt ky tiéu chuan bat budc nao thudc vé chinh sach phép luat lién quan dén dit lidu dau
vao va thong tin dau ra. C4c tiéu chi vé viéc xac dinh ban chét cua dit liéu hay théng tin
hoan toan linh hoat va dya trén muc tiéu quan ly.

Hé thong KTQT c6 ba muc tiéu chinh: (1) Cung cip théng tin chi phi dich vu,
san pham va cac ddi tuong khac ma ban giam d6c quan tam, (2) Cung cap thong tin dé
lap ké hoach, kiém soat, danh gia va cai tién lién tuc, (3) Cung cap théng tin cho viéc ra
quyét dinh. Ba muc tiéu nay cho thiy nha QT va nhiing ddi twong st dung khéc can thu
thap thong tin KTQT va can biét cach str dung thong tin d6. Thong tin ké toan duoc sir
dung trong tat ca cac giai doan quan ly, bao gém lap ké hoach, kiém soat va ra quyét
dinh. Hon nira, nhu cau vé thong tin d6 khong chi giéi han & cac t6 chac san xuat; no
cling duoc sir dung trong cac to chtc thuong mai, dich vu va phi loi nhuan.

Xuét phét tir cac quan diém vé HTTT, ciing nhu ban chat ciia KTQT, c6 thé
thdy c6 hai quan diém chinh vé HTTT KTQT: Thiz nhat, HTTT KTQT duoc tiép can
theo quy trinh cua HTTT bao gom: dix liéu dau vao, quy trinh xu ly dir liéu, luu trix dit
liéu va cung cap thong tin dau ra. Thong tin dau ra cia HTTT KTQT dugc nhom ddi
tuong bén trong DN 1a nha QT str dung dé thyc hién céc chirc nang quan tri d6 1a:
hoach dinh, t6 chiic, kiém soét va ra quyét dinh. Céch tiép can nay “thé hién duoc chic
ning thoéng tin cia HTTT KT, cho phép nghién ctru dé xac dinh cu thé cac yéu t6 dau
vao, dau ra va quy trinh xir ly cia hé thong nhung & mirc d6 rat khai quat, chua thé hién
duoc day du cac yéu té cau thanh caa HTTTKT, The hai, HTTT KTQT tiép can theo
céc yéu té cau thanh cia HTTT KTQT bao gom: (1) Con ngudi, (2) Cac thu tuc va
huéng dan duoc sir dung dé thu thap, xt 1y va luu trix di lidu, (3) Dit liéu vé t6 chic va
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cac hoat dong kinh doanh cua n6, (4) Phan mém duoc st dung dé xt ly dit lidu, (5) Co
so ha ting c6ng nghé thong tin, bao gdm may tinh, thiét bi ngoai vi va thiét bj truyén
thdng mang duoc st dung trong HTTTKT, (6) Céc bién phap kiém soat noi bo va bao
mat dé bao vé dix lieu HTTT. Céch tiép can nay “tuy di cung cip mot cach nhin khé
toan dién, 1am co s¢ cho viéc phan tich va thiét ké HTTTKT nhung ciing méi chi ra
duoc cac yéu té co ban chir chua thé hién dugc mdi quan hé gitra cac yéu t cu thanh
nén HTTTKT” [14]. Téc gia nhan thiy, hai cach tiép can khdng hé tach biét nhau, ma
chira dyng nhiing noi dung bao ham nhau. M&i cach tiép can déu c6 y nghia trong ly
luan va thuc tién. Tir 46, tac gia dua ra quan diém vé céch tiép can HTTT KTQT dan
xen 1am rd méi lién hé, tac dong cua cac yéu td caa HTTT KTQT trong ting giai doan
cua quy trinh HTTT. Tiép can HTTT KTQT theo quy trinh caa HTTT bao gom: thu
thap dir liéu dau vao, quy trinh xu ly dir liéu, cung cap va bao céo thong tin dau ra; hé
thong kiém soét noi bo; dong thoi 1am rd viéc tng dung CNTT caa giai doan 4.0 trong
HTTT KTQT.

Ba muc tiéu chinh ciaa MAIS la [65]:

1. Cung cap thong tin chi phi dich vy, san pham va cac ddi tugng khac ma ban
giam ddc quan tam.

2. Cung cap thong tin dé 1ap ké hoach, kiém soat va danh gia.

3. Cung cap thong tin dé ra quyét dinh.

Vaitro cia HTTT KTQT

HTTT KTQT c6 vai trd 1a b phan san xuat ra thdng tin phuc vu cho viéc ra
quyét dinh. Hién nay, cac nha quan ly DN c6 thé phai di mat vai van dé qua tai thong
tin, trc 1a s6 lwong thdng tin quéa nhiéu khién bo ndo cua con nguoi kho c6 thé hap thu
va xir ly, dan dén giam chit luong cua viéc ra quyét dinh va ting CP cung cap thdng
tin. Thong tin phai co chét lugng cao, ddng thoi CP dé c6 dugc cac thdng tin 1a & muc
thap nhat. Cac dic tinh do luong tinh hitu ich cua théng tin:

& Phi hop: Su phii hop cua thong tin dwoc hiéu Ia théng tin phai c6 lién quan
dén sy kién dang can duoc xem xét va ra quyét dinh.

& Tin cay: Do tin cay cua thong tin dugc hiéu 12 thong tin 1a phan anh ding ban
chat cua sy viéc, su kién, chinh xac va khéng chiu tac dong cua cac yéu té chu quan

nao dan dén sy sai léch ban chat thong tin vé su kién do.
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& Day du: Thong tin phai dugc cung cap diy du, khong duoc bo sét nhitng khia
canh trong yéu cua mot su kién, hoat dong ma né do ludng.

& Kip thoi: Théng tin can cung cap dung lac, dang thoi diém cho cac dbi trong
sir dung dé dua ra quyét dinh kip thoi. Viéc thong tin cung cap cham tré cé thé khién
nha quéan 1y khong dua ra phuong an xir Iy dung dian cho mot su viéc, gay ra hau qua
trong qua trinh Hb SXKD.

& D& hiéu: Thong tin cung cap can trinh bay va truyén tai mot cach don gian, rd
rang, stc tich va d& hiéu. Dé tir do tit ca cac dbi trong st dung thong tin déu cé thé dé
dang nam bt va &p dung no.

& CO thé kiém ching: Mot thdng tin ¢ thé duoc tao ra bai nhimg ddi tuong
khac nhau, doc 1ap voi nhau, nham muc dich tao ra tinh chinh xac, khach quan tbi da,
tranh cac truong hop cd tinh béo céo sai léch, stra chira thdng tin hay xay ra céc tinh
hudng gian lan.

& CO thé truy cap: Théng tin can duoc luu trit ¢ nhimg noi ma ngudi dung

thdng tin cd thé truy xuat thuan loi, va duéi dinh dang c6 thé sir dung.

1.2. HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI TIEP CAN THEO QUY TRINH
TREN NEN TANG UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN

Nhom tac gia Marija Tokic va céng sw (2011) nhan dinh rang “HTTT KT la
mét bo phan cua HTTT, phan &nh qua trinh thu thap, xi ly truyén tai théng tin toi nha
QT. HTTT KT c6 vai tro két néi tat ca cac khau cia qua trinh SXKD cua DN” [89].
HTTT KT trong don vi thuc hién cac cong viéc nhu: thu thap va luu trit dit liéu vé
c4c hoat dong cua t6 chic, cac nguon luc... mot cach thudng xuyén lién tuc, chuyén
dir liéu thanh céc thdng tin ma nha QT c6 thé st dung dé lap ké hoach, kiém soét va
danh gia cac hoat dong cua to chic, sir dung cac nguon luc va tir d6 ra quyét dinh;
cung cap hé thong kiém soét, bao vé tai san va dir liéu cua t6 chic [92].

Céc nghién cau vé HTTT ké toan néi chung va HTTT KTQT néi riéng déu
thong nhat quan diém do 1a quy trinh cuia mot HTTT bao gom: thu thap dir lieu, xir 1y -
phan tich dit liéu va cung cap thdng tin. Trong nghién cau nay, tac gia tiép can HTTT
KTQT dudi goc do quy trinh cha HTTT.
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Nguén dit liéu

Phuong phap thu thap Nhu cau théng tin

Dir liéu dau vao

Phuong tién xir ly Ky thuat xu ly

Thong tin dau ra

So' do 1.1: Quy trinh cza HTTT KTQT
(Nguon: T&c gid tu xay dung)

1.2.1. Quy trinh thu thap dik liéu dau vao

Khai niém dit liéu dung dé chi cac cac ghi nhan thé vé cac dit kién chua duoc
xir 1y. Bé hiru dung, cac dit liéu can duoc qua qua trinh xir Iy dé tré thanh théng tin
[37, tr.12]. Thu thap dit liéu 1a budc van hanh dau tién caa quy trinh cung cap thong tin
cua HTTT KTQT. Dit liéu duoc thu thap kip thoi, day du, va chinh xéac s& quyét dinh
t6i tinh hiéu qua va chat lugng cia thong tin dau ra. Co s dit liéu 1a mot tap hop c6
cau trlic cac dit liéu duoc luu trir dé cd thé thoéa man ddng thoi nhu cau théng tin cua
nhiéu ddi tuong str dung. Hé thong dit liéu nay chua phai la cac thong tin KTQT. Trai
qua qua trinh xu ly, phan tich, dit liéu dugc chuyén do6i thanh thong tin KTQT, trinh
bay trén hé théng bao cao KTQT.

Dé xay dung hé thdng dir liéu dau vao, can xac dinh cac noi dung sau:

1. Noi dung dir liéu can thu thap 1a gi?

2. Ngudn thu thap ¢ dau? Dit liéu dugc luu trit nhu thé nao?
3. Phuong phap thu thap di liéu la gi?

4. Kiém soat chat luong dir liéu thu thap nhu thé nao?

Dic diém hoat dong SXKD cuia DN, nhu cau théng tin ciia nha QT quyét dinh
t6i ndi dung dit liéu can thu thap. Tuy nhién, chat lugng caa dit liéu phu thuoc vao trinh
d6 cia KTQT, nha quan Iy, cac cong cu dé thu thap va hé thong ngudn dit liéu cua DN.
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Ngudn dit liéu bén ngoai Ngudn dit liéu bén trong

Phuong phap thu thap di liéu

1. Dit liéu ké hoach 2. Dt ligu thuc hién 3. Dit liéu du béo

So' d 1.2: Quy trinh thu thap dé liéu
(Nguon: T&c gid tu xay dung)
1.2.1.1. D ligu thu thap

Céc dir liéu thu thap can dam bao yéu cau vé sb luong va noi dung dé cd thé xir
ly va cung cap thdng tin dén nha QT, nham hd tro thuc hién cac chirc ning ctia nha QT.
Dir liéu thu thap chi yéu lién quan dén tinh hinh sir dung nguon lyc, két qua va hiéu
qua hoat dong san xuat kinh doanh ciia DN. Céc dir liéu thu thap khong chi la dir liéu
liéu lién quan dén ké hoach d ra, tinh hinh thyc hién ma con lién quan dén du béo
tuong lai. Dit liéu can thu thap bao gom:

- Diz liéu ké hogch: La dit liéu vé hé théng ké hoach hoat dong SXKD, hé théng
dinh mirc tiéu hao, dinh mac gia. Mdi DN déu xay dung ké hoach SXKD cho minh
trong ng voi mbi thoi ky va giai doan san xuat. Ké hoach ¢ thé duoc xay dung cho
thoi gian dai han va ngan han. Tuy theo dic diém hoat dong SXKD cua DN, DN xay
dung hé thong dinh mic tiéu hao vé NVL, thoi gian lao dong, thoi gian sir dung may
moc... Dir liéu ké hoach duoc st dung dé 1ap du toan ngan sach, 1a co s& dé kiém soat
va danh gia viéc thuc hién cong viéc theo ké hoach, tir 46, nha QT dua ra nhitng quyét
dinh quan ly giGp néng cao hiéu qua hoat dong SXKD.

- Diz liéu thyee hién: La dix liéu vé cac giao dich thuc té duoc thuc hién, dugc ké
toan théng qua hé thdng tai khoan, ching tir, s6... (vi du: tai san, ng phai tra, chi phi,
doanh thu). L& ngudn dit liéu duoc thu thap tir nhitng sy kién kinh té d phat sinh trong
qué trinh hoat dong SXKD caa DN. Dit liéu thu thap ¢ day chua yéu thé hién trén nhirng
ching tir phan anh viéc tiéu hao ngudn luc. Cac chimng tir ndy c6 thé 1a cac ching tir
bén ngoai nhu héa don dich vu mua ngoai, mua vat tu, hang hoa. Cac chung tir bén
trong DN nhur phiéu xuat kho vt tu hang hoa, bang tinh phan bo tién lwong, bang trich
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khau hao TSCD, phiéu xac nhan khéi luong cdng viéc hoan thanh, hop dong giao
khoan va ban giao khéi lwong cdng viéc hoan thanh, bang tinh gia thanh. .. Nhiing su
kién kinh té da phat sinh trong qua trinh hoat dong SXKD cua DN bao gém thdng tin
vé tai chinh, san xut, nhan su... Dit liéu thuc hién dugc KTQT thu thap va xir Iy thanh
thdng tin gidp nha QT DN ndm bét duoc tinh hinh hoat dong SXKD cia DN ky vira
qua; tir d6, so sanh vé6i ké hoach dé ra ban dau, xem xét sy chénh léch, xac dinh nguyén
nhan chénh léch va dé ra cac giai phap thich hop.

- Dir liéu twong lai (dw béo): La dix liéu mang tinh du bao, du doan anh hudong
cua su thay ddi vé diéu kién SXKD trong twong lai 1én ngudn luc va hiéu qua hoat
dong cua DN. Dt liéu twong lai duoc ghi nhan théng qua cac bo phan chirc ning cua
DN nhu nhu cau thi truong vé mau ma, san lugng, chét luong san pham, vé gia ca san
pham, di thu canh tranh, xu huéng céng nghé san xuat, sy thay doi trong chinh sach
cua nha nudc. .. Dir liéu twong lai ¢6 vai tro trong viéc hinh thanh théng tin du bdo cho
nha QT DN. Tur thdng tin du bao nay, nha QT xac dinh duoc chién lugc phat trién cua
DN trong thoi gian t6i nhu mé rong nganh nghé kinh doanh, mé rong thi truong, dau
tur thay thé cong nghé... Hay ngan han hon, 13 su thay ddi trong cac chinh sach vé san
XUat, V& gia ca hay vé cac chuong trinh vé phan phdi, tiéu thu cho phtl hop véi nhu cau
thi truong, nang cao stc canh tranh va vi thé ciia DN trong nén kinh té.
1.2.1.2. Nguén thu thdp dé ligu

- Bén ngoai DN: Dix liéu bén ngoai DN bao gém dix liéu vé khach hang, di tha
canh tranh, cac nha cung cap, hiép hoi nghé nghiép, b4o cdo phan tich cua cac chuyén
gia, co quan quan ly Nha nudc, cac trang web, dién dan... Cac thong tin duoc thu thap
tir c4c ngudn nay s& gitp DN hinh thanh CSDL dé hoach dinh chién lugc dai han vé
phuong an kinh doanh, chinh sach kinh doanh ciing nhu 1ap ké hoach SXKD cho ky
tiép theo. Nhiing thong tin bén ngoai nhu vay c6 xu hudng phli hop hon véi cac quyét
dinh chién lugc va chién thuat hon 13 cac quyét dinh hoat dong. DN khdng thé kiém
soat dugc céc dit liéu thu thap tir bén ngoai DN. Pdi véi cac nguon dir liéu bén ngoai
DN, can rat nhiéu su nhay bén trong nam bat thong tin, cling nhu kinh nghiém cua
ngudi thu thap. Pong thoi, dit liéu thu thap tir bén ngoai DN phu thudc 16n vao hé
thong dir liéu cua nganh, clia cac co quan quan ly Nha nudc, cua cac higp hoi co dugc
t6 chirc tap trung, va san sang chia sé mot cach dé dang va thuan loi.

- C4c bg phdn bén trong DN: Dix liéu tir noi bd DN bao gom hai bo phan chinh
la hd so ké toan (Accounting records) va dix liéu hoat dong san xuat (Production data).
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Hb so ké toan la ngudn thdng tin ndi bo chinh. Ching trinh bay chi tiét cac giao dich
cua DN trong qua kht, ¢ thé duoc st dung 1am co s dé 1ap ké hoach cho twong lai
(Vi du: chuan bi ngan sach tai chinh hoic dy béo). Cac s6 sach ké toan chi tiét, tong
hop cung cap thong tin tai chinh cho nha quan ly. Tuy nhién, hd so ké toan con cé thé
cung cap cac théng tin phi tai chinh. Vi du: Chi tiét vé c4c san pham duoc san xuat va
phan phdi tir nha may c6 thé cung cap thong tin hitu ich vé viéc liéu c4c tiéu chuan chat
luong co6 dugc dap tng khong; dir liéu dugc phén tich tir cac héa don ban hang cua
khéach hang cung cip théng tin vé san pham dich vu cia DN dang dugc ban cho dbi
turong ndo. Dir liéu hoat dong san xuat nhu cong suat may, mac tiéu thu nhién liéu,
nguyén ligu....co thé sir dung cho viéc tinh gia thanh va ra quyét dinh. Bén canh do,
nguon dir liéu thu thap tir cac bo phan phong ban trong DN cung cap cai nhin tong thé
vé hoat dong SXKD ctia DN. Tir d6, hé thong dir liéu cua cac phong ban, bo phan
trong DN duoc két ndi mot cach khoa hoc, tao ra khoi di liéu da dang nhung tap trung,
tao nén tang cho viéc hinh thanh hé théng thong tin dy du va chinh xac. DN hoan toan
chi dong kiém soat ddi véi ngudn dir liéu bén trong nay. Tuy nhién, dé ngudn dit liéu
bén trong DN phong phu, da dang va day di, DN can xay dung quy dinh rd rang, chi
tiét vé viéc thiét 1ap, luan chuyén va luu trix dix liéu mot cach khoa hoc va c6 hé théng.
Tréach nhiém va quyén han cua cac bo phan can cu thé, tranh su chong chéo.

Hién nay, vai su phéat trién caa cac cong nghé thoi dai 4.0, viéc &p dung cac
cbng nghé¢ dix liu lon (Big Data), Internet van vat (IoT), dién toan dam may (Cloud)...
s& gilip DN thiét lap duoc hé thong dit liéu da dang, day du va co chét lugng, ciing nhur
v0 cung thuan loi trong viéc chia sé dir liéu trong DN minh.
1.2.1.3. Phwong phap thu thap dir ligu

Dit liéu KT ¢6 thé duoc thu thap bang cac hinh thac: (1) phong van, quan sét;
(2) théng qua hé thng ching tir, (3) thdng qua céc thiét bi thu thap dir liéu tr dong.

Dit liéu c6 thé duoc thu thap mot cach thuong xuyén, dinh ky hozc dot xuat can
ctr trén nhu cau théng tin cia nha QT.

Phuong phap thu thap DL KT la viéc xac dinh KT lap, tiép nhan chimg tir tir
cac bo phan, don vi cép dudi theo thu cong hay co su hd tro cua phén mém (PM) KT,
PM quan 1y hodc PM hoach dinh ngué)n luc (ERP). Hién nay, cac DN déu tin hoc hoa
trong cong tac KT. DN t6 chitc PM KT doc 1ap véi PM cta phong ban, don vi cdp
dudi; hoac DN stir dung PM KT tich hop véi cac PM cua cac b phan, don vi truc
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thudc, ching tir ngudn phat sinh hay tiép nhan & cac b phan, cac don vi cip dudi déu
thuc hién, cap nhat trén PM tich hop; hé théng dit liéu déu duoc luu trix trén phz‘in mém
KT. Nhu vay, qua trinh thu thap dir li¢u thuc hién dudi dang chig tir dién tt, moi
nhan vién KT phu trich mdi phan hanh KT hodc KT trudong déu dugc phan quyén cap
nhat, hiéu chinh, xir 1y, tong hop, truy xuét dit liéu va bao mat thong tin. B6 phan KT
khéng mat nhiéu thoi gian thu thap dir liéu ma ké thira dit liu tir cac bd phan, don vi
cap dudi. DN tmg dung CNTT theo xu huéng ndy gop phan rat 16n dén hiéu qua cua
qua trinh thu thap dir li¢u. Tuy thudc vao PM KT st dung, KT s€ lap, tiép nhén ching
tr theo phuong thirc twong tng.

Ngoai phuong phap thu thap dir liéu tir hé thong chimg tir duge luu trit cac bd
phan phong ban chitc ning ciia DN, luu trit trén hé thong phan mém; KTQT vién con
c6 thé thu thap dir liéu thong qua hoat dong quan sat, phong van, didu tra khao sat va
thong ké; dong thoi 1ap hé thong bang biéu, so d so sanh danh gia, phan tich trén word
vaexel...
1.2.1.4. Luu triv hé théng di ligu

S6 hoa quan tri DN 1a xu thé tat yéu trong bdi canh cudc cach mang 4.0 dang tac
dong manh mé ti moi tang 16p trong xa hoi. Bé chuyén doi sb di vao DN thi viéc xay
dung co s& dit liéu s6 thay thé cho co s dir lieu truyén thdng (dit liéu Iuu trit ban cing)
la vo cling quan trong. Viéc s6 hod tai liéu 1a giai phap thdng minh gidp cac DN nang
cao nang luc canh tranh, tang lgi nhuan.

Thyc té DN c6 nhitng van ban tai liéu viét bang tay, nhiing hop dong duoc in
trén gidy,va rat nhiéu ho so ching tir khac..vv DN can luu trit, bao quan toan b tai liéu
d6 nham phuc vu cho nhu cau théng tin cia DN, phuc vu hoat dong SXKD cua ND,
cling nhu theo quy dinh ciia phép luat. DN can luu giir tat ca hop dong tai liéu cho cac
phong ban cua cong ty bao gom ké toan, HCNS, kinh doanh... mdi phong sé& phai ctr
mot ngudi 1ap va ¢o nhiém vy Iuu trix dit liéu nhung véi mot DN 16n ¢6 rat nhiéu
phong ban khéc nhau cac hop dong cé thé phai str dung chung tinh trang that thoét, mat
c6 thé tranh khoi. Trong phuong phap truyén thng, quan 1y tai liéu thuong dugc tién
hanh theo cach thu cong 1a phan loai, b tr, sép Xép lai giéy t&, s6 sach theo ddi... sau
d6 Iuu lai trong thu vién hodc kho Iuu trit, danh ddu mi s6, ghi chép thong tin vao cac

kep ho so dé co thé tim kiém lai khi can. S6 lugng cac gidy to, tai li€u, ho so, cong van
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trong qua trinh hoat dong ting 1én rat nhiéu theo thodi gian. Do d6, viéc DN luu thanh
cac ta tai lidu, cac kho tai liéu hay luu trit thong tin trén may tinh ciing can dugc mé
rong lién tuc, chua ké dén can c6 thém cac bién phép xtr ly yéu t6 khach quan nhu nhiét
d6 va do am, con trung, ndm moc... Tai lidu luu trir 14u ngay thudong khé tranh khoi
tinh trang bi hong, khong nhin rd thong tin ban dau ciing nhu viée tim kiém, tra ctu
mat nhiéu thoi gian 1am giam hiéu quéa cong viéc.

Sb hoa dit liéu Iuu trix 12 bién phap téi wu vai sb hoa di ligu gitp giai quyét viéc
luu trit, truy xuét, chia sé hay tim kiém thong tin hét sic dé dang. Cat giam chi phi ti
da cho viéc quan 1y va khong gian luu trir. Ngoai ra s6 hoa dit liéu giip DN c6 thé
chinh stra va tai sir dung tai liéu, linh hoat trong viéc chuyén doi sang céc dang tai liéu
s6 khac nhau.

S6 hoa dir liu luu trit 13 giai phap t6t nhat cho mot van phong dién tir voi rat
nhiéu loi ich nhu: Giam khong gian luu; tranh viéc mat, nhau nét tai liéu trong qué
trinh luu trit; hueu trir, quan 1y tai liéu vinh vién; giam thoi gian tim kiém tai liéu; chia sé
thong tin nhanh chdng; tang cuong kha nang bao mat thong tin; nang cao hiéu qua
cong viée do tap hop cac thong tin dira dén mot cach nhanh chéng va kip thoi; chi phi
van hanh va quéan 1y thap va hiéu qua.

1.2.2. Quy trinh xi ly dir liéu dau vao

Quy trinh xir ly dix lidu 1a quy trinh sap xép, phan tich, cac dit liéu thu thap duoc
theo cac tiéu chi cu thé mot cach khoa hoc, chinh xac, hudéng téi muc dich tao ra thong
tin phd hop va kip thoi cho nha quan ly. Bang hé thong cac phuong phéap k¥ thuat
nghiép vu ciia KTQT, cac KTQT vién s& phan tich hé thong dit liéu tho ban dau, tong
hop va cung cap thdng tin thdng qua cac bao cao KTQT. Tur hé théng béo cao KTQT,
nha quan Iy DN sir dung thong tin d6 dé thuc hién céc chirc nang va ndi dung QT DN,
diéu hanh hoat dong SXKD caa DN. Théng tin KTQT la két qua cua quy trinh xir ly
dir liéu. Do vay, chét luong thong tin KTQT ciing phu thudc rat nhiéu vao hé thong
phuong tién va ky thuat xur ly dix ligu.
1.2.2.1. Phuong tién xir Iy di ligu

Trong mdi HTTT KTQT ngay nay khong thé thiéu hé théng may vi tinh, cac
phan mém ké toan va phan mém quan ly trang bi & mot mac do nhat dinh. Nho viéc
ung dung CNTT, dir liéu KT dugc xt ly nhanh chong, kip thoi va chinh xac hon, tir d6
thdng tin cung cap cho cac nha QT ciing kip thoi, day du va chinh xac hon.
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Hién tai, c6 hai dang PM ting dung 1a PM xu Iy nghiép vu va PM ho tro ra
quyét dinh. Hau hét cac PM xir Iy nghiép vu gidp thuc hién tu dong hda cac qué trinh
va thi tuc truée day phai thuc hién bang tay. Cac DN thuong mua PM @ng dung tir
cong ty phan mém va thay déi cho phl hop véi dac diém hoat dong SXKD va nhu cau
quan ly. Phuong tién xu Iy dit liéu trong giai doan hién nay chu yéu la hé théng PM KT
va PM quan ly. PM KT la hé théng cac chuong trinh may tinh ding dé tu dong xir ly
c4c thong tin KT trén may vi tinh, bit dau tir giai doan 1ap ching tir, phan loai ching
tir, ghi so, xur ly théng tin trén cac ching tir, s6 theo quy trinh cua ché do KT dén giai
doan in s6 KT va bao c4o tai chinh, bao cdo KTQT va cac bao céo khac [4]. Tuy nhién
hé thong PM van chua thé thay thé hoan toan cho con ngudi xu Iy dir liéu tha cong.
Bang chuyén mon, kha ning phan doan va quan sat cua nhan vién KTQT, dit liéu duoc
xur ly, tao thanh thong tin hitu ich cho nha QT.
1.2.2.2. Ky thugt xar ly di ligu

Cac ky thuat xur ly dir liéu coa HTTT KTQT khong stir dung mét cach riéng lé,
doc lap ma dan xen hd tro nhau trong ca qué trinh xu ly, tir 6 thong tin thu dugc méi
dam bao yéu cau chat lugng va thich hop cho déi tuong sir dung thong tin. Nha QT DN
thuc hién céc chirc ning sau: hoach dinh, t6 chic thuc hién, kiém tra kiém soat va ra
quyét dinh. Cac phuong tién va ky thuat xt ly dit liéu ké hoach, dit liéu thuc hién va di
liéu tuong lai dé thiét 1ap théng tin KTQT.

* Xur ly diz ligu phuc vu chire nang hoach dinh ciia nha qudn tri

CP tiéu chuan (CP dinh miic)

Tiéu chuan 1a thudc do hay chuan muc dé do luong hiéu qua hoat dong. Cac
tiéu chuan sb luong va CP dugc xay dung cho ting yéu t6 dau vao cha yéu vi du nhu
NVL va thoi gian lao dong. Céc tiéu chuan sé lugng cu thé héa bao nhiéu nguyén liéu
dau vao can thiét duoc st dung dé ché tao ra san pham. CAc tiéu chuan vé CP cu thé
hoa viéc can tra bao nhiéu cho mdi don vi dau vao. Sb lugng thuc té va cac CP thuc té
vé nguyén liéu dau vao duogc so sanh vai céc tiéu chuan nay. Néu hoic sé lwong hoic
CP dau vao chénh léch nhiéu so véi tiéu chuan, cac nha QT xem xét sy khac biét nay
dé tim ra nguyén nhan caa van dé va khic phuc né. C4c tiéu chuan gan giéng nhu cac
ban dy toan. Su khéc biét chu yéu gitra hai thuat ngix nay ¢ chd mét tiéu chuan 1a tinh
cho mét don vi, con dy todn tinh cho tong san luong san xuat. Trén thuc té, mot tiéu
chuan c6 thé dugc xem nhu 1a CP duoc du todn cho mot don vi san pham. Céc tiéu
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chuan duoc tach thanh hai muc - gid tri va sb luong. Vi trén thuc té, gia tri va s luong
dau vao tiéu hao s& do hai bo phan khac nhau phu trach va kiém soét. Bo phan san xuat
chiu trach nhiém vé s lugng dau vao tiéu hao. Bo phan KT phu tréach vé gia tri dau vao
tiéu hao. Viéc xay dung cac tiéu chuan riéng biét cho gia va s luong cho phép DN
phén biét trach nhiém cua hai nha quan ly bo phan.

1) , 2) 3)
S6 lugng dau vao thuc S6 luong dau vao thuc S6 luogng dau vao tiéu
té theo gia thuc té té theo gié tiéu chuan chuan theo gi tiéu chuan

(AQXAP) (AQXSP) (SQXAP)

CHENH LECH GIA CHENH LECH LUCQNG
(1-2) (2-3)
Chénh léch gia vat liéu, don gia Chénh léch sb luong vat liéu,

nhan cong va don gia chi phi san hiéu qua lao dong va hiéu qua

xuat chung bién doi chi phi san xuét chung

Tong chénh léch

Hinh 1.3: M6 hinh phan tich chénh lgch CP sdn xuat
(Nguon: T&c gid tu xay dung)

Thiét 1ap dinh muc c6 thé xem 14 cdng viéc kho khin nhét trong qué trinh xay
dung mot hé thdng CP dinh muc. Cac nha QT thuong str dung hai phuwong phép chu
yéu sau ddy dé xay dung dinh mic CP: Phuong phép thong ké kinh nghiém va phuong
phap phan tich cong viéc.

e Phuong phap théng ké kinh nghiém: Phuong phép nay thuong duoc ap dung
& cac DN ¢6 quy trinh san xuat 6n dinh. Dé xay dung cac dinh mtc CP, ngudi ta dya
vao s liéu trong qué kh, tién hanh phan tich va tir d6 xay dung dinh mic vé luong
(lwong nguyén liéu tiéu hao, thoi gian 1am viéc,...). Pong thoi, can cir vao tinh hinh thi
trudng, cac quyét dinh ton kho dé xay dung dinh mic vé gia.

e Phuong phap phan tich cong viéc: Dé thuc hién phuong phap nay, cac ké toan
vién phai phdi hop véi cac nhan vién ki thuat dé phan tich cong suét thiét ké cua may
mac thiét bi, phan tich quy trinh cdng ngh¢, phan tich hanh vi san xuat, v.v... dé xay
dung cac dinh mic CP. Trong thyc tién, c4c nha quan 1y thuong sir dung phéi hop hai
phuong phap nay dé xay dung cac dinh mac CP. Phuong phap thdng ké kinh nghiém
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duoc sir dung & nhitng phan/giai doan caa quy trinh san xuat 6n dinh (khdng c6 sy thay
d6i), va phuong phéap phén tich cong viéc duoc st dung trong nhitng phan/giai doan
caa quy trinh san xuat co sy thay doi vé cong nghé hodc phuong phap san xuét [73].

K¥ thuat lap du toan

Trong cé&c ky thuat xa ly dir liéu phuc vu cong tdc hoach dinh cta nha QT,
khéng thé khong dé cap dén ky thuat 1ap du toan. Du toén 1a cong cu giup xéac dinh
muc tiéu hoat ddng SXKD caa DN trong thoi gian téi. Bng thoi, du toan ciing 14 cong
cu gilp kiém soat hoat dong SXKD cua DN. Dy toan gilp nha QT xac dinh dugc
doanh thu dy kién trong ky toi, dong thoi xac dinh cac CP s& phét sinh, tir d6 xac dinh
céc nguodn luc DN can chuan bi.

Dy toan c¢6 y nghia quan trong trong DN: Cu thé hda cac ké hoach hanh dong
thanh cac con s, tang cuong su hop tac va trao doi giita cac thanh vién trong DN, tao
tién dé cho hoat dong kiém soat va hoat dong SXKD dién ra thuan loi, du toan 1a mot
thdng tin hiru ich dé so sanh gitra két qua thuc hién, tir d6 danh gia két qua hoat dong
cua DN, 1a mot thude do sy thanh céng cua nha QT [26, tr.43].

Dy toan va cac ké hoach duoc lién két véi nhau chiat ché. Céc du toan cung cap
thdng tin phan héi dé cac nha quan 1y xem xét lai va hiéu chinh cac ké hoach, chién
luoc cua ho [34, tr.98].

Két qua thuc té S lieu dy toan
Thong tin
- phan hoi va -
Xéac dinh nguyén thao luan biéu chinh,

So dé 1.3: Quy trinh so sanh gia sé ligu de todn va két qua thuc hién
(Nguon: TAc gid tu xay dung)
Sy thanh cdng ctia moi dy toan duoc xac dinh phan I6n 13 do trinh tu va phuong
phép 1ap dur toan. Quy trinh du todn yéu cau su két hop mot cach can than céc sy kién
va du béo vai cac mdi quan hé va thai do caa con ngudi. Khdng c6 mot md hinh 1ap du
toan nao la thich hop cho moi t6 chirc. Cé hai phuong phap co ban dé lap du toan Ia:
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phuong phéap du toan trén xudng (du toan 4p dat) va du toan dudi 1én (du todn co su
tham gia). Thiz nhat, dy toan trén xudng, nha quan Iy cip cao quyét dinh toan bo du
toan, cac nha quan ly va nhan vién tac nghiép khong dugc tham gia vao qua trinh Iap
du toan. D toan trén xudng duoc sir dung nhur mot “chiéc gay” chi dao cua nha quan
ly cip cao [34, tr.103], du toan khéng c6 tac dung trong viéc khuyén khich ngudi lao
dong dat dugc muc tidu cua té chirc ciing nhu khong hitu ich cho viée diéu hanh va
kiém soat hoat dong cua cac nha quan Iy. The hai, du toan dudi 18n, ¢6 su tham gia cua
cac nha quan ly thudc cac cap quan Iy (So @d 1.4). Theo phuong phap nay, du toan
duoc xay dung tir cap dudi 1én, mic d6 tham gia ciia cac nha quan ly tac nghiép cap
thap phu thudc vao hai yéu té: sy nhan thic cua cac nha quan 1y cip cao vé nhiing loi
ich cua su tham gia va su tin tuéng cua ho vé céc loi ich d6. Dy toan cua cac nha quan
ly cap dudi duoc trinh 1én cac nha quan Iy cap cao hon dé xem xét chap thuan. Trong
qué trinh 1ap du toan dudi lén ndy, tat ca cac cap quan ly cua to chic clng 1am viée dé
lap du toan. Tuy nhién, quan 1y cip cao thuong khdng quen véi nhitng van dé qua chi
tiét, ti mi nén ho can dya vao cac quan ly cap dudi dé 1ap du toan. Cac du toan cua cac
nha quan Iy & cac cap trong DN duoc két hop lai tao thanh mét dy toan tong thé cia to
chirc. Dy toan tong thé 1a mot hé théng bao gdm cac duy toan riéng biét vé cac ké hoach
cua t6 chirc nhung c6 mdi quan hé chit ché véi nhau, dir toan nay duoc 1ap xong sé la
can cir dé 1ap du toan khac. Mot du toan tong thé gdm c6 du toan tiéu thu, cac du toan
hoat dong va duy toan cac bao céo tai chinh. (So dd 1.5)

Quan ly cao cip

Quan ly cao Quan ly cao
cap cap
Quan ly Quan ly tac Quan ly Quan ly
tac nghiép nghiép’ tac tac nghiép
ly cao cap nghiép

So do 1.4: Quy trinh I@p dur toan tir durdi 1én
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Du toan tiéu thu

'

Du toan san xuat

'

v v
Du toan Du toan Du toan Du toan
CP NVLTT CP NCTT CPMTC CPSXC
| |
Du toan CPBH Du toan pgén
va QLDN quy (tien)

Du toan BCKQKD
Du toan BCDKT

So dé 1.5: Dy toan téng thé

Dy toan tiéu thy duoc 1ap thé hién muc tiéu doanh thu du kién caa ky t6i. Bé
xac dinh doanh thu du kién nay, nguoi 1ap du todn can dya vao két qua thyc hién doanh
thu cua ky trude, chinh sach ban hang caa DN, tinh hinh hoat dong cuaa dbi thu canh
tranh, tinh hinh bién dong cua thi trwong, caa chinh sach kinh té xa hoi. ..

Dur todn san xuat duoc l1ap dua trén du toan tiéu thu. Lap dy toan san xuat duoc
xay dung dé dap ung nhu cau tiéu thy va du trir caa DN. Viéc xac dinh ty 1& du trir phu
hop rét quan trong d6i vai DN. Néu ty Ié du trit cao s& gay ra tinh trang & dong von cua
DN, néu ty Ié dy trit thap s& khién DN gap &p luc trong san xuat khi nhu cau cua thi
truong tang vuot du tinh.,

Sau khi 1ap du toan san xuat, DN tién hanh 1ap du todn CP nguyén vat liéu truc
tiép (NVLTT), CP nhan cong truc tiép (NCTT), CP sir dung may thi cong (MTC) va
CP san xuét chung (SXC). Vi dé phuc vu san xuat, DN can tiéu hao cac ngudn luc vé
NVL, nhan cong, may mac thi cdng va cac CP chung khac. CAc tiéu hao ngudn luc nay
can duoc xac dinh ca vé mat luong va gia tri. Khi xac dinh luong va gia tri caa nguon
lyc can chuan bi cho san xuat, DN s& c6 ké hoach cho viéc mua sim ciing nhu dong

tién chi tra cho nha cung cap va nhan cong lao dong truc tiép, gian tiép.
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Du todn CP NVLTT gitp DN x&c dinh luong NVL can cho san xuét va du trix
cua ky téi, ddng thoi xac dinh CP NVLTT phuc vu thi cong cong trinh va CP mua
NVL sé& phét sinh ctia ky téi. Can ctr khdi lugng thi céng, dinh mtic hao phi NVL cho
timg don vi khéi lwong thi cong, ty 1& du trit NVL ma DN xay dung va gia ca ciia NVL
ngudi 1ap du toan s& xac dinh dwoc s6 lwong NVL can cho san xuat, can du trix, can
mua va CP phai tra cho NVL trong ky t6i. Ty Ié dur trit NVL ciing can duoc xay dung
mot cach khoa hoc nhiam dam bao tinh chi dong cho nhu cau thi cdng xay dung, ma
khéng gay ra tinh trang & dong von, phi hop véi tinh hinh thi trudng cung tng NVL.

Du todn CP NCTT duoc lap dua trén dinh murc tiéu hao nhan cong lao dong cua
DN va san luong can cho san xuat. Sau khi xac dinh khdi lwgng, thoi gian tiéu hao vé
nhan cong, CP NCTT s& duogc xéac dinh bang khéi lugng nhan véi don gia nhan cong
lao dong. Viéc lap dy toan CP NCTT s& gidp cho DN chu dong lap ké hoach sip xép,
diéu phéi lao dong phu hop, khoa hoc s& dam bao cho ca tién do ciing nhu chét lwong
san pham san Xuat,, ngoai ra con gitip DN tranh duoc thoi gian “chét” ciia san Xuat.

D todn CP MTC mang tinh dic thd cia DN xay lp. Can ct trén khéi luong
thi cong du kién ky téi, ma DN sé& xac dinh nhu cau xe may cho ky d6. Nhu cau xe
may c6 thé dua trén nguon lyc xe may caa chinh DN, thdng qua viéc diéu phoi xe
may theo ca san xuat ma DN tan dung tét ning suat hoat dong cua may moc ky
thuat. Trong truong hop xe may cia DN khong du dap ung nhu cau san xuat thi
cbng, DN s¢& thué ngoai, dy toan CP may thi cong s€ du tinh dugc CP thué ngoai
nay la bao nhiéu.

Dy todn CP SXC duoc xay dung theo hai yéu té bién phi va dinh phi SXC, can
ctr trén don gia phan bd ké hoach va tiéu thirc duoc lya chon dé phan bd. CP SXC ciing
duoc tach thanh hai bo phan CP 1a CP duoc chi bang tién va cac CP khéng chi bang
tién (CP khau hao). DN can cd su chuan bi vé dong tién dé dap tng cac khoan chi theo
ké hoach nay.

Dy todn CP ban hang (CPBH) va quan Iy DN (QLDN) bao gém cac khoan CP
dugc uac tinh s€ phéat sinh trong ky du todn ¢ khau BH va QLDN. Tuy theo dac thu
SXKD caa DN ciing nhu khoan muc CP phét sinh ma DN c6 thé thiét ké bang du toan
ph hop. Déi véi DN xay lap, CPBH khong chiém ty trong nhiéu. P6i véi CP QLDN,
DN lap dy todn CP QLDN, bao gom céc khoan muc CP nhu luong nhédn vién bo phan
hanh chinh, ban QT, cac CP khau hao TSCP b6 phan hanh chinh, va cac CP mua ngoai
phét sinh khac.
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Sau khi tat ca cac du toan hoat dong va du toan von di duoc soan thao, budc
tiép theo 1a DN lap du toan tién, tinh toan cac khoan thu va chi tién du kién tir cac
hoat dong.

Dy todn tien duoc thiét 1ap dua trén sb liéu cua cac du toan hoat dong, dir toan
vbn da duoc xac dinh, bang céch liét ké tat ca cac khoan tién thu vao, sau d6 liét ké tat
ca c4c khoan tién chi ra. Du toan tién nén duoc lap cho ting ky véi thoi ky cang ngin
cang tién loi. Viéc 1ap du toan tién hang thang hoic hang quy s& giip DN chuan bj
truéc lwong tién dam bao nhu cau thanh toan cho cac khoan chi. Bong thoi, cd ké
hoach quay vong tién c6 lgi cho DN.

Dy toan bao céo két qud kinh doanh (BCKQKD) tong hop cac khoan doanh thu
va CP du kién tir tit ca cac hoat dong cua DN va phan anh két qua hoat dong SXKD
caa DN trong ky du toan d6. Phan 16n cac thong tin duoc sir dung dé thiét 1ap dy toan
BCKQKD Ia tir cac du toan hoat dong dd xay dung trudc d6. Mot sé thdng tin khac
nhu thu nhap tir hoat dong dau tu, CP 14i vay, CP thué thu nhap doanh nghiép (TNDN)
duogc xac dinh can ct trén nhitng sb liéu da co.

Dy toan Bdng cdn doi ké toan (BCPKT) trinh bay tinh hinh tai chinh dy kién
cua DN tai mot thoi diém nao do6 trong twong lai, dugc thiét 1ap bang cach tong hop
thdng tin tir cc du toan da soan thao trude do. Viéc so sanh gitta BCDKT thuc té va
BCDKT du todn s€ cho nha quan ly danh gia anh huéng cua cac hoat dong trong ky dur
toan Ién céc tai khoan.

Ky thuat 1ap du todn c6 hai phuwong phap cu thé: Du todn cé dinh va dy toan
linh hoat. Dy toan cb dinh duogc 1ap vao dau ky du todn va c6 gia tri cho mot muac do
hoat dong nhét dinh. Tuy nhién, du toén cb dinh khéng thich hop cho viéc danh gia CP
duoc kiém soat tot nhu thé ndo. Néu mic hoat dong thuc té khac véi ké hoach, s& dan
dén hiéu 1am khi so sanh CP thyc té véi du toan ¢ dinh. Néu khdi lwong hoat dong
tang hay giam so véi ké hoach, CP bién doi sé ting hay giam tuong ung. Cac duy toan
linh hoat can tinh dén viéc khéi luong hoat dong thay d6i s& tac dong nhu thé nao dén
CP, nhat la CP bién ddi. Dy toan linh hoat s& xac dinh CP phat sinh tai mic d6 hoat
dong khac véi ké hoach. Tir do, viéc so sénh giita CP thuc té véi CP duy toan s& chinh
xac hon. Néu khong thuc hién cac diéu chinh cho mdi hoat dong, rit khé dé xac dinh
nguyén nhan cua sy bién dong CP gitra thuc té va ké hoach, tir 46, nha quan Iy s& dua
ra quyét dinh lién quan dén hoat dong SXKD khéng chinh xac. Phuong phap du toan
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linh hoat thira nhan rang mét duy toan co thé duoc diéu chinh dé chi ra CP cho muc hoat
dong thuce té 13 bao nhiéu.

* Xur Iy di liéu phuc vu chike néing té chirc thuc hién cia nha qudn tri

Dit liéu thuc hién sau khi dugc KTQT xu ly, phan tich s& cung cap thong tin vé
hoat dong SXKD cua ky vira qua cho nha quan ly. Tur nhitng théng tin nay, nha QT sé
c6 céi nhin téng thé vé hiéu qua hoat dong SXKD, kiém soat va danh gia duoc hoat
dong SXKD cuaa DN. Cong tac xir Iy dir liéu nham cung cap théng tin thuc hién duoc
thé hién théng qua mot sé phuong phap cu thé sau:

Phwong phap chirng twr

Hé théng ké toan can dap wng viéc cung cap thong tin trung thuc, hop Iy va
dang tin cay cho cac d6i tuong can si dung thdng tin. Thong tin ké toan duoc hinh
thanh can phai théng qua toan bo quy trinh ké toan tir khau thu thap thong tin ban dau,
xur ly, phan tich va cung cap thong tin vé cac déi tugng ké toan cu thé 1a vé tai san,
ngudn hinh thanh tai san, sy van dong cua tai san va ngudn von. Vi vay, dé cung cap
thdng tin trung thuc, chinh xac, kip thoi, ké toan phai thu thap day du dir liéu cua cac
hoat dong kinh té, chinh 1a viéc ghi nhan ban dau cac nghiép vu kinh té tai chinh phét
sinh. Piéu nay dit ra cho ké toan nhiém vu phdi xay dung mét phuwong phdp ké toan co
chizc nang sao chup lai cac nghiép vu kinh té va xir Iy théng tin ban dau thugc doi
tirong hach toan ké todn mét cach khoa hoc. Phirong phdp chimg tir ké toan 1a phuong
phap dau tién duoc sir dung trong hé thdng cac phuong phap ké toan, dé thu nhan
thdng tin vé cac nghiép vu kinh té tai chinh phét sinh [12, tr.40]. i véi KTQT, ching
tir khong c6 mau chung cho cac DN, tuy theo dic diém hoat dong san xuat kinh doanh,
yéu cau cua nha quan ly DN ma DN thiét ké ching tir voi hinh thie va noi dung thich
hop. Ching tir cia KTQT ¢6 thé lién quan dén nhiéu bd phan trong DN, nén viéc luan
chuyén chtng tir mot cach khoa hoc 1a rat can thiét. Bé dam bao cac noi dung can thiét
trén ching tir cia KTQT 1a day du va chinh xac, cac bo phan phu trach ¢ lién quan
dén thong tin can thu thap s& cung cap dir liéu dé hoan thién chung ti.

Phuong phap tai khoan

Tai khoan (TK) ké toan 1a cdng cu, phuong tién dé ké toan phan anh, theo doi
su bién dong cua dbi twong ké toan (tai san, ngudn vén, doanh thu va CP), mdi mot ddi
tuong dugc theo dbi trén mot tai khoan [22, tr.118]. Trong KTQT, cac TK dugc chi tiét
thanh cac TK cap 2, 3 s& gitip DN theo dbi chi tiét cac ddi twong phu thudc yéu cau
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quan Iy cua nha QT. Yéu cau quan ly cang chi tiét dbi cac dbi twong, thi TK ké toan
cang dugc mé chi tiét. Viéc chi tiét TK ké toan can thuc hién mot cach khoa hoc ma
pht hop yéu cau quan ly. Viéc chi tiét hda cac cap TK ké toan dua trén cac yéu cau
sau: a) Xuat phat tir yau cau cung cap thdng tin KTQT cua ting cap quan ly, b) Cac TK
c6 mdi quan hé vai nhau can dam bao tinh théng nhét vé ky hiéu, cap do. .. (vi du: TK
15411, 51111, 63211, 91111...) ¢) Viéc chi tiét hoa TK khong duoc 1am sai lech néi
dung, két ciu va phwong phap ghi chép cua TK [4]. Viéc chi tiét cac TK cong ng, TK
doanh thu, TK CP... rit c6 y nghia d6i véi cac DN xay lap trong viéc theo ddi cac ddi
tuong la cac cong trinh, du an thi cong.

Phwong phap nhan dién va phéan loai CP

Dé phuc vu tét cho viéc quan ly va kiém soat CP thi CP can duoc nhan dién.
Trong KTQT, CP duoc phén loai theo nhiéu cach khac nhau tlly theo muc dich st dung
thdng tin ctia nha quan ly. Viéc nhan dinh va thau hiéu tung loai CP va hanh vi cua
ching la chia khda cua viéc dua ra quyét dinh dung dan trong viéc 1ap ké hoach, diéu
hanh va ra quyét dinh caa cac nha quan ly.

Phan logi CP theo chirc nang hoat dong: Theo cach phan loai nay, CP duoc
chia thanh hai loai 1a CP san xuat va CP ngoai san xuét. Viéc phan CP theo chirc ning
hoat dong gitip cho DN ¢6 thé xac dinh 13 vai tro, chirc ning cta timg khoan muyc CP
trong qua trinh hoat dong san xuét kinh doanh tai DN, 14 can ¢t dé tinh gia thanh san
xut va gia thanh toan b cua san pham va tip hop CP theo timg hoat dong chirc ning.
CP san xudt 13 toan bd CP lién quan dén viéc san xuét san pham trong mot thoi ky nhét
dinh [32, tr.36]. Hoat dong cia mot DN san xuét gan lién v6i su chuyén bién cia NVL
thanh thanh phdm thong qua stic lao dong cua cong nhan va viée sir dung thiét bi san
xuit, may moc thi cong. CP san xuét trong DN xay lip gébm 4 yéu t6 CP 1a CP
NVLTT, CP NCTT, CP str dung MTC va CP san xuét chung. CP ngodi sin xudt |12
nhitng CP phéat sinh ngoai qué trinh san xudt, lién quan dén viéc quan 1y chung toan
DN va tiéu thu san pham. CP ngoai san xuit bao gom 2 yéu to CP 1a CP ban hang va
CP QLDN.

Phan logi CP theo méi quan hé véi mire dé hoat déng: Céach phan loai nay can
thiét dé phan tich mot khoan CP s& thay d6i nhu thé nao khi khdi luong hoat dong thay
doi. Cac hoat dong sé tang 1én hay giam xudng, cac CP lién quan ciing c6 thé ting lén
hoic giam di, hoac né co thé khong thay doi. Dé Ién ké hoach, mot nha quan Iy phai
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ludng trudc nhitng gi s& xay ra, va néu CP thay di, nha quan ly phai udc lwong nd
thay ddi bao nhiéu. Theo cach phan loai nay, CP dwoc chia thanh 2 loai 1 CP bién dbi,
CP ¢6 dinh. CP bién ddi la nhitng khoan CP ¢6 quan hé ty ¢ thuan véi su bién dong
cua mirc do hoat dong SXKD caa DN [30, tr.43]. Tong CP bién doi thay doi khi muc
d6 hoat dong thay doi, con bién phi don vi khéng thay d6i & moi mic d6 hoat dong. CP
bién dbi trong DN ¢ thé 1a CP NVLTT, CP NCTT. CP ¢6 dinh la CP khéng thay dbi
khi murc d6 hoat dong thay ddi. Tac 13, tong CP ¢ dinh s& khong bién dong di muac do
hoat dong ting 1én hay giam xudng, nhung dinh phi don vi s& ty I¢ nghich véi su thay
d6i cua mtc do hoat dong. Khi mtc do hoat dong ting 1én, dinh phi don vi giam va
nguoc lai, khi mirc d6 hoat dong giam, dinh phi don vi tang. CP ¢ dinh trong DN ¢6
thé 1a CP khau hao TSCP, CP quang céo, luong bd phan quan 1y, CP thué nha vin
phong... Tuy nhién, rat it CP Ia hoan toan ¢ dinh. Phan I6n CP s& thay doi néu hoat
dong thay doi dén mot mac do da 1on. Khi néi mot CP 1a ¢d dinh, ching ta chi ndi no
s& ¢b dinh trong mot pham vi thich hop nao d6. Pham vi thich hop 1a pham vi hoat
dong ma trong d6 gia dinh cac CP bién doi va cb dinh I1a hop ly. Phan loai CP theo cac
g xu caa CP rat hitu ich trong viéc gidp nha QT dua ra cac quyét dinh vé dinh gi4,
lap du todn, hoach dinh loi nhuan, cat giam CP, phan tich CP - khdi lugng - loi nhuan
va phan tich lgi ich CP.

Phan logi CP theo déi twong chiu CP: CP dugc phan bd cho cac ddi tuong chiu
CP phuc vu cho nhitng muc dich rat khac nhau nhu xac dinh gia thanh, phan tich loi
nhuan va kiém soat CP. Mot d6i twong chiu CP 1a bat ci thi gi 1am phéat sinh CP, bao
gom san pham, khach hang, céng viéc va nhiing bo phan trong t6 chirc. CP duoc phan
thanh CP tryc tiép va CP gian tiép. CP tryc tiép 13 CP c6 thé hach toan dé dang va
thuan tién cho dbi tuong chiu CP nhét dinh. Vi du, CP NVLTT, CP NCTT la CP truc
tiép. CP gién tiép 12 CP khong thé hach toan dé& dang va thuan tién cho mot dbi tuong
chiu CP. Trong DN, CP gian tiép cd thé 1a CP san xuat chung, lvong bd phan quan ly,
hanh chinh. Mot khoan CP chung phuc vu cho nhiéu ddi twong chiu CP khac nhau.
Mot CP cu thé c6 thé 1a truc tiép hozc gian tiép, phu thudce vao dbi twong chiu CP.

Phan logi CP dé ra quyét dinh: Céc quyét dinh ciia nha QT lién quan dén hoat
dong SXKD déu 1a nham lua chon cac phuong 4n. CP duoc phan loai thanh CP chénh
léch, CP chim va CP co hoi. CP chénh léch 1a phan CP khéc biét giita cac phuong an.

CP chénh léch la mot trong c4c chi tiéu dugc str dung dé so sanh phuong an va dua ra
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quyét dinh. CP chénh léch trong DN cd thé Ia su chénh léch vé CP khi lya chon mua
NVL tir c&c nha cung cap khac nhau, lva chon thué khoan nhém nhan cong nay véi
nhom nhan cong khéc... CP co héi 1a nhitng loi ich tiém tang bi bo qua khi lya chon
phuong an ndy thay cho mét phuong an khac. CP co hoi thuong khong co trong so
sdch KT cua cong ty nhung nhitng CP d6 phai dugc xem xét mot cach rb rang trong
moi quyét dinh ma nha quan 1y dua ra. CP co hoi trong DN c¢6 thé thdy duoc d6 1a khi
DN Iya chon phuong 4n dau tu hay san xuét ndy, thi s& bé qua nhiing loi tac caa viéc
dau tu vao du an khac, phuong an san xuat khac. CP chim 1a CP phat sinh trong qué
khtr va khdng thé thay déi duoc bai bat ky quyét dinh nao trong hién tai ciing nhu trong
twong lai. Boi vi CP chim khong thé thay d6i duoc bai bat ky quyét dinh ndo nén né
khong phai 1a CP chénh léch. DN can bo qua CP chim khi chon loc théng tin thich hop
sir dung cho viéc ra quyét dinh. CP chim trong DN ¢6 thé 1a CP mua TSCP da phat
sinh trong qué khu. ..

Phdn logi CP theo quyén kiém sodt CP [31, tr.70]: CP duoc phan thanh CP
kiém soat dugc va CP khong kiém soat dugc. Mot khoan CP duoc xem 1a CP ¢6 thé
kiém soat dugc hodc 1a CP khong kiém soat duge & mot cap quan 1y nao dé 1a tuy
thudc vao kha ning cap quan 1y nay co thé ra cac quyét dinh dé chi phéi, tic dong dén
khoan CP do6 hay 1a khong. Nhu vay, noi dén khia canh quan 1y CP bao gio ciing gan
lién voi mot cap quan 1y nhét dinh: khoan CP ma & mot cap quan 1y ndo d6 c6 quyén ra
quyét dinh dé chi phdi no thi dugc goi 1a CP kiém soat duoc (& cip quan ly do), néu
nguoc lai thi 13 CP khong kiém soat dugc. Chang han, nguoi quan 1y ban hang c6 trach
nhiém trong viéc tuyén dung ciing nhu quyét dinh cach thirc tra lwong cho nhan vién
ban hang, do vay, CP tién luong tra cho by phan nhan vién nay la CP kiém soét duoc
d6i voi bo phan ban hang d6. Twong tu nhu vay 1a cac khoan CP tiép khach, CP hoa
hong ban hang,... Tuy nhién, CP khau hao cic phuong tién kho hang, mot khoan CP
cling phat sinh & bd phan ban hang, thi lai 1a CP khong kiém soat duoc dbi véi ngudi
quan 1y ban hang boi vi quyén quyét dinh xay dung cac kho hang cling nhu quyét dinh
cach thirc tinh khau hao cua né thudc vé bd phin quan Iy DN. CP khong kiém soat
dugc & mdt bd phan nao d6 thuong thudc hai dang: cac khoan CP phat sinh ¢ ngoai
pham vi quan Iy ctia bo phan (chang han cac CP phat sinh ¢ cac bo phan san xuét hoac
thu mua 1a CP khong kiém soat duge dbi v6i nguoi quan 1y bd phan ban hang), hoic 1a

cac khoan CP phat sinh thu¢c pham vi hoat dong cia bo phan nhung thudc quyén chi



49

phéi va kiém soat tir cAp quan 1y cao hon (nhu CP khau hao cac phuong tién kho hang
d6i voi ngudi quan 1y bd phan ban hang trong vi du trén). Ciing can chu y thém rang
viéc xem xét kha ning kiém soat cac loai CP dbi véi mot cap quan 1y ¢ tinh twong ddi
Va ¢0 thé c6 sy thay doi khi c6 sy thay d6i vé mirc dd phan cap trong quan 1y. “Xem xét
CP ¢ khia canh kiém soét ¢6 ¥ nghia 16n trong phén tich CP va ra cac quyét dinh xu 1y,
g6p phan thyuc hién tot KT trach nhiém trong DN [9, tr.66].

Phwong phap xac dinh CP

“Céc DN can xé4c dinh tong CP va CP don vi cua timg san pham. D¢ chinh xac
ctia thong tin CP san pham rat quan trong ddi v6i hiéu qua hoat dong kinh doanh cia
DN” [9, tr.72]. Tuy thudc vao nganh nghé san xuit kinh doanh, dic diém san phim,
quy trinh san xuat, mdi DN Iya chon phuong phap xac dinh CP thich hop. Cé cac
phuong phdp x4c dinh CP co ban nhu: x4c dinh CP theo don hang/cong viéc va xac
dinh CP theo qua trinh, bén canh d6, DN con ¢6 thé 4p dung phuong phap xéac dinh CP
theo CP muc tiéu (Target - Costing) va xac dinh CP theo hoat dong (Activity - Based
Costing). Tuy nhién, voi dic thu DN xay lap, tac gia chi trinh bay 3 phuwong phap xac
dinh CP la: x4ac dinh CP theo don hang/cong viéc, xac dinh CP theo CP muc ti€u
(Target - Costing) va xac dinh CP theo hoat dong (Activity - Based Costing).

Xadc dinh CP theo don hang/cong viéc

Theo phuong phap nay, ddi tuong tip hop CP san xuit 13 timng don hang/cong
viéc. Mbi don dit hang c6 mot Phiéu tinh gia thanh cho don hang. “Phiéu tinh gia thanh
cho don hang ghi lai CP vat liéu, CP lao dong va CP san xuit chung tinh cho don hang
d6” [24, tr.103]. CP san xuét chung duoc phan bd cho don hang theo tiéu thirc phan bo.
Tiéu thirc phan bd c6 thé 14 sb gio lao dong truc tiép, s6 gid may, sb luong san pham.
Ti€u thuc phan bd duoc lua chon, s& tac dong 16n dén tinh chinh xé4c cta viéc xac dinh
CP cho don hang. Trong khi CP vt liéu va CP lao dong c6 thé tap hop truc tiép cho timg
don hang, thi CP san xuat chung s& duoc phan bd. Pé dam bao tinh chinh xac cia CP
don hang, tiéu thitc phan bo str dung phai 1 nguyén nhan 1am phat sinh CP SXC. Vi du,
phan bd CP khiu hao méy thi cong cho cac cong trinh, tiéu thirc phan bé thich hop phai
la s6 gid may thi cong cho cong trinh d6, chir khong phai 13 can ctr theo gid tri hang muc
cong trinh hoan thanh. CP san xuat chung bao gdm nhiéu khoan muc CP, mdi khoan
muyc CP c6 mot nguyén nhan lam phat sinh CP khac nhau. Vi vay, néu cé thé, DN sir
dung nhiéu tiéu thirc phan bo twong g cho timg khoan muc CP phat sinh.
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Xdc dinh CP theo hoat dpng (Activity - Based Costing)

“Xac dinh CP theo hoat dong (ABC) 1 phuong phap xac dinh CP duoc thiét ké
dé cung cap thong tin CP cho cac quyét dinh chién luoc va cac quyét dinh khac co kha
ning anh huong dén ning lyc hoat dong va do d6 anh huéng dén CP ¢6 dinh ciing nhur
CP bién d6i” [24, tr.438]. Hach toan CP theo hoat dong dugc st dung dé ra quyét dinh
ndi bo va QT hoat dong. Trong phuong phap CP truyén théng, chi c6 CP san xuét duoc
phan b6 vao san pham, CP ban hang va CP quan 1y DN duoc ghi nhan 1a CP thoi ky va
khong duoc phan bd vao san pham. Tuy nhién, rat nhiéu CP ngoai san xuat 1a mot phan
CP phét sinh do san xuat nhu: hoa hong phai tra cho nguoi ban, CP van chuyén, CP
bao hanh... ¢6 thé d& dang nhan thay, day 1a mot phan CP cta san phiam. Theo phuong
phap xac dinh CP theo hoat dong, tat ca cac CP san xuat va ngoai san xuat, déu duoc
phan bo vao san pham. Thuc chat thi DN s& xac dinh toan bo CP ciia mot san pham,
chir khéng phai chi xac dinh CP san xuat caa san pham d6. Theo phuong phap xac dinh
CP truyén thdng, thi tat ca cac CP san xuat déu duoc phan bd vao san pham, tham chi
ca nhitng CP khong phaét sinh tir qua trinh san xuat san pham. CP san xuat chung bao
gom cac CP nhu lwong bao vé nha may, luong clia nguoi quan 1y phan xudng, luong
thu ky cua quan dbc phan xuéng. Theo phuong phap xac dinh CP truyén thong, nhiing
CP nay duoc phan bo vao san pham, mac du cac CP nay khong anh huong dén quy
trinh san xuét trong ky. Tréi lai, phuong phap xac dinh CP theo hoat dong khéng phan
bo cac loai CP nay, CP nay duoc goi 1a CP duy tri DN. Phuong phap xac dinh CP theo
hoat dong ghi nhan céc CP nay la CP thoi ky chir khong phai 1a CP san pham.

Phuong phéap xac dinh CP theo hoat dong con duoc st dung dé do ludng hiéu
qua hoat dong ciia qué trinh kinh doanh. Sé liéu ciia phuong phép xac dinh CP theo
hoat dong gitp cac nha QT nhin rd hon mdi quan hé giira thoi gian, chat luong, cong
suat nha xuong, su linh hoat cta cac nha QT dbi véi nhitng CP phat sinh. Phuong phap
xac dinh CP theo hoat dong ngay nay da gan lién véi triét ly mai trong QT 1a QT dya
trén hoat dong (Activity based Management - ABM). QT dua trén hoat dong 1a phuong
phép quan trong nhat dé danh chién thing trong canh tranh. Diém ndi bat cua xac dinh
CP theo hoat dong 1a nhan manh céc hoat dong nhw 13 nhitng d6i twong tap hop CP cha
yéu. CP cac hoat dong nay sau dé s& duoc phan bo chi nhimg dbi twong tinh gia thanh
theo sb lwong céc hoat dong ma dbi tugng ndy sir dung. Thong thudng CP san xuat
chung chita dung nhiéu hoat dong (nguon tao CP).
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So dé 1.6: Tic dgng cia ABM dén ABC
(Tac gia nghién cuzu va tong hop)

Xdc dinh CP theo CP muc tiéu (Target - Costing)

Phuong phap CP muc tiéu la tong thé cac phuong phép, cong cu QT cho phép
dat dugc muyc tiéu CP va muc tiéu hoat dong ¢ giai doan thiét ké va ké hoach hda san
pham méi. Phuong phéap nay ciing cho phép cung cap mot co sé Kiém soat & giai doan
san Xuat va dam bao c4c san pham nay dat duoc muc tiéu loi nhuan da duoc xac dinh
phil hop véi chu ky séng cua san pham. Hay noi cach khac, CP muc tiéu 1a phuong
phap QT CP duoc sir dung nham dat dwoc loi nhuan da dit ra. V6i mdi loai san pham,
dé dat mac loi nhuan mong mudn DN phai tim céch giam CP dén mtc mong muén
trong giai doan nghién ctu, thiét ké va cung ang vat tur.

Phuong phéap CP muc tiéu duoc bat dau bang viéc udc tinh gia ban san pham.
Gia ban udc tinh dua vao cong dung va thudc tinh ciia san pham, cac ddi thu canh tranh
trén thi truong. Trén co so loi nhuan mong doi, DN phai xac dinh CP san xuat va tiéu
thu c6 thé chap nhan dé tién hanh san xuat san pham. CP muc tiéu duoc xac lap dua
vao CP c6 thé chap nhan va CP uéc tinh theo cac diéu kién san xuét hién cé caa DN.
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MOi giai doan phét trién san pham s& dugc danh gia nham dat duwoc muc tiéu CP di xéac
dinh. Viéc danh gia nay dya trén phan tich gia tri nham danh gia viéc thiét ké san pham
va nhan dién cac co hi cd thé cai tién gi tri cua san pham. CP muc tiéu duoc xem la
gi6i han CP dé dat duoc hiéu qua san xuat mong doi. Sau khi xac 1ap CP muc tiéu, DN
phai t6 chirc QT CP theo ting giai doan cua quy trinh san xuat, tir khau thiét ké quy
trinh san xuit cho dén khau tién hanh san xuét, tir ké hoach cho dén td chuc thuc hién,
Jam sao dé CP thyc té khong vuot qua CP muc tiéu.

* Xu¢ Iy di liéu phuc vu chike ndng kiém soét ciia nha qudn tri

KT trach nhiém

Pé lam cho to chac hoat dong tot nhat va dat duoc tiém niang cta nd dé dat
dugc cac muc tiéu, két qua thuc té dugc so sanh vai cac muc tiéu. Va néu nhitng muc
tiéu d6 khong dat duoc thi ai d6 phai chiu trach nhiém. Boi vi néu khdng co trach
nhiém giai trinh, nha QT khdng thé kiém soat hoat dong kinh doanh va khong thé dam
bao dat dugc hiéu qua va hiéu qua cac muc tiéu kinh doanh.

KT trach nhiém 1a mot hé théng bao céo thdng tin vé két qua va hiéu qua hoat
dong cua cac ca nhan va don vi tryc thudc trong mét t6 chirc, thong qua d6 thic day nd
lyc cua moi ngudi va cac bo phan trong to chirc hudng dén cac muc tidu chung cua to
chirc. Hé thdng KT trach nhiém 1a cong cu hitu ich dé kiém soét hoat dong. Hé thng
KT trach nhiém duoc xay dung trén co s& xac dinh trach nhiém ciia mdi don vi, bo
phan trong t chirc. Mbi don vi hodc b phan cua té chire ¢ mot nha quan 1y dwoc giao
quyén ra quyét dinh va chiu trach nhiém vé nhitng két qua tai chinh cu thé caa don vi
hoac bo phan. Mot don vi hoac bo phan nhu vay goi la mot trung tdm trach nhiém. Hé
thdng KT trach nhiém xac dinh, do luong, va bao cdo vé két qua thuc hién cong viéc
cua cac nha quan Iy cua trung tam trach nhiém trong mét to chirc. C6 thé ¢6 bén loai
trung tdm trach nhiém, dua trén tham quyén ra quyét dinh, kiém soét va chiu trach
nhiém tai chinh ctia nha quan ly vé CP, doanh thu, lgi nhuan va vén dau tu [75].

Trung tm CP: La mét bo phan to chirc chiu trach nhiém vé CP, nhung khong
phai 1a doanh thu hoic cac khoan dau tu vao tai san. Cac bo phan dich vu, chang han
nhu KT, tiép thi, hd trg may tinh va nguén nhan lyc, 1 c4c trung tim CP. Cac nha quan
ly cuia cac bo phan nay dugc danh gia dwa trén viéc thuc hién mot nhiém vu nhat dinh
cho DN véi CP hop ly. Céc bd phan san xuat trong mot cong ty san xuit ciing duoc coi
14 trung tdm CP. Giam ddc san xuat dugc danh gia dya trén CP thuc té di phat sinh dé
san xuat mot mic hang héa nhat dinh [77].
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Trung tdm Doanh thu: L& mét bo phan cua t6 chic chiu trach nhiém chinh
trong viéc tao ra doanh thu ban hang. Giam ddc trung tm doanh thu khdng cé quyén
kiém soat CP, ddu tu vao tai san, nhung thuong 6 quyén kiém soat mot sé6 CP cua bo
phan ban hang. Hiéu suat cua trung tdm doanh thu duoc danh gia bang cach so sanh
doanh thu thuc té véi doanh thu dugc du béo va CP ban hang thuc té véi CP béan hang
duoc du béo. Giam déc ban hang ciia mét dong san pham 1a nhitng vi du vé trung tam
doanh thu [77].

Trung tdm Lei nhugn: L& mét bo phan cua mot té chire ma nguoi quan 1y chiu
trach nhiém vé ca doanh thu va CP. Trong trung tdm lgi nhuan, ngudi quan ly ¢ trach
nhiém va quyén han dua ra cac quyét dinh anh hudng dén ca CP va doanh thu (va do
do 1a 1gi nhuan) cho bo phan hoac b phan. Muc dich chinh cua trung tdm lgi nhuan la
thu duoc lgi nhuan. Cac nha quan ly trung tam lgi nhuan nhiam dén ca viéc san xuét va
tiép thi san pham. Hoat dong cuaa trung tam loi nhuan dugc dénh gia dya trén viéc liéu
trung tAm c6 dat duoc loi nhuan theo ké hoach hay khong. Mot bo phan cua cong ty
san xuat va tiép thi san pham c6 thé dugc goi la trung tdm loi nhuan. Nguoi quan ly bo
phan nhu vay quyét dinh gia ban, cac chuong trinh tiép thi va chinh sach san xuat.

Trung tam loi nhuan khién cac nha quan 1y quan tdm hon dén viéc tim cach ting
doanh thu ciia trung tdm bang cach ting san luong hoic cai thién phuong phap phan
phébi. Nguoi quan ly cua trung tam loi nhuan khong dua ra quyét dinh lién quan dén tai
san ma DN dau tu san cho trung tam [77].

Trung tam Pau - LA mot bd phan té chie chiu trach nhiém vé CP, doanh thu
va dau tu vao tai san. CAc nha quan 1y trung tAm dau tu c6 quyén kiém soat cac quyét
dinh dau tu tai san. Trong nhiéu truong hop, cac trung tim dau tu dugc coi nhu cac DN
doc 1ap. Mot s6 thude do co thé duoc sir dung dé danh gia hiéu qua hoat dong cua cac
nha quan 1y trung tim dau tu, bao gdbm ROI, RI va gia tri kinh té gia ting (EVA).
Ngudi quan 1y trung tim dau tu c6 nhiéu quyén han va trach nhiém hon ngudi quan ly
trung tm CP hoic trung tdm loi nhuan. Ngoai viéc kiém soat CP va doanh thu, anh y
con ¢6 trach nhiém dau tu. Trach nhiém ‘dau tu vao tai san’ c6 nghia 1a tham quyén
mua, ban va str dung tai san dugc phén chia [77].

Trung tdm loi nhuan noi cac nha quan ly chiu trach nhiém vé ca CP va doanh
thu. Chiing ta cd thé hiéu rang ngudi quan ly trung tdm lgi nhuan s& chiu trach nhiém
vé ca CP va doanh thu vi anh ta s& c6 ca trung tim CP va doanh thu dudi quyén anh
ta va nguoi quan ly trung tdm CP va doanh thu nay truc thudc nguoi quan ly trung
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tdm loi nhuan. Trung tAm dau tu noi cac nha quan Iy chiu tréch nhiém dua ra cac
quyét dinh lién quan dén céc khoan dau tu. Do cac quyét dinh lién quan dén dau tu
duoc thuc hién trén co sé loi nhuan thu duoc, do dé, giam dbc trung tdm loi nhuan
lam viéc nhu mét cip dudi cua giam ddc trung tim dau tu. Cac trung tim CP va
doanh thu vé co ban nam trong 16p quan Iy van hanh, khi tién 1én mot bude & trén,
ching ta cé trung tam loi nhuan, vé co ban 1a 16p quan Iy chién thuat va tién xa hon
nita, ching ta c6 16p quan Iy chién luoc, noi cac nha quan Iy chiu trach nhiém dwa ra
c4c quyét dinh dai han rat quan trong ddi véi to chirc. Hinh 1.4 thé hién su két ndi cua
trung tdm trach nhiém vaéi nhau [74].

Cap chién luoc Trung tim dau tu
Cap chién thuat Trung tdm loi nhuan
<, . Trung tdm Trung tdm
Cald i gty chi ph doanh thu
Trung tam
dau tu

Trung tam lgi nhuan

Trung tam Trung tam
doanh thu chi phi

Hinh 1.4: Sw két néi gidza cac trung tam trach nhigm
Nguon: [74]
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* Xu Iy di liéu phuc vu chike ndng ra quyét dinh ciia nha qudn tri

Phan tich chi phi - khéi lwgng - lgi nhuan (CVP)

Ban chét caa viéc phan tich CVP 1a xac dinh sy thay d6i cua lgi nhuan khi c6
bién dong cua ké hoach ban dau. Xuat phét tir méi quan hé:

Loi nhuan = Doanh thu - Chi phi

Loi nhuan = Gia ban x San lugng - (Bién phi + Dinh phi)

Tir d6, thiy duoc véi mdi sy thay ddi caa cac yéu td dinh phi, bién phi, gia béan
va san luong déu anh hudng dén loi nhuan cua DN. Véi mdi quyét dinh thay doi trong
gi4 nguyén lidu dau vao, khdi luong nguyén vat liéu tiéu hao, thay thé may moc ki
thuat, st dung TSCP thay cho lao dong truc tiép va nguoc lai, don gia lao dong...déu
c6 tac dong dén loi nhuan cua DN. Va DN can xem xét sy thay doi cua loi nhuan, dé
quyét dinh thay doi NVL, TSCP, cong nghé hay k¥ thuat san xuat; tir d6 can dbi lai gia
ban cho phu hop. Piéu nay la v cling quan trong, tranh cho nha QT dua ra cac quyét
dinh sai lam.

Thong tin thich hep cho quyét dinh diu tw von dai han - Ky thuat do lwong
tiéu chuan hiéu qua dau tu

Moi phuong 4n dau tu dai han déu lién quan dén phi ton va thu loi. D6 1a vén,
vat chat, nhan lyc... va san pham cua cac phuong an nhu cau loai hang héa dich vu. Bé
thuan loi cho viéc so sanh phuong an dau tu, nguoi ta thuong luong hda chling bang
gié tri cua phi t6n, ngudn thu loi qua cac don vi tién té. Chang ta goi 1a CP, thu nhap...
CP, thu nhap thudng phat sinh & nhitng thoi diém, thoi ky khac nhau. Do d6, khi so
sanh danh gia vén dau tu dai han, nha dau tu can phai xem xét dén van dé gia tri theo
thoi gian ctia dong tién [23, tr.343]. Pé hra chon mot phuong an dau tu dai han, nha QT
c6 thé sir dung cac phuong phap sau: gia tri hién tai rong NPV, ty suat sinh 15i noi bo
IRR, phuong phép thoi ky hoan vén.

Gia tri hién tai rong (NPV: Net Present Value)

Gia tri hién tai rong cia mot du an dau tu 1a s chénh léch gitta gia tri hién tai
cac ngudn thu nhap rong trong tuong lai véi gid tri hién tai cia von dau tu. Trén
phuong dién KTQT, phuong phap gi tri hién tai rong cung cip thong tin tai chinh vé
mdt phuong an kinh doanh, gitip cho nha QT tham dinh thong tin von dau tu dé quyét
dinh nén dau tu vao phuong an kinh doanh d6 hay khéng. Qua trinh phan tich, tinh
toan von dau tu dai han theo phuong phap gia tri hién tai thuan duoc tién hanh theo

nhiing budc co ban nhu:
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Phuong phap IRR: Ty suét sinh 10i (rate of return - RR) hiéu don gian 1a sb
tién 101 thu duoc ciia mot phuong an dau tu hira hen s& dat duoc trong mot khoang thoi
gian. Ty suat sinh 101 ndi bo (IRR) 1a ty suat chiét khiu ma tai d6 gia trj hién tai thuan
bang 0 (NPV = 0), nghia 1a gia trj hién tai ctia dong thu nhép tinh theo ty 18 chiét khau
d6 can bang voi gia trj hién tai ctia von dau tu. Tai diém can bang nay, ty suat sinh 10
chinh 1a ty suét sinh 101 tdi thiéu, nghia 1 NPV = 0 thi du 4n ciing dat duoc mot ty 16
loi nhuan it nhét 1a IRR(ro). Khi str dung IRR dé tham dinh, dénh gia cic phuong an
thuong so sanh IRR véi cac tiéu chuan tuong tmg. Néu IRR ciia phuong 4n 16n hon ty
suat sinh 10i ky vong hodc 16n hon 1di suét chiét khau trén thi truong thi phuong an
danh gia c6 thé chap nhan dugc [23, tr.359].

Phuong phap thoi ky hoan von (pay back method - PB): Phuong phap thoi
ky hoan von chu trong chil yéu vé thoi gian hoan von dau tu, do dai thoi gian can thiét
d6i voi mot phuong an dau tuw dé ngudn thu nhp thuan tay bu dip duge CP dau tu.
Tién dé lwa chon ctia phuong phap ky hoan vén 14 thoi gian bu dap CP dau tu cang
nhanh cang hap dan.

Théng tin thich hep cho viéc ra quyét dinh

MOi quyét dinh nha QT dura ra thuong 1a su lya chon giita it nhat hai phuong an.
Trong khi dua ra quyét dinh, CP va loi ich ciia mot phuwong 4an phai duoc so sanh véi CP
va loi ich cua nhimg phuong an con lai. CP va loi ich phil hop can duoc xem xét khi ra
quyét dinh. CP va loi ich khdng phu hop can dugc bo qua. Bé dam bao ra quyét dinh
dang dan, nha QT can phai ¢ nhitng cong cu thich hop gidp ho phan biét dwoc nhiing
théng tin thich hop va khdng thich hop, thdng tin thich hop cho viéc ra quyét dinh phai
dat duoc hai tiéu chuan sau: Phai lién quan dén twong lai va phai c6 su khéc biét gitra cac
phuong an dang xem xét. Thong tin khdng thich hop la nhitng théng tin khéng thoa mén
tiéu chuan caa thong tin thich hop, gdm: lién quan dén twong lai va co sy khéc biét giira
c&c phuong an dugc xem xét. Phan biét thong tin thich hop va thdng tin khdng thich hop
mang lai nhiéu loi ich cho nha QT. Thiz nhat, bo qua nhiing dit liéu khéng phul hop s tiét
kiém dang ké thoi gian va cong stic ciia nha QT. Tht hai, viéc sir dung cac di liéu khong
thich hop s& dé dua t6i cac quyét dinh thiéu chinh xac cia nha QT.

1.2.3. Quy trinh cung cap va bao céo thdng tin Ké toan quan tri

Pé thiét ké HTTT KTQT phd hop nham muc dich cung cap théng tin cho cac

d6i twong str dung, DN can xac dinh nhu cau thong tin cia cac ddi twong sir dung la
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nhu thé ndo, nhit 1 nhu cu thdng tin cua nha quan tri DN, nguoi diéu hanh toan bo
hoat dong SXKD, hudng tdi dat cAc muc tiéu cua hoat dong SXKD cia DN.

Thong tin thuong 12 yéu t6 mang lai cho cong ty loi thé canh tranh va tao ra kha
ning gia tang loi nhuan. Quan 1y & cac cap khac nhau thuc hién cac chirc ning cy thé
nhung tit ca déu hudng dén viéc dat duoc cac muc tiéu chung cua to chac. Cap cao
nhat lién quan dén chién luoc, cap trung xur 1y cac van dé chién thuat va cap dudi xt ly
c4c vén dé hoat dong/tac nghiép.

Okpala (2017) cho biét nhu cau thong tin cua quan 1y nhu sau [97]:

i. Thong tin chién luoc: Thong tin ndy dugc sir dung dé xac dinh va danh gia
c4c phuong an khac nhau dé hd tro cac nha lanh dao lya chon giita cac hanh dong thay
thé trong moi trudng canh tranh, xac dinh muc tiéu va vu tién, khoi xudng cac chuong
trinh mai va phat trién cac chinh sach, quyét dinh sap nhap va mua lai, nhu cau vén dai
han cho céc dy an dang trién khai va trong tuong lai, tiép can thi trudng méi va tiép can
C4c t6 chire tai chinh dé vay c6 ky han. Théng tin chién lugc ¢ tinh chat du doan va
phu thudc rat nhiéu vao ngudn dir liéu bén ngoai. Nha quan tri cap cao can tam muoi
phan trim (80%) thong tin chién lugc va 20% thong tin chién thuat dé quyét dinh chién
luoc. Ho nam giir cac chire danh nhu gidm doc diéu hanh, giam déc tai chinh, giam doc
diéu hanh, giam déc théng tin, chi tich hoi ddng quan tri, chu tich, phd cha tich, ngudi
dimg dau cong ty.

ii. Thong tin chién thuat: Thong tin nay gidp cac nha quan Iy cap trung quyét
dinh phan b ngudn lyc, nguon vén thay thé, sir dung cac ngudn luc han ché trong ngan
han va thiét 1ap kiém soét trong qué trinh thyuc hién quan ly cap cao ké hoach trong mot
t6 chirc. Thong tin nay thuong mang tinh du doan nhung tap trung vao cac xu huéng
ngan han. N6 c6 thé 1a mot phan hién tai va qua kha, va co thé thu thap tir bén ngoai
DN va cha yéu 1a noi bo DN. Cac nha quan Iy cp trung can tam muoi phan trim
(80%) chién thuat, mudi phan tram (10%) chién Iuoc va mudi phan tram (10%) théng
tin hoat dong dé c6 hiéu qua. Ho nam gitr c4c chic danh nhu tong giam déc, quan ly
nha may, quan ly khu vuc va quan ly bg phan.

iii. Thong tin hoat dong: Thong tin nay duoc st dung cho cac hoat dong hang
ngay cua DN va ching c6 loi trong viéc didu chinh cac hoat dong c6 tinh chat lap di Lip
lai. Cac nha quan Iy thap hon yéu cau chin muoi phan trim (90%) thong tin hoat dong

va muoi phan traim (10%) thong tin chién thuat cho cac hoat dong duoc kiém soat &
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cap do thap nhat. Nhimg ngudi quan ly ndy cé cac chic danh cdng viéc nhu: quan ly
van phong, giam sat ca, quan ly b6 phan, trueang nhoém, quan ly cira hang.

Tuy nhién, viéc thu thap dix liéu va tinh todn phu hop la trach nhiém cua hé
thong thdng tin ké toan quan tri. Hinh 1.5 minh hoa céc loai théng tin can thiét ¢ cac
cap quan ly khac nhau va cac twong tac gitra cac cap khac nhau.

Chién thuat )
. Chién lugc
Quan ly cap cao
Quan ly cép trung
Quan ly cap thap Hoat dong
0% 100
Cac cap quan tri Nhu cau théng tin

Hinh 1.5: C4c logi théng tin va cdp quan ly
Nguon: [97]

Phuong tién thé hién thong tin dau ra cia HTTT KTQT chinh la hé thong Béo
c4o KTQT. Cac bao c4o KTQT khac nhau gitip ban giam dbc chuan bj céc béo céo
quan Iy thich hop, dua trén du béo cua ho dé dua ra cac quyét dinh kinh doanh quan
trong. Ho cung cap cho cac nha quan ly thong tin thong ké, tai chinh chinh xac va dang
tin cay. Hé théng BC KTQT bao gém:

(1) Béo céo dw todn ngan sach

Béo cao ngan sach dua ra ké hoach phan tich hiéu qua hoat dong cia DN dong
thoi dua ra danh gia vé hiéu suat cua bo phan va kiém soat CP. Bdi véi viéc 1ap ngan
sach, CP thuc té xay ra trong cac ky trudc s& duoc sir dung. CAc béo cao myc tiéu nay
duoc str dung dé cung cap cac khuyén khich cho nhan vién thuc day ho dat duoc cac
muc tiéu mong mudn. Du bao ngan sach trong twong lai dya trén cac béo co nay gilp
t6 chic tich hop cac nd luc cua cac bo phan khac nhau nham hudng téi muc tiéu chung
cua cong ty. Bao céo du toan ngan sach bao gom du toan tiéu thu, dy toan san xuat, du
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toan thanh pham, dy todn CP NVLTT, du toan CP NCTT, dy todn CP SXC, du toan
CP ban hang va QLDN, du toan ngan quy...

(2) Béo céao cac khoan phai thu va cac khoan phai tra

Loai bdo cdo nay lién quan dén viéc quan ly cac khoan phai thu ddi véi khach
hang, phai thu ndi bo va cac khoan phai tra déi véi nha cung cap, phai tra noi bo, phai
tra ngan sach nha nude. .. Cac khoan cong no phai thu va phai tra can duoc theo déi chi
tiét theo d6i tuwong, tién do thanh toan va danh gia vé tinh hinh quéa han. N6 chi ra cac
van d lién quan dén kha niang thanh toan ciing nhu thu hoi no cua cong ty. Tir d6, nha
quan Iy s& dua ra cac quyét dinh nham dam bao an toan tai chinh cho DN trong viéc
dam bao giam no xau cii va duy tri kha ning thanh khoan cua cong ty.

(3) Bao céo CP cong viéc

B4o c4o CP cdng viéc lién quan dén viéc xac dinh CP cua ting cong viéc cu
thé. Bao c4o CP gilp KT quan ly tinh gi4 thanh caa cac mit hang dwoc san xuét thong
qua dir liéu chua duogc xir ly. Bao cdo CP Ia mot loai bao cdo KTQT phai duoc xem
Xét, tom tit va st dung cho muc dich 1ap ké hoach va theo ddi ty suat loi nhuan. Cac
bao c4o ndy ciing danh gia CP trong khi du 4n dang thyuc hién dé cd thé xu ly cac chénh
léch gitra thyuc té va du toan, tir d6 nha quan 1y c¢6 cac diéu chinh kip thoi dé dy én c6
thé thuc hién va mang lai loi nhuan [76].

(4) B&o cdo chi tiét doanh thu

B4o c4o chi tiét doanh thu phan &nh chi tiét doanh thu cac mat hang DN san
XUt va cung Gng, tir d6 gitip nha QT ¢d céi nhin tong quéat vé ty trong doanh thu cac
mit hang trong DN, danh gia duoc bién dong doanh thu qua céc thoi ky. Céc bao céo
nay cling danh gia doanh thu ting hang muc trong khi dir 4n dang thuc hién dé c6 thé
xur Iy cac chénh léch gitta thuc té va du toén.

(5) Bao céo hiéu qua hoat dong

B4o c4o hiéu qua hoat dong xac dinh su chénh léch, bién dong dua trén viéc so
sanh két qua thuc té véi két qua hoat dong da 1ap du toan. Sy bién dong nay duoc phan
tich va thong tin lién quan dén diéu nay duoc trinh bay trong b4o céo hiéu qua hoat
dong. Bao cao két qua hoat dong thudng duoc chuan bi hang thang, quy hay nam, tuy
nhién tdy theo yéu cau cia nha quan ly.

(6) B4o cao phan tich méi quan hé chi phi, khéi lwong, lei nhuan

B4o céo phan tich méi quan hé CP - khéi lwong - loi nhuan 1a béo co phan énh
su thay doi cua cac yéu to CP, khdi luong san xuat, tiéu thu anh huong loi nhuan cua
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DN nhu thé ndo. Su thay doi cua cac yéu tb CP co thé bat nguon tir gia cua ngudn vat
tur, nguyén liéu, nhan cong va cac khoan muc mua vao lién quan dén hoat dong SXKD.
Sy thay ddi cling bat nguén tir viéc thay d6i khdi lwong san xuat dan t6i viéc gia ting
hay giam xudng cua CP, tac dong téi su ting 1én hay giam xudng cua LN. Béo céo
phan tich méi quan hé CP - khéi luong - loi nhuan gitp nha QT nhin nhan rd nguyén
nhan cua su bién dong cia LN cia DN, va tir d6 c6 nhitng quyét dinh diéu chinh
phuong an HD SXKD kip thoi. Bong thoi, nha QT con nhin ra trach nhiém cua cac bo
phan c6 lién quan, dé c6 quyét dinh xir phat hay khen thuong phl hop, dam bao tao
dong luc 1am viéc cho nguoi lao dong.

(7) Béo céo tinh hinh rii ro hoac co hi kinh doanh

Céc bao cao duoc lap cho ban giam dbc dé ho cd thé nhan thac rd vé sy xuat
hién cua mot sy Kién cu thé c6 thé c6 lién quan dén rui ro hay co hoi kinh doanh cua
DN. Viéc béo cao tinh hudng rai hoic co hdi duoc soan thao tét gitip ban ldnh dao
dua ra cac quyét dinh kinh doanh quan trong lién quan su phét trién hoat dong SXKD
cua DN.

Céc tai nan raii ro pho bién trong nganh XDCTGT nhu mét cap hang hda, tai nan
lao dong, cong trinh thi cdng bi hu hai do mua bao Iyt 16i,... Vay néu gap truong hop
nhu trén thi DN s& d6i ph6 nhu thé ndo? Phong ban nao s& ding ra va co thé giai quyét
duoc hau qua ciia n6? Khong nhitng thé, con c6 nhitng rai ro tiém 4n dang chd doi c6 thé
Xay ra trong twong lai, day 1a mot diéu hét stc nguy hai néu DN khéng c6 cac nha quan
tri ri ro gitp ho c6 thé tranh hodc han ché duoc cac hau qua co thé xay ra.

Xéac dinh nhitng i ro co6 thé xay ra - bao g6m viéc nhan dién, xac dinh va do
luong cac rii ro do tai nan mat mat thong qua kiém tra, ra soat cac hop dong, tong hop
céc khiéu nai va xem xét cc rui ro trong qua khtr dé tim ra céc 16 hong,

Giam thiéu rui ro - bao gdm viéc giam tan sudt va mic do nghiém trong cua
nhiing rui ro.

Cung cip co s¢ hop 1y cho viée dua ra quyét dinh quén tri riii ro.

Lén ké hoach quan tri rui ro, bao gém viéc udc tinh tac dong ctia cac rui ro khac
nhau, phéc thao cac phan tng c6 thé va bién phap xtr Iy néu nguy co xay ra.

Ngoai ra, quan trj rii ro s& dam bao giai quyét vu tién nhitng rii ro co nguy co
cao va dam bao viéc gidi quyét rui ro s& mat mot muc chi phi thip nhung hiéu qua

mang lai 1 cao nhat.
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Céc nguyén nhan dan dén rai ro cua DN c6 thé dén tur:

- C4c yéu to chi quan

« Qué nhiéu dy an dang xay ra trong mét thoi diém

« Cam két hoan thanh tién d6 khdng kha thi (Khong du thoi gian)

« Khong c6 su dau tu ki ludng vao giai doan 1ap ké hoach

o Khong c6 ngudi chiu trach nhiém cho toan bo du an

« Kiém soat kém khi c6 sy thay ddi trong thiét ké

« Vén dé vai cac thanh vién trong nhém

« Khong luong trude duoc sy thay doi cua khéch hang

« Giao nhiém vu cho nham nguoi, khdng pht hop véi du an

« Khong tich hop viéc lap ké hoach va kiém soat

« Viéc 1ap ké hoach khdng thyc té

« Kinh nghiém t6 chirc du 4n kém

- Céc yéu t6 khach quan

« Tham hoa thién nhién

« Thi trudng bién dong

o Xahoi

o Moi truong

 Su lam phat

« Bién dong ty gia ngoai té

« COng nghé thay doi

« Rui ro xuét phat tir c4c chudi cong viéc c6 lién quan

« Vi pham ban quyén

« Gidy phép khéng hop 1¢

« Bi kién vi vi pham hop ddng

« Tranh tung do vudng méc phép luat

(8) Bao céo phén tich thdng tin thich hop

B&o céo phén tich thong tin thich hop la bao céo tap hop nhitng théng tin thich
hop hitu ich lién quan dén cac phwong an. Thdng tin trong bdo c4o co thé 1a thdng tin
tai chinh va thong tin phi tai chinh, phan &nh doanh thu, CP cd thé phat sinh lién quan
dén cac phuong 4n, kém theo nhing du béo Vé cac co hoi va rui ro trong tuwong lai.
Thong tin cang co tinh luvong hoa cang hitu ich. Dya vao cac thong tin trong bao cao,
nha quan trj s& dua ra quyét dinh lua chon phrong 4n SXKD nao.
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1.2.4. Hé théng kiém soat ndi bd

Theo quan diém cua Uy ban thuéc Hoi dong quéc gia Hoa Ky vé viéc chéng
gian lan Bao cao tai chinh (COSO - The The Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commissio) - COSO Internal Control - Integrated Framework (2013)
thi Kiém soat noi bo 1a “mét quy trinh do hoi dong quan tri, ban giam dbc va cac nhan
su khac ctia don vi thyc hién, dugc thiét ké dé cung cip su dam bao hop Iy vé viéc dat
duoc cac muc tiéu lién quan dén hoat dong, bao cao va tuan tha”.”

Cép lanh dao xay dung mét hé théng KSNB bang cac chinh sach va mot hé
thong kiém soat kha thi vé sy tuan tha caa cac cap quan ly thap hon va cta toan DN.
Hé thdng KSNB nhiam cung cép thong tin chinh xac & mét mirc do hop Iy cha khdng
phai tuyét dbi [21]. C6 hai dang KSNB:

e Kiém soét quan ly nham dat cac muc tiéu:

- Thiic day hiéu qua SXKD

- Kiém soét su tuan thu cua nhan vién véi cac chinh sach quan Iy

Kiém soat quan 1y thuong bao géom cac hoat dong nhu:

- Truyén dat cAc muc tiéu, chinh séch cia DN cho toan thé don vi;

- Tao lap co cAu trach nhiém va quan Iy;

- Thiét lap cac quy ché hoat dong dé dat cac muc tiéu DN;

- Giam sat dé nhan dang céc rai ro bén trong 1an bén ngoai tac dong dén DN:;

- Thiét lap cac chinh séch va cac tha tuc thyuc hién dé giai quyét cc rui ro;

- Panh gia mac d6 hoan thanh cdng viéc caa cac bo phan trong DN.

o Kiém soét ké toan nhim dat cac muc tiéu:

- Bao vé tai san cia DN;

- Tham dinh tinh chinh x4c va d6 tin cay cua thong tin ké toan.

Kiém soat ké toan thuong bao gom cc hoat dong nhur:

- Xét duyét nghiép vu. Hoat dong kiém soét nay nham dam bao hop Iy rang

moi nghiép vu ké toan déu dugc nguoi quan Iy xét duyet;

- Kiém soét tinh hién hitu cua nghiép vu;

- Kiém tra ghi chép day du. Hoat dong kiém soat nay nham dam bao moi

nghiép vu ké toan di duoc ngudi quan Iy xét duyét déu duoc ghi s6 ké toan;

- Kiém soat dinh khoan chinh xéc sé tién, tai khoan va ky ghi chép;

- Bao vé thdng tin, dit liéu ké toan khoi su xam nhap bat hop 1é;

- Ddi chiéu. Hoat dong kiém soat nay nham phat hién sai st va gian lan.
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Theo tiéu chuan COSO (1992, 2013), hé thong KSNB gém 5 thanh phan:
Moi trudng kiém soat; danh gia rai ro; hoat dong kiém soét; thong tin truyén thong;
giam sat.

(1) Méi truong kiém soét 12 thanh phan nén tang cua hé thong KSNB, bao gém
céc nhan td: triét Iy quan 1y va phong cach diéu hanh hoat dong cua 1anh dao DN, co
cau to chac quan ly cua DN, trach nhiém va quyén caa nha quan ly, Hoi déng quan
tri/Ban kiém soat, trinh d6 va pham chit cua nhan vién, chinh sach nhan sy, tinh trung
thuc va cac gia tri dao duc.

(2) Panh gia rui ro: thanh phan nay gom céac nhan t: nhan dang cac su kién
trong va ngoai DN ¢6 kha niang anh huong dén hoat dong dat dugc muc tiéu hé thng;
va danh gia mtrc d6 anh hudng cua c4c rii ro di nhan dang duoc 1én thong tin ké toan.

(3) Hoat dong kiém soét: bao géom phan chia trach nhiém, kiém soat qua trinh
xur Iy thdng tin, kiém soat vat chat, kiém tra viéc thuc hién doc 1ap, phan tich va soat
Xét viéc thyc hién.

(4) Thong tin truyén thdng: Hé thdng ghi nhan, phan loai, phan tich, tong hop,
lap bao céo ké toan, bao cao tai chinh cho ngudi sir dung bén trong va bén ngoai DN.

(5) Giam sat: bao géom giam sat thuong xuyén, thuong 1a & cac hoat dong co
murc d6 rui ro cao va giam sat dinh ky cac hoat dong.

Kiém soat noi b trong HTTT KTQT trén nén may tinh bao gom cac dang kiém
SOt sau:

e Kiém soat chung: 1a céc tha tuc, cac chinh sach duoc thiét ké ¢ hiéu lec
trén toan bo hé théng. Kiém soat chung trong HTTT KTQT trén nén may tinh bao
gom cé4c van dé cha yéu sau: T6 chac quan ly, kiém soat phét trién va bao tri hé thong
g dung, kiém soat van hanh hé thdng, kiém soat phan mém, kiém soét nhap liéu va
dir ligu nhap.

e Kiém soat stng dung:

Kiém soét (rng dung 1a cac chinh sach, tha tuc thuc hién chi anh huong dén mot
hé thong con, mot phan hanh wng dung cu thé. Kiém soét ¢ng dung trén nén may tinh
c6 ba dang nhu sau: Kiém soat dau vao, kiém soét xir Iy va kiém soét dau ra.

Kiém soat ndi bd ddi véi dir liéu diu vao

Chét luong dit liéu dau vao dong vai tro vo cing quan trong trong viéc tao 1ap
thong tin KTQT hitu ich cho nha QT sir dung. Cac chinh sach thu tuc dé kiém soat dir
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liéu dau vao cang dﬁy du, chat ché va co hi€u qua thi chét lugng dit li€u cang cao. Noi
dung kiém soat dir liéu dau vao dya trén nén may tinh, ma cu thé 1a kiém soat tir khau
nhép liéu bao gom:

e Dam bao tinh hop 1¢ (data validation): nham phat hién céc dix liéu sai nhap
vao hé thdng va ngan chin hé thdng ghi cac dit liéu khong c6 thuc vao co so di liéu.
Kiém soat cd thuc dir liéu ciing cung cap kha ning stra sai va nhap lai dir liéu. Thu tuc
kiém soét cu thé co thé 1a: (1) Kiém soat ngan chan bang cach dit liéu can nhap khong
duoc nhap tha cong (disable) ma duoc tinh sin va hién ra cho thay. Vi du s lién tuc
cta hoa don. Hodc dit liéu duoc Iy vao tir nghiép vu c6 trude va hién sin 1én cac ving
nhap liéu. Vi du hoa don duoc lap dua trén don dat hang thi ndi dung don hang sé tu
dong chuyén vao cac truong dir lidu trén man hinh nhap héa don (default value). (2)
Kiém soat phat hién: dix liéu duoc nhap s& duoc kiém tra tinh ¢ thirc bang cac tim su
t6n tai ciia nd da dugc khai bao trudc theo quy dinh hay chwa. Thong thuong néu phat
hién s& thuc hién kiém soat sira sai bang mot théng bao 15i va yéu cau nhap lai dit liu
hoic cho khai bao truc tuyén.

e Tinh day du (missing data check): Kiém tra tinh day di 1a kiém soat cac
nghiép vu phai dugc nhap tit ca cac théng tin yéu cau. Vi du: moi chimg tir nhap phai
c¢6 sb ching tir, ngay thang ching tir, tai khoan ghi ng - c6, s6 tién. Cac thong tin khac
sé€ 1a yéu cau hay khong phu thudc vao loai nghiép vu va murc do kiém soat ap dung.

e Tinh toan ven dit lidu (integrity): Kiém tra toan ven dir liéu dé ngan chin cac
dir liéu c6 kha ning giy ra cac sai 1éch trong hé théng. Vi du hé théng s& ngan chin
viéc nhap mot chirng tir 6 but toan dinh khoan vao mét tai khoan chi tiét ma chua khai
bao tai khoan cap 1.

e Kiéu dir lidu (data type): Pam bao cac dit liéu nhap phai thoa man kiéu quy
dinh. Vi du sé tién phai dugc nhap bang dit liéu kiéu sb; ngay chimg tir phai dwoc nhap
theo dinh dang quy dinh.

e (G161 han dit li€u (data limit): Ngin chan cac nhép li€u sai quy dinh, vi du )
hiéu khach hang khong duoc vuot qua 8 ky tu, sb luong hang xuét khong duoc vuot
qua s6 ton kho hién tai.

e Kiém tra tong so (total check): Kiém tra s6 tong bang cac so chi tiét clia tién,

s0 luong. ..
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e Kiém soat tong mau tin (Records check) 1a kiém soat duoc thyuc hién trén co
s& dit lidu. Kiém soat vién s& dbi chiéu tong sb mau tin dugc xtr 1y, tong s6 mau tin bi
loai bo dé dam bao cac méu tin dau vao khong bi bo s6t hay xir Iy nhiéu 1an.

e Kiém tra tong Hash (Hash total): Nham dam bao cac mau tin xir Iy chic chin
dung 14 cac mau tin can duoc xt 1y.

Hoat déng KSNB déi véi quy trinh xir Iy dix liéu dau vao

Kiém soét qua trinh xt 1y dit liéu 1a kiém tra sy chinh xéac cua thong tin ké toan
trong qua trinh xu 1y s6 liéu, loai trir cac yéu td bat thuong trong qué trinh xir 1y va dam
bao cho hé théng van hanh nhu thiét ké ban dau, bao gébm cac thu tuc sau: Kiém tra
rang budc toan ven dir liéu - dam bao dix liéu sé khong duoc xda khi rang budc vai dir
liéu dang ton tai; Kiém tra dir liéu hién hanh - cho phép x6a bo khoi danh muc dir liéu
d6i v6i mot s dit lieu khong con duoc sir dung dé tang toc do xt ly ciia chwong trinh;
Kiém soat trinh ty xu ly dit liéu - dam bao cac mau tin trong tap tin dit liéu duoc sap
xép theo dung trinh tu ciia chuong trinh; Kiém tra di liéu phd hop - dam bao s6 liéu
cua chung tir nhap sau phai phu hop vai thdng tin caa ching tir ¢6 lién quan da duoc
nhap trudc; Str dung chic ning kiém tra va cung cap céc thdng tin bat thuong trong
qué trinh xir Iy s6 liéu nhu hang t6n kho am,...

Hoat dong KSNB d6i véi quy trinh bao cdo thong tin dau ra

Dbi v6i HTTT KTQT trén nén may tinh, kiém soat théng tin dau ra trong quy
trinh caa hé théng bao gom:

Kiém soat két qua: Ngoai két qua chinh Ia cac bdo cdo KTQT, HTTT KTQT
cOn cung cap céc so, the, bang. ..Cac thong tin dau ra ndy can duoc kiém soat vién xem
xét, d6i chiéu, tinh toan lai && dam bao moi chi tiét déu dugc xu ly, tdng hop I1én cac so,
bao céo theo ding yéu cau.

Phan phdi thong tin: Céc théng tin KTQT can dugc kiém soat phan phéi cho
nhitg ngudi 6 quyén va trach nhiém doc.

1.2.5. Ha ting Cong nghé¢ thong tin

Mot trong nhitng xu huéng cia cac DN trong thoi dai kinh té 4.0, chinh 1a tng
dung chuyén dbi s6. Theo Gartner - cong ty nghién ctru va tu van CNTT hang dau thé
gidi chuyén doi s6 1a viéc sir dung cac cong nghé s6 dé thay d6i mé hinh kinh doanh,

tao ra nhirng co hoi, doanh thu va gié tri méi. Microsoft cho riang chuyén déi s6 12 viéc
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tur duy lai cach thuc t6 chirc tap hop moi ngudi, dit liéu va quy trinh dé tao ra nhitng gia
tri m&i. Theo quan diém caa FPT chuyén d6i s6 trong t6 chirc, DN 1 qu4 trinh thay ddi
tir md hinh truyén théng sang DN s6 bang cach ap dung cong nghé méi nhu dir liéu 16n
(Big Data), Internet van vat (IoT), dién toan dam may (Cloud)... thay d6i phuong thirc
diéu hanh, lanh dao, quy trinh 1am viéc, vin héa cong ty. Chuyén ddi s6 mang lai nhiéu
loi ich nhu cit giam CP van hanh, tiép can duoc nhiéu khéch hang trong thoi gian dai
hon, nha QT ra quyét dinh nhanh chéng va chinh xac hon nhd hé théng béo céo thong
sudt kip thoi. Qua dé, hiéu qua hoat dong va tinh canh tranh cua té chire DN duoc nang
cao. Chuyén d6i s6 DN la xu thé khong thé dao nguoc, trong d6 dir lidu s& 12 tai san 1on
nhat caa DN bai dit liéu c6 ich cho DN ngay cang da dang va CP dé thu thap dir liéu c6
ich cho DN giam nhanh.

Ung dung ciia Pién toan dam may (Cloud Computing)

Dién toan dam may, 1a mot phuong thire sang tao dé xir Iy va luu trix di liéu, 1a
mot trong nhimg xu huéng mai nhat cua thé gigi CNTT. Viéc ap dung céc giai phap
céng nghé nay 1a mot trong nhiing cach thirc hang dau dé dam bao tinh hiéu qua cua
HTTT KT no6i chung va HTTT KTQT noi riéng, vi vay ngay nay nguoi ta tap trung
ngay cang nhiéu vao ké toan dam may, ké toan truc tuyén, ké toan web hoac hé théng
ké toan ao.

Mot trong nhitng xu huéng quan trong nhét trong linh vuc CNTT la céng nghé
dam may. N6 la mét md hinh kinh doanh cho viéc mua va sir dung cac dich vu may
tinh, ang dung, truy cap thong tin va luu trit dit liéu thong qua két ndi Internet. “Tuy
thudc vao md hinh giai phap dam may ma mét to chirc ap dung, tat ca hodc cac phan
caa phan cing, phan mém va dir liéu cua té chic ¢ thé khéng con ndm trén co so ha
tang cong nghé cua chinh to chirc d6 nita” [109]. Nguoi ding khdng can biét vi tri vat
ly va ciu hinh cua hé thng cung cip cac dich vu nay, dam may cho phép truy cap
nhanh va “theo yéu cau” vao mang, tng dung, may chi, v.v. nam trén dam may. Nguoi
ding c6 thé truy cap bat cir Ilc nao véi s6 lugng thiét bi ngay cang ting va khong phu
thudc vao vi tri dia Iy - chi can cd trinh duyét va két ndi Internet.

Y tudng va khai niém cong nghé dam may chic chan 1a mét cudc cach mang.
Pay 1a chu dé duoc ndi dén nhiéu nhat trong linh vuc cdng nghé théng tin vi nd hd tro

tron tru tat ca cac tng dung va dich vu kinh doanh va dap @ng toan bo nhu cau kinh
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doanh [69]. Wyslocka, E., Jelonek, D., chi ra ring ké toan 1a nhitng nguoi chwa bao gioy
bo qua cac xu hudng phat trién cong nghé, ludn khdm phé nhitng kha ning ma cong
nghé mang lai. Bang cach xac dinh cac tiém niang dang ké dé t6i uu hoa cac hoat dong
ké toan bang cach sir dung cac phan mém dua trén dam mAy, ké toan cho cong nghé
ndy mot co hoi dé chirng minh tién ich cia n. Mic di mang theo rai ro nhung cong
nghé dam may dang tré thanh mot giai phap cong nghé ngay cang duoc chap nhan
trong ké toan, bao vé vai trd caa ké toan trong ky nguyén s héa [110].

Pic diém cia ing dung cong nghé dam may trong ké toan

Trong thoi gian qua, HTTT KT néi chung va HTTT KTQT noi riéng da ap
dung phan mém ké toan dé bao céo tinh hinh HD SXKD ctia DN mét cach hiéu qua.
Nho su phét trién khdng nging caa CNTT, cac giai phap phan mém nay da duoc nang
cao Va tré nén tinh vi hon, thuan tién hon trong viéc xir Iy khéi luong thong tin ngay
cang lén. Do d6, Phillips lonescu va cong su [81] da phan loai thanh ba nhém phan
mém ké toan ap dung theo thoi gian: (1) Loai dau tién thong tri nhitng nim 1990, véi
cac wng dung don gian, phl hop véi tit ca nguoi ding, bat ké quy md cua DN nhur thé
nao, trong do6 dit liéu va bao c4o nam dudi su kiém soét chit ché cua nhitng ngudi sir
dung phan mém; (2) Nhimg nim 2000 bao gébm hai danh myc phan mém: loai dau tién
bao gém cac ung dung ké toan sir dung dit liéu duogc luu trir cuc bo trén may chu va
loai con lai 1a cac tng dung c6 thé duoc nhiéu nguoi ding truy cap dong thoi, dia trén
co s6 dit liéu manh mé duoc Iuu trix & c4c vi tri an toan, va (3) ké tir nam 2010, c6 mot
thoi ky phan mém ké toan “di dong” véi cac “bang diéu khién” tai chinh, ung dung coa
n6 lién quan dén viéc str dung Internet va cac thiét bi di dong. Dya trén su phan loai
nay, rd rang xu hudng mai nhat trong viéc ap dung cong nghé théng tin trong ké toéan 1a
dam may, tir 46 khai niém ké toan dam may da xuét hién.

Dua trén cac dic diém cta cdng nghé dam may, ké toan dam may lién quan dén
viéc sir dung phan mém dé thu thap va xu ly dit liéu duoc truy cap thdng qua phan
mém cta nha cung cap dich vu ddm may duya trén Internet. Do d6, phan mém ké toan
va dir liéu duogc dit trén may chu tir Xa, viéc cai dat va bao tri phan mém trén cac may
tinh ca nhan 1a khdng can thiét, dong thoi ¢ thé “truy xuat” dir liéu ctia mot sé luong
I6n nguoi ding bat cir 1dc ndo tir mot s6 Twong lon thiét bi. Ung dung cong nghé dam
may hoan toan khong 1am thay doi chtrc nang ké todn so véi viéc st dung phan mém
truyén thong. Su khéc biét chinh 1a phan mém ké toan truyén thdng dwoc mua sam
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dudi dang tai san “hiru hinh” va duogc cai dit trén hé thong may tinh cia nguoi dung,
trong khi voi dam may, ngudi diung mua quyén st dung phan mém qua Internet.
Software as a service (Saas) - Dich vu phan mém 13 mot mé hinh dich vu dién toan
dam mAy cao nhat hién nay. Cho phép ngudi ding str dung duoc phan mém dé dang
trén nén tang dam may thong qua internet. Pon gidn hon, Saas sé cung cip phan
mém/img dung chay trén internet. Ttr d6 ngudi ding cubi (end-user) co thé sir dung
ngay. Nha cung cdp dich vu Saas co thé luu trit trén server cua ho. Hodc cho phép
nguoi ding tai xudng va vo hiéu hda nd khi hét han.

lonescu va cong su [81] ciing chi ra sy khéc biét cua phan mém trong SaaS
trong viéc cung cap cac hd trg, d6 1a nén tang dam may hd trg céng viéc cua nhiéu
ngudi ding (pht hop vai ay quyén ma ho nhan duoc), trong khi cac nén tang truyén
thong bi giéi han & muc tuong dbi s6 lwong nguoi ding nho. Su khéc biét trong viéc ap
dung phan mém truyén théng va phan mém dua trén dam may duoc thé hién trong
Bang 1.1.

Bdng 1.1: Sw khéc biét trong viéc ap dung phan mém truyén théng

va phan mém dua trén dam may

Chi tiéu Phan mém truyén thong Phan mém dam maiy (Saas)
Gidy phép st dung L Ly
N DN sé& hitu phan mém DN thué phan mém do
phan mém ke toan
Vi tri hé thong Noima DN dat Trong ddm may
Phan ctng DN dau tu mua sam D3 bao gom trong gbi dich vu
May chu Windows & . , \ o
sQL DN dau tu mua sam D3 bao gdm trong gdi dich vu
Phi bao tri DN can mua Pi bao gom trong gbi dich vu

Tai nguyén CNTT Nhom cong ty hodc nha cung cip | Khong bét budce

. « Puoc mua tir mt nha cung cap | Pugc mua tir mot nha cung
Dich vu ho tro

phan mém cap dich vu phan mém (SaaS)
S6 lugng ngudi dung | Bi gidi han boi gidy phép V6 han

Cong nghé dam may c6 tac dong rat tich cuc dén tat ca cac yéu té cua HTTT
KT [49]. Cong nghé dam may cho phép nguoi ding 1am viéc & bat ci khdng gian nao.
Diéu nay la do cong nghé dam may cho phép truy cap vao phan mém va dit liéu tir bat
ky trang web nao, bang bat ky thiét bi cong nghé nao (mdy tinh xach tay, dién thoai,
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may tinh bang, v.v..). Diéu ndy, di nhién, 1am ting hiéu qua cua viéc ghi chép va phan
tich, xt Iy cac giao dich, su kién kinh doanh vi phan mém c6 sin 24/7 cho phép ké toan
thuc hién cac hoat dong caa ho khi ho muén, khdng nhat thiét phai trong gio 1am viéc.
Phan mém ké toan co thé dé dang truy cap qua Internet ma trude d6 khong can kiém tra
tinh twong thich giita hé théng mdy tinh dwoc sir dung va phan mém ké toan. Diéu nay
dam bao rang tat ca nguoi ding déu truy cap vao cling mét phién ban phan mém ké
toan, do d6 loai bo c&c van dé tiém an do cac phién ban khéng twong thich giy ra. Diéu
nay tiép tuc bién doi méi quan hé cua ké toan vién va khéch hang cua ho theo hudng
cai thién sy hop tac va giao tiép. Chinh xac hon, viéc phan phéi céc tép tao diéu kién
cho viéc ghi lai cac thay d6i cia DN trén dam may dam bao tinh kha dung lién tuc va
kha nang truy cap ching dé dang hon. Bang cach nay, “loai bé ganh nang vé dit liéu va
truyén tép” ting kha nang hop tac giita cac nhan vién, cling nhu dong bo hda va lam
Viéc trén cac tép duoc chia sé. Mot wu diém dic biét caa phan mém dua trén cong nghé
nay thé hién & viéc tu dong hoa viéc ghi chép giao dich théng qua s6 sach kinh doanh,
do d6 dam bao tuan thu cac yéu cau khac nhau bao gom céc chuan muc ké toan va
kiém soét ndi bo.

Loi thé déng ké cua ké toan dam may, so vai ké toan truyén thong, ciing 1a do
viéc sir dung phan mém nhu mét dich vu do nha cung cap dam may cung cap, thay vi
phan mém dugc cai dat trén may tinh ca nhan cta nguoi dung. Nhiing loi thé bao gom:
trach nhiém quan ly va bao tri phan cang va phan mém la cua nha cung cap dich vy,
diéu nay lam giam sy tham gia cua cac chuyén gia CNTT; muac do bao mat dir liéu,
theo quan diém cua nguy co st dung dit liéu khong ding va bi mat di liéu, cao hon
dang ké vi hau hét cac nha cung cap dich vu dam may c6 quyén kiém soéat noi bo tot
hon dbi vai viéc truy cap dir liéu so véi kiém soat ciia mot DN binh thuong cung cap
va ngoai ra cac DN cung cap SaaS cung cip cac may chu du phong trén hai hoac nhiéu
dia diém. Luu trir dit liéu trong “dam may” s& loai bé nguy co mat dit lieu néu thiét bi
(may tinh xé&ch tay, may tinh bang, v.v.) bi danh cap hoic bi hong, vi dir liéu twong tu
c6 thé duoc truy cap tir mot thiét bi khac. Phan mém ké toan d& dang diéu chinh cho
pht hop véi nhu cau kinh doanh, c&c nha cung cap dich vu dam may thuong c6 da kha
ning bd sung cac gbi phan mém mai néu can hoic nang cip cac phién ban hién co.
Diéu dugc nhan manh 12 loi ich cu thé cua viéc sir dung phan mém nhu mét dich vy 1a

kha ning dung thir phan mém trude khi dua ra quyét dinh cudi cling vé viéc st dung.
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Phan 16n c&c nha cung cap cung cap thoi gian ding thir dé cho phép ngudi ding tiém
ning danh gia xem dich vu c6 dap tng nhu cau cua ho hay khéng.

Mac du lgi ich cta cdng nghé dam may da duoc chi 13, nhung viéc ap dung
céng nghé dam may trong cac DN con gap phai nhiing can trg. Co thé ké dén céac yéu
t6 khién DN e ngai (mg dung cong nghé dam may 1a: nguy co de doa an ninh; rui ro
bao mat; hé thong phap luat quy dinh vé céc su kién tranh chip xay ra lién quan dén
dién toan dam may con chwa day du; sy khdng chac chan vé vi tri luu trit dit liéu - cac
nha cung cép dich vu ddm mdy thudng lru trir & mot quéc gia va luu trix dit liéu & mot
qudc gia khéc (hodc nhidu hon mét quéc gia); su thiéu kién thirc vé dién toan dam may
cua chinh nha quan ly va nhan vién trong DN; chi phi dich vu cao. Trong cac nghién
cau, bao mat thong tin duoc coi la mot trong nhiing yéu td quan trong nhat dé chap
nhan dam mAy. Theo do, cac nha cung cap phai dit trong tdm vao viéc cung cap mic
d6 bao mat cao nhat va tap trung vao ngudi ding hién tai ciing nhu tiém ning.

Ung dung cia tri tué nhan tao (Al)

Tri tué nhan tao hay tri thdng minh nhan tao (Artificial intelligence - viét tit 1a
Al) 1a mot nganh thude linh vuc khoa hoc may tinh. Céng nghé Al la cong nghé mo
phong cac qua trinh suy nghi va hoc tap ciia con nguoi cho may moc, dac biét la cac hé
thdng may tinh. Cac qué trinh nay bao gom viéc hoc tap (thu thap théng tin va cac quy
tac sir dung thong tin), 1ap luan (str dung cac quy tic dé dat duoc két luan gan dung
hoic chinh x4c) va ty sira 16i. Theo nghién ctru ctia Daniel E. OLeary (1991) thi tri tué
nhan tao ¢ thé c6 anh hudng dang ké dén co so dir liéu ké toan théng qua viéc phat
trién cac mo hinh hd tro ngudi ra quyét dinh va tip trung vao nhu ciu thong tin cia
nguoi ra quyét dinh [60]. Hon nita, nhitng phat trién gan ddy trong Al da nhin manh su
tich hop ctia théng tin ngit canh va biéu twong tao diéu kién cho su hiéu biét rong hon
vé céc su kién ké toan, tirc 12 nhian manh tam quan trong cua dir liéu van ban va biéu
tuong hon la cac con s6 dé c6 thé hiéu duoc hoan canh ciia DN. Cac hé théng c6 thé
phan tich dit liéu va hd tro ngudi dung hiéu hodc dién giai giao dich dé xac dinh céc sy
kién ké toan dugc hé thong thu thap.

Hién nay, viéc ap dung cong nghé tu dong hoa va tri tué nhan tao dé ghi so sach
dang trd thanh hién thyc khi cac phan mém ké toan hién dang cung cip kha ning tyr dong
nhap dir li¢u, diéu chinh. Cac cong ty &p dung nhap li¢u béng cong ngh¢ nhan dién ky tu
quang hoc (OCR) bang viéc chuyén dbi hinh anh, PDF, chir viét tay sang dang vin ban
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tai liéu mém, ngoai ra cac k§ su con tng dung cong nghé may tinh hoc (machine
learning) va cdy quyét dinh (tree decision) dé phan tich ngit nghia trong cau, tir d6 trich
xuét nhitng théng tin quan trong v luu lai trong co s& dir liéu. Machine Learning mot
cong cu cho phép tri tu¢ nhan tao co thé hoc hoi hoat dong mot cach nhanh chong. Su
d6i moi nay dya trén cac thudt toan cho phép cdc mdy tinh c6 thé giai thich dir liéu ma
chung nhan duoc, dé cai thién kién thirc va chirc nang cua chung. Tiém nang cua cong
nghé nay 14 sy khoi dau ciia cac kha nang tién doan va phan tich cua tri tué nhéan tao. Cay
quyét dinh (Decision Tree) 1a mot cay phan cip c6 céu trac duoc ding dé phan I6p cac
d6i trong dua vao day cac luat (series of rules). Khi cho dit liéu vé& cac déi twong gom
cac thudc tinh cling véi 16p (classes) cua no, cay quyét dinh s sinh ra cac luat dé dy
doan 16p ciia cac doi tuong chua biét (unseen data). Hé thong nhu thé nay c6 thé cung
cép cac bao cao va 161 khuyén cu thé vé cac phuong an can lya chon, thuc hién cho tit ca
cac nhiém vu ldp di lap lai. Bang cach két hop hai cong nghé da biét, hé théng chuyén
gia va hé théng hd tro quyét dinh, cic nha nghién ctru d3 mang dén mot cong nghé mai
duogc goi la hé théng quyét dinh ty dong. Cac hé théng nay thuc hién phan tich dir ligu,
thong ké va thuét toan dé dura ra quyét dinh theo thoi gian thuc.

Thuye &, viéc tng dung tri tué nhan tao vao cong tac ké toan dang tré nén ngay
cang phd bién gitip cho viéc thu thap dir liéu ddu vao duoc ty dong héa va dir lidu dugc
thu thap da dang hon khong chi la nhiing dir li€u tai chinh ma con ca phi tai chinh nhu
vin ban, ngir canh, biéu tuong. Piéu ndy giup ting tinh chinh x4c cta thong tin va tao
diéu kién cho viéc phan tich TTKT theo su kién va hoan canh cu thé cling nhu hd tro ra
quyét dinh cho nha quan 1y. Vi du: Mot cong ty ding tri tué nhén tao dé giup tu dong
hoa cong viéc ké toan cho nhimg DN vira va nhd. Khach hang s& giri hoa don chimg tir
cho cong ty, sau d6 chiing s& dugc sd hoa, ma hoa rdi gan vao timg tai khoan ké toan
cho pht hop véi quy dinh ctia chuan muc ké toan. Trong qua trinh nay, hé thong s& hoc
héi xem chung tir ndo phdi ghi vao tai khodn nao va theo thoi gian, cong viéc do sé
dugc tu dong hoa hoan toan. Hé théng ¢6 co ché kiém tra tinh diang dén cua dir liéu
bang cach kiém tra cac tai khoan xem chiing c6 cong du va dung hay khong, 6 tién khi
phat hanh hoa don c6 khdp véi tién thu vé hay khong, thoi han thanh toan cta hoa don
la bao nhiéu [43].

Cong nghé Al c6 kha nang xir Iy nhiéu nhiém vu ké toan theo tiéu chuan nhanh
hon va hiéu qua hon nhung diéu d6 khéng c6 nghia 14 khong can dén su ton tai cua ké
toan. Trén thuc té, cac cong ty s& ludn can ké toan vién co thé phan tich va giai thich di
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liéu Al ciing nhu cung cip dich vu tu van. Thay vi thay thé vai trd cua mot ké toén
vién, cong nghé Al s& bién dbi va tro gidp cac nhiém vy ma mot ké toan vién thuc hién.
Cong nghé Al xt ly nhiéu cong viéc chan tay, lap di lip lai, ké toan vién s& cd nhiéu
thoi gian hon dé tap trung vao céc khia canh khac caa cong viéc, nhu tr van va phan
tich dir liéu. Thay vi danh hang gio dé hoan thanh cac cong viéc mang tinh thu cong, ké
toan vién s& co thé sir dung va phan tich di liéu do Al cung cip dé dua ra cac quyét
dinh hop Iy nhat. Céng nghé Al s& cai thién do chinh xac trong viéc nhap dit liéu va
giam rui ro trach nhiém cho ké toan; hiéu qua hon trong viéc phat hién gian lan; cung
cap dir liéu thoi gian thuc, cho phép ké toan vién cung cap cac giai phap theo thoi gian
thuc; kha nang phan tich luong 16n dir liéu ngay lap tirc; danh gia nhirng thanh cong va
that bai trong qua khtr dé hoach dinh cho twong lai.

Nhu vay, Al s& bo trg cho hoat dong ké toan chir khdng thay thé ké toan. Néu
két hop tot gitra Al va ké toan vién thi hiéu qua va chat luong cua cong viéc ké todn sé
rt cao.

Ung dung ciia cdng nghé Blockchain

Theo Nadine R§ckeshouser (2017), thi Blockchains la dang co s¢ dir liéu duoc
chia sé, dugc duy tri va x4c minh gitra cac tac nhan tham gia vao mang, dam bao tinh
minh bach va sy tin cay cua hd so thong tin ma khong can phai c6 bén tha ba.
Blockchain con duoc goi 1a cdng nghé s6 cai phan tan (distributed ledger technology -
DLT) [94]. Trong ké toan thong thuong, hd so dugc Iuu trir & mot vi tri tap trung, co
thé 14 tap hop theo cé4c tép trén may tinh hodc co so dit liéu caa mot phan mém ké toan.
K& toan nhap tiing ho so va thuc hién céc thao tac can thiét dé xur 1y va luu trit théng tin
phuc vu nhu cau cta ngudi sir dung. Khi nha quan Iy DN, co quan quéan Iy Nha nudc
hozc khéch hang can thang tin vé hd so, ké toan phai truy xuat bat ky dit liéu ndo can
thiét va cung cap cho bén yéu cau. N6i chung, chi ké toan va kiém toan vién maéi co
quyeén truy cap truc tiép vao sb cai tap trung.

Mt khéc, trong DLT, c4c ban ghi duoc nhap vao va luu trit trong mot s6 céi
phan tan hoac duoc chia sé, thuong duoc cung cip cho tat ca cac bén lién quan cd thé
truy cap duoc. Trong trudng hop ndy, ké toan vién, nha quan 1y, co quan quan 1y, kiém
toan vién va khach hang s& ludn so hitu mot ban sao sb cai giéng hét nhau. Tat nhién,
mdi khéch hang sé& chi c6 quyén truy cap vao phan caa s6 cai co chira cac ban ghi cua

riéng ho. Céc khoa cong khai va riéng tur dugc sir dung dé xac thyc nguoi ding.
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Theo béo céo Blockchain va tuong lai cua ké toan cua ICAEW nhian manh 3
dic diém chinh caa Blockchain 1a: (i) Mot giao dich méi dugc thuc hién tir mot ngudi
va duoc truyén dén mot mang ludi s6 cai gidng hét nhau ma khong cé trung tim diéu
khién; (i) Tat ca cac giao dich va hd so duge luu trit vinh vién va khong 6 kha ning bi
gia mao hoac xda bo; (iii) Blockchain dugc l1ap trinh cho phép tu dong hoa cac giao
dich va kiém soat théng qua hop dong théng minh [78].

U diém ciia céng nghé Blockchain trong nganh ké toan

Strc manh cua c¢éng nghé s cai phan tan hira hen vo sé loi thé cho cac DN.
Nhiing uu diém c6 thé ké dén nhu:

1. Cai thién hiéu qua

Blockchain 13 mét co so dir liéu manh mé va nhanh chéng. Bang céch st dung
blockchain, ngudi ta cd thé lay dir liéu vao va ra khoi hé théng hiéu qua hon so véi viéc
twong tac v6i tng dung phan mém ké toan cii.

2. Giam sai sot

Mét trong nhitng loi thé 16n nhat caa cdng nghé blockchain trong nganh ké
toan 1a kha ning sai sot hau nhu khong déng ké. Nguy co 16n nhat dé xay ra sai sot
khi sir dung blockchain 1a khi nhap dir liéu Vi sau khi dir liéu nam trong chudi, cac
hop dong théng minh s& thuc hién ty dong cac chire niang ké toan, giam thiéu sai sot
cua con nguoi.

3. Bdi chiéu d& dang hon

Bang céch sir dung cac hop dong thdng minh, ké toan co thé tu dong hoa nhiéu
nhiém vu lién quan dén viéc diéu chinh, gitp cong viéc cudi thang nay tro nén it ganh
nang hon.

4. Giam chi phi

Sy gia tang hiéu qua va giam thiéu 15i trong bat ky hé théng nao dong nghia véi
viéc giam chi phi. Sau chi phi dau tu ban dau, cac cong ty co thé mong doi tiét kiém chi
phi nhanh chéng so vai cac hé théng ké toan thong thudng.

5. Giam gian lan

Ban chat khong thé thay ddi cua cong nghé blockchain khién viéc gian lan bang
cach sir dung mot nén tang nhu vy tré nén vo ciing khé khin. Dé sira d6i mot ban ghi,
thay do6i tuong tu s& phai duoc thyc hién trén tit ca cac ban sao cua so cai phan tan
cting mot lac, diéu nay rat kho kha thi.
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6. Giam thoi gian kiém tra

Blockchain giam thoi gian kiém tra. V6i viéc sir dung cac hop ddng thong
minh, nhiéu chirc nang kiém toén tré' nén ty dong s& giam thoi gian. Kha ning kiém
sodt tich hop cua cong nghé blockchain gitp kiém toan d& dang va nhanh chéng. Cac
nha phét trién blockchain dang dwra ra cac hé thong co thé gidp cac ké toan vién kiém
toan cac giao dich.

1.3 NHAN TO ANH HUONG PEN HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
1.3.1. Nhém nhan té bén trong

a. Nguon nhan luc

Theo Nicolas Hery (2016), thi: nguén nhan lec 1a nguon lec con nguoi cua to
chirc (voi quy md, loai hinh, chirc ning khac nhau) c6 kha nang va tiém nang tham gia
Va0 qua trinh phat trién cua t chirc cling véi su phét trién kinh té - x& hoi cua qudc gia,
khu vuc, thé giéi [96]. Ngudn nhan luc 1 ngudn luc vai cac yéu td thé chat, tinh than
tao cho nén ning luc, stc manh phuc vu cho su phét trién ndi chung cua to chuec.
Ngudn nhan luc con ngudi chi kha ning va pham chat cua lyc luong lao dong, d6
khéng chi 1 s6 lugng va kha ning chuyén moén ma con ca trinh d6 vin hoa, thai do doi
Vi ¢ong viéc va mong mudn tu hoan thién caa luc luong lao ddng. Ngudn nhan luc c6
thé 1a ngudn loi thé canh tranh bén viing cua té chic, ngudn nhan lyc con anh hudng
dén hiéu qua cua t6 chic. Pong thoi, ngudn nhan luc ciing 14 mot phan chinh cua
HTTT KT néi chung va KTQT néi riéng, vi ddy 14 thanh phdn c6 lién quan dén viéc
nhap, xir Iy va xuét dir lieu. Mac du, HTTT KT da duoc may tinh héa ¢ nhiéu giai
doan, nhung giai doan nhap dit liéu dau vao van phy thudc 16n vao con ngudi va khong
thé thuc hién duoc néu khong cd sy tro gilip caa con ngudi. Hon nita, trinh do nghiép
vu va k¥ nang chuyén mén cua nguon nhan luc con quyét dinh dén chat lugng cua
HTTT ké toan. Ngudn nhan lyc 1a mot yéu té quan trong quyét dinh dén thanh cong
cia HTTT KTQT. Viéc nhin vién trong DN duoc dao tao dé st dung va thiét lap
HTTT KTQT rat can duoc chd trong. Ngudn nhan luc cua DN c6 trinh d6 chuyén mén,
am hiéu vé méi truong 1am viée, cling nhu c6 thai dd ham hoc hoi, tu trau doi hoan
thién nang luc ban than, c6 ¥ nghia 16n trong HTTT KTQT. Ngudn nhan lyc ciia DN ¢
day khong chi néi toi doi ngii nhan vién ké todn ma con 1a toan bo luc lwong lao dong
caa DN. Vi mdi ca nhan, mdi bo phan trong DN déu truc tiép hoac gian tiép gop phan
xay dung IEn HTTT KTQT cta DN minh.
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b. Kién thizc va cam két cia nha quan Iy

Nhiéu nghién ctru da chi ra cam két cua nha quan Iy dong mét vai trd quan trong
trong viéc thuc hién AIS & cac DN vira va nho [106]. Cam két cua cac nha quan ly
duogc thé hién dudi hinh thac tham gia vao viéc xay dung HTTT KT, ¢6 thé dua HTTT
KT phu hop véi cac muc tiéu va chién luoc ciia DN [84]. Su tham gia caa nha quan ly
cling s& khuyén khich nguoi lao dong trong DN c6 thai do tich cuc dbi véi viec xay
dung HTTT KT, va do dé c6 nhiéu kha nang dan dén viéc van hanh HTTT KT hiéu
qua hon. Quan trong hon, cac nha quan ly ¢ quyén dam bao phan bé du ngudn lyc cho
viéc xay dung HTTT KT trong DN [62]. Tir 46, co thé thdy rang ¢ cac DN ma nha
quan ly tham gia tich cuc vao viéc xay dung HTTT KT thi hiéu qua coa HTTT KT sé
cao hon.

Ngoai sy tham gia cua cac nha quan ly, cac nha nghién ctu cling da lién tyc
nhan thay rang kién thirc HTTT KT cua céc nha quan 1y 1a diéu can thiét cho hiéu qua
cua viéc trien khai HTTT KT (Hussin va cong su, 2002)[77]. Cac nha quan ly nhan
thirc duoc kha ning cua cac cong nghé hién c6 va cong nghé mai sé ¢ thé lya chon
céng nghé phil hop cho cong ty caa ho. Vi ké toan 1a mot thanh phan quan trong cua hé
thdng thong tin hién dai trong cac DN (Mitchell va cong su, 2000)[92], cac nha quan ly
c6 ca kién thac vé ké toan va HTTT KT s& diéu hanh tét hon nhitng ngudi khdng c6
kién thac [73]. Nhimg ngudi quan 1y nay c6 thé hiéu rd hon vé cac yéu cau thng tin
cia DN va sau do6 sir dung kién thac HTTT KT cua ho dé xac dinh viéc trién khai
HTTT KT phi hop véi nhu cau thdng tin ciia DN.

Tat ca cac cong trinh nghién ciru da khang dinh duoc tam quan trong cia nhan
t6 kién thirc va cam két cua nha quan 1y d6i véi HTTT KT ndi chung va HTTT KTQT
nai riéng trong DN.

c. Cong nghé¢ thong tin

Trong thoi dai cong nghé 4.0 phat trién manh mé& nhu hién nay, CNTT déng vai
tro vO cung quan trong, anh huong téi HTTT KTQT trong DN.

Nhiéu nghién ciru ciing da duoc thuc hién dé khang dinh CNTT da dugc sir
dung nhu thé nao dé hd trg cac yéu cau thong tin trong cac DN. Nhin chung, két qua tir
c4c nghién ctru trude day cho thay viéc 4p dung CNTT di phat trién rat manh trong cac
DN. Cac DN hién nay can &p dung cac phan mém ké toan va QT dé hd trg cung cap
HTTT c6 chat luong dap ang yéu cau thdng tin phuc vu viéc ra quyét dinh cua nha
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quan ly. Nhiéu nghién ctru da chi ra van dé cua viéc hé théng CNTT, phan mém é&p
dung trong DN chua phat huy duoc hiéu qua, hd trg nha quan ly dua ra quyét dinh.
Viéc thiéu st dung CNTT hién dai trong cac DN dan t6i thuc trang théng tin ma hé
thong phan mém cung cap khong phai 1a théng tin ma nha QT can dén. Sy phl hop
gitra thdng tin ma HTTT phan mém cung cip vai théng tin ma nha QT can chua cao.
Tinh hinh tham chi con nghiém trong hon khi cac DN thiéu nhan hrc ké toan va CNTT
¢6 trinh do, c6 kinh nghiém [95]. Hau qua cua viéc thiéu chuyén mon 1 1am han ché
hiéu biét thong tin, thdng sb ky thuat va chinh séch ya chon phan mém CNTT hd tro
ké toan va QT. Tir d6 cac DN thiét ké hodc mua mot hé thong phan mém khéng phu
hop véi nhu cau caa DN.

Ngay nay, nhiing thay d6i manh mé da xay ra trong linh vuc CNTT va sy tién
bo ciia nd da lan téa dén mitc n6 di tao ra nhimg xu hudng thay doi trong cac linh vuc
khac nhau. Cac tinh ning quan trong nhat cia CNTT la xa ly dit lidu téc do cao, do
chinh xac cuc cao va truy cap théng tin toc do cao, kha ning trao ddi thong tin dién tir,
chat luong cao, gia rat ré. Ké toan phai sir dung va ap dung tat ca hoac mot sb ki thuat
CNTT méi trong dich vu ciia minh, nham muc dich cung cap thdng tin chat luong cao
cho cac déi tuong sir dung.

HTTT ké toan néi chung va KTQT néi riéng duoc thiét 1ap boi su lién két cua
nhiéu bo phan trong mot DN dé dat duoc mét muc tiéu cu thé. HTTT KTQT chira cac
yéu t6 hd tro cho ca hé théng, bao gom con ngudi, phuong phap thu thap, xi ly, cung
cap va luu trit, phan mém va co sé ha ting CNTT. Diéu nay, cang khang dinh nhan té
CNTT anh hudng Ion t6i HTTT KTQT cua DN.

d. Quy mé DN, co cdu t6 chirc va mike dé phan cdp quan Iy cia DN

Co cau t6 chizc DN véi su phan cap quan ly, phan chia trach nhiém, quyén han
gitra cac cap quan ly 1a nhan té quan trong anh huéng d&én HTTT KTQT.

Chenhall va Morris (1986) dinh nghia phan quyén la mtc do giao quyén tu cha
cho céc nha quan ly. N6 cung cap cho cac nha quan 1y don vi kinh doanh trach nhiém
I6n hon ddi vai cac hoat dong lap ké hoach va kiém soat ciing nhu quyén truy cap
nhiéu hon vao thong tin khéng c6 sin cho ‘bd phan’. Bé cac cong ty phan quyén thanh
cong, ho can thiét ké mot hé théng KTQT cung cép thong tin lién quan dé hd trg cac

nha quan ly trong viéc 1ap ké hoach, kiém soét va ra quyét dinh [58].
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Abdel-Kader va Luther, R.(2008) da chirng minh trong nghién ciru cia minh
rang cac DN c6 co cAu quan 1y duoc uy quyén nhiéu hon co thé can cac ky thuat
KTQT phirc tap hon dé cung cip cho cac nha quan ly thdng tin thich hop nham nang
cao hiéu qua caa hoat dong lap ké hoach, kiém soat va ra quyét dinh ma ho chiu trach
nhiém [46]. Két qua nay khing dinh mdi quan hé tich cuc giira phan quyén va MAS
tinh vi do Chia (1995) tim ra. Cling trong nghién cttu cua minh, Abdel-Kader va Luther
cing dé chi ra nhan t6 quy md DN anh hudng dén hé thong KTQT. Cu thé, cac DN c6
quy md 16n can &p dung cac ki thuat caa hé théng KTQT phurc tap hon DN ¢ quy md
nho. Haldma and L#ats (2002) ciing két luan rang, mic do phuc tap cta hé théng lap
ngan sach va ké toan chi phi c6 xu hudng ting 1én trong tng véi quy md caa DN. Chi
cac DN c6 quy md 16n méi c6 da diéu kién vé cac ngudn luc dé chuyen tir hé thong
KTQT gian don sang phuc tap [70].

1.3.2. Nhdm nhan t6 bén ngoai

a. Hé thong van ban phép quy

Moi DN déu hoat dong trong méi trudng phép 1y, chiu sy chi phéi va anh huong
tir cac chinh sach cia Nha nudc. Hé thong van ban phap quy chi phdi dén hoat dong
caa DN. DN can mét cac chinh séch thdng thoang, coi mo mang tinh huéng dan dé tao
mdi truong hoat dong tot nhat. Hé thong van ban phap quy gian tiép tac dong dén qua
trinh thu thap théng tin cia DN.

b. Chuyén gia tw van

Trong hoat dong san xuat kinh doanh hién nay, DN khéng chi hoat dong doc
lap. Vai su xuat hién ngay cang nhiéu cac cong ty tu van tai chinh KT, cling nhu cac
nha cung cap cac phan mém ké toan va tai chinh, cac DN cang can dén doi ngii nay.
Céc cong ty ké toan 1a mot ngudn tur van tiém ning cho cac DN vira va nho vé viéc st
dung HTTT ké toan. Céc ké toan vién, chuyén gia ké toan, hiép hoi nganh céng nghiép
va cac chuyén gia dao tao CNTT da dong vai trd quan trong trong viéc khuyén khich
cac DN dé tin hoc hoa quy trinh luu trit ho so ctia ho. Su hd tro dugc cung cap boi cac
chuyén gia nay cho phép cac DN cé dugc tim nhin rong hon vé ca nhu cau thdng tin va
kha nang xur ly théng tin caa ho. Do d6, cac DN ¢6 tham van cac chuy@n gia bén ngoai
nay sé dat duoc muc do lien két HTTT KTQT cao hon.

Nhiéu nha nghién ciru da nhan manh tam quan trong cia cac nha cung cap va tu
van cho cac du an tin hoc héa trong cac DN vira va nho [68, 80]. Ngoai ra, su tro gilp
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cua chinh phu cling déng mét vai trd 16n trong viée thuc day viéc 4p dung CNTT trong
cac DN vira va nho, dic biét 1a & cac nén kinh té dang phat trién. Cac cong ty KT ciing
duoc coi la mot ngudn tur van tiém ning cho cac DN vira va nho vé viéc sir dung HTTT
va ké toan [61]. Breen va Sciulli (2002) va Hartcher (2003) da phat hién ra rang, ké
toan vién, chuyén gia ké toan, hiép hoi nganh céng nghiép va cac chuyén gia dao tao
CNTT d3 dong vai trd quan trong trong viéc khuyén khich cac DN nhé dé tin hoc hoa
quy trinh luu trit hd so ctia ho. Su hd trg dwoc cung cap bai cac chuyén gia nay cho
phép cac DN vira va nho ¢6 duoc tam nhin rong hon vé ca nhu cau théng tin va kha
ning xir ly théng tin caa ho, do d6, cac DN tham van cac chuyén gia bén ngoai nay s&
6 dugc HTTT KTQT tét hon.

c. Co s¢ dao taol Hiép héi nghé nghiép

Céc co so dao tao chinh la nguon dao tao KTQT vién tuwong lai ctia cac DN.
Chat lwgng ngudn nhan luc phu thudc nhidu vao cac co sé dao tao. Viée cac co sd dao
tao xay dung chuong trinh dao tao phi hop yéu cau thuc tién, cd tinh ung dung va
thuong xuyén cap nhat rat quan trong. Diéu ndy gop phan gitp DN giam thiéu chi phi
d30 tao nhan vién, dong thoi van ¢ nguodn lao dong ddi dao va cd chat lugng. Chat
luong ciia nguon lao dong cang cao thi chat lugng cong viéc cang cao, san pham thong
tin KTQT cang htru ich cho nha quan ly.

Hiép hoi nghé nghiép ¢ thé 1a noi to chire va tu van cac khoa dao tao, nang cao
kién thac chuyén mon nghé nghiép cho ddi ngii nhan vién va nha quan Iy DN.

d. Mize do canh tranh

Maéi truong kinh doanh ngay cang canh tranh, trudc bbi canh nhu vay, cac nha
QT can phai xem xét lai chién luoc kinh doanh va néu can thi phai thay doi cho phi
hop véi béi canh méi nham nang cao loi thé canh tranh va dat duoc két qua kinh
doanh vuot troi (Chenhall & Langfeld-Smith, 1998) [59]. Nghién ctu cta Baines &
Langfeld-Smith (2003) cho rang cac DN sg tién hanh thay doi chién lugc kinh doanh
dé tng pho vai sy thay dbi cua moi trudng. Sau d6 dan dén mot loat su thay ddi tir co
cau dén hé théng KTQT nhidm nang cao két qua HPKD [56]. Do vdy, mic d6 canh
tranh, su thay d6i chién lugc kinh doanh va hé thong KTQT ¢6 mdi quan hé mat thiét
véi nhau.

Nhan t6 mitc do canh tranh cia thi truong ciing duoc nhiéu nha nghién ctu dé

cap dén mic du két qua trai nguoc nhau. Khi ban vé thi truong canh tranh, Mia and
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Clarke (1999) cho ring chinh thi trudng canh tranh d3 tao ra su hdn loan, ap luc, rai
ro va bat 6n cho cac DN [93]. Do d6 DN hoat dong trong mdi truong cang canh
tranh thi c6 nhu cau cang Ion vé cac hé thdng chi phi phuc tap dé cé thé c6 dugc
thong tin chi phi san phdm chinh xac hon, boi vi d6i thu canh tranh s& tan dung
nhitng sai s6t cua DN dé chiém logi thé canh tranh néu DN ra quyét dinh dya trén
nhitng thong tin khdng chinh xac (Drury et al., 1993) [66]. Va sau do, tiép tuc dong
nghién ciu cua minh, Drury (2000) khing dinh rang dé dat duoc sy thanh cong
cling nhu canh tranh hiéu qua trong mot mai truong toan cau héa va ngay cang canh
tranh, cac DN dang phai xem tiéu chi théa man khach hang nhu mot trong nhirng vu
tién hang dau. Va do d6, cac DN dang phai lya chon nhimg phuong phap quan tri
méi, thay d6i hé thdng san xuat, dau tu vao cac cong cu ky thuat moi [67]...Va cac
cong cu k¥ thuat KTQT, nhu 1a mot phan cua hé thong DN, ciing bi tac dong
nghiém trong bai nhimg thay doi nay.

Ward (1993) cho rang “Bét ky lgi thé canh tranh nao 13 mot khéi niém tuong
d6i, mirc do canh tranh ciia DN chi ¢6 thé dugc danh gid bang cach so sanh véi moi
trrong bén ngoai [108]. Do d6, HTTT KTQT phai mé rong di trong quan tam ra bén
ngoai (bao gom ca ddi thir canh tranh, nha cung cap va khach hang) bén canh viéc chu
trong vao cac yéu té bén trong theo truyén thong nhu chu trinh phan tich, hoach dinh
va kiém soét ké toan”. Két qua nghién ctu nay cho thay, mac do canh tranh cua thi
truong da tac dong téi HTTT KTQT theo huéng mo rong cac dbi tuong ma HTTT
KTQT can quan tam. Khi muac d6 canh tranh cua thi truong con thap, KTQT chi tap
trung quan tdm vao c4c van dé bén trong DN, c4c yéu té thudc ndi bo DN, nhung khi
muc do canh tranh tang 1én, KTQT con can quan tam dén ca ddi thu canh tranh, nha
cung cap, khach hang, tac dong ciia chinh sach Nha nudéc, bién dong cua thi truong thé
gidi, bién dong cua cac nganh san xuat co lién quan. ...

Nghién cau cia Mia and Clarke (1999) ciing chi ra rang, trong méi trudng
muc d6 canh tranh gia ting hay muc d6 canh tranh b&o hoa, cac t6 chic s& ap dung
c4c chién luoc khac nhau va do d6, co thé sir dung cac loai théng tin tr HTTT KTQT
khac nhau dé ddi phé véi sy canh tranh trén cac thi truong khac nhau (dang gia ting
hozc bdo hoa) [93]. Khi d6, HTTT KTQT trong cac DN ciing s& ¢4 nhiing thay doi

ph hop. Tac gia L& Mong Huyén, trong nghién ctu cia minh da chi ra mdi lién hé
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cua mirc do canh tranh anh huéng téi sy thay ddi chién luoc kinh doanh, mac do
canh tranh ciing 4nh hudng téi su mé rong pham vi cia HT KTQT, su thay doi cua
chién lugc kinh doanh anh huong téi sw mé rong pham vi cia HT KTQT [18]. Nhu
vay, c6 thé khang dinh HTTT KTQT trong DN chiu sy tac dong cia nhan té mutc do
canh tranh trong thi truong.

TIEU KET CHUONG 1

Trong chuwong ndy luan an da trinh bay mét cach hé théng nhitng 1y luan co ban
vé hé thdng thong tin ké toan quan tri tir nén tang hé théng thdng tin ké toan va ké toan
quan tri. Tac gia luan an da trinh bay quan diém tiép can hé thdng thdng tin ké toan
quan tri nhu mot hé théng théng tin hd trg cac nha quan ly trong céc to chac nham xay
dung va thuc hién muc tiéu chién lugc caa DN, dam bao gia ting gia tri khach hang va
gia tri DN. Chuong 1, tac gia da 1am ndi bat cac noi dung:

- Khéi niém va cach thuc tiép can Hé thdng thong tin ké toan quan tri xuat phét
tir quan diém cua Hé thdng thong tin;

- Quy trinh cua hé thong thdng tin ké toan quan tri bao gém: quy trinh thu thap
dit liéu dau vao, quy trinh xir Iy dit liéu dau vao va quy trinh cung cap thong tin dau ra -
thong tin Ké toan quan tri, hé thong kiém soat noi bo, va trén nén tang ha tang CNTT;

- C4c nhan t anh huong dén hé thdng thong tin ké toan quan tri;

Chuong 1 chinh 1a nén tang ly luan dé tac gia tim hiéu thuc trang hé thong
thdng tin ké toan quan tri tai cac Tong cong ty xay dung cong trinh giao théng cua Viét
Nam va ciing 1a cin cr dé tac gia dua ra nhitng danh gia vé hé thong thong tin ké toan
quan tri va dua ra cac giai phap nham hoan thién hé thong thong tin ké toan quan tri ¢
cac Téng cong ty nay.
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Chuong 2
THU'C TRANG HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
TRONG CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH
GIAO THONG CUA VIET NAM

2.1. TONG QUAN VE CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO
THONG CUA VIET NAM

2.1.1. Qué trinh hinh thanh va phat trién ciaa cac Téng cong ty xay dwng cong
trinh giao théng cia Viét Nam

Trong cudc chién tranh chéng MY ctru nude, BO GTVT da thanh 1ap cac Cuc
cong trinh va Ban xay dung 14 tién than ciia cac TCT XDCTGT hién nay nhu Cuc
cong trinh II nam 1964 (TCT XDCTGT 1), Cuc cong trinh I nam 1962 (TCT
XDCTGT 4), Ban Xay dung 67 nam 1967 (TCT XDCTGT 5), Ban xay dung 64
nam 1964 (TCT XDCTGT 8). Cac TCT XDCTGT dugc giao nhiém vy ddm bao
giao thong phuc vu chién ddu mé cac tuyén dudng ngang, doc Truong Son phuc vu
van tai chién luoc, chi vién cho chién truong mién Nam, thuc hién cong cudc giai
phong dat nude. Trong giai doan hoa binh x4y dung dat nude, BO GTVT da thanh
1ap thém cac TCT XDCTGT 6 (1974), Tong cong ty Thang Long (nam 1973).

Tt ndm 1975 dén nay, cac TCT XDCTGT dé tham gia xay dung, ning cap,
stta chita hoan thanh va dua vao st dung 67.700km dudng di chién cac loai;
6.800km dudng truc doc Bac Nam; 5.000km duong truc ngang; hang trim duong
vong, duong tranh, qua song, qua sudi, qua cau. Nhiéu cdy cau, tuyén dudng
“xuong séng” cia dat nudc nhu Quoc 10 1 tur Lang Son dén Can Tho d3 dugc céac
TCT XDCTGT tham gia xdy dung gép phan vao su phat trién cua kinh té xi hoi.
Tiéu biéu nhu cong trinh Him dudng bd déo Hai Van, cau My Thuan, tuyén dudng
Ho Chi Minh két ndi hon 100 tuyén duong trong d6 c6 céac truc hanh lang Pong -
Tay, ndi lién voi QL 1A & phia Pong, gin véi hé thong cang bién nude sau doc bo
bién mién Trung...

Cac TCT XDCTGT la nhitng don vi hang dau trong linh vuc xdy dung
CSHT giao thong va ngay cang khang dinh duoc trinh do va uy tin trong nudc ciing

nhu cic nude trong khu vue. Cac TCT XDCTGT di lién tuc dau tu ddi mdi vé trang
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thiét bi may moc thi cong, ning cao trinh do quan 1y, cai thién diu kién 1am viéc
nham nang cao chat lugng san pham, bao vé moi trudng va dong gop vio viéc nang
cao vi thé cia DNXL Viét Nam trén truong qudc té.

Qua trinh hoi nhap kinh té quéc té da tao mot budc chuyén bién manh mg,
tao diéu kién cho cac TCT XDCTGT phat trién, timg budc hoi nhap vao thi truong
XDGT trong khu vuc va thé gidi. Thuc hién Luat DN sé 60/2005/QHI11 ngay
29/11/2005 c6 hi¢u lyc thi hanh tr ngay 01/07/2006, quy dinh cac DN Nha nudc
chuyén d6i thanh cong ty TNHH hodc cong ty cd phan hoat dong theo Luat DN.
Niam 2014, cac TCT XDCTGT da to chirc dai hoi dong c6 dong 1an thir nhét va
chinh thtre chuyén sang mo hinh CTCP me-con (TCT XDCTGT 1 thang 4/2014;
TCT XDCTGT 4 thang 5/2014; Tong cong ty Thiang Long ngay thang 5/2014; TCT
XDCTGT 6 ngay thang 6/2014; TCT XDCTGT 8 thang 6/2014; TCT XDCTGT 5
thang 6/2014).

Sau khi CPH cac TCT XDCTGT di budc dau co su thay doi, timg budc
khang dinh uy tin trong linh vuc xay dyng CSHT giao thong duoc cac to chirc trong
nudc va qudc té uy tin ghi nhan vé thanh tich va chat lwong cic cong trinh CSHT
giao thong. Cac TCT XDCTGT di dau tu vao cong nghé thi cong mdi, tién tién hién
dai, timg budc nang cao ning lyc thi cong va chat lugng cong trinh.

Nhu TCT XDCTGT 8 d3 dat biang ching nhan Chat luong tiéu biéu thap ky
90 nam 2000 cho cong trinh Pudng 6 t6 Bic Thing Long - Noi Bai, bang ching
nhan Chat lugng tiéu biéu thap ky 90 nim 2000 cho cong trinh Puong 6 to quéc 16
5 Ha No¢i - Hai Phong.

Cong ty CP tap doan Cienco 4 di hoan thién cdng nghé dac day cau Hién
Luong do Cong hoa Lién bang Nga tro gidp ky thuat céng nghé, duoc Hoi dong
Nghiém thu Nha nuéc danh gia xuat siac, Cong nghé di ap dung xay dung 5 nhip
phia Bic cua Cau Quéan Hau (Qudc 16 1A), Cau Sao Phong (Quéc 16 12), Cau Dinh
(Qudc 16 48 - Nghé An) va cau Ha Nha (Qudc 16 14). Ciing chinh ¢ cau Quan Hau,
Cienco 4 d3 khoan thanh cong coc khoan nhdi vai thiét bj hién dai c6 thé khoan sau
80m, dudng kinh t6i da 2m. Tap doan Cienco 4 da chii dong dau tu nhiéu cong nghé

tién tién nhu: Cong nghé duc hing, dam Super T duoc &p dung & cau Quan Hau,
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Tan Dé, Trudng Ha, Ha Nha, Bén Ltc, Yén Lénh, Pa Rang,...; Cong nghé treo day
vang thi céng cau Pakrong; Cong nghé thi cong mat dudng bé tdng nhya va bé téng
xi ming theo tiéu chuan AASHTO dugc &p dung thi céng ¢ cac du an nang cap
Qudc 16 18, Léang - Hoa Lac, Ha Noi - Gig, Quéc 16 1A doan Vinh - Dong Ha, Dong
Ha - Hué, dy an duong H6 Chi Minh, Quéc 16 6, du an dudng cao téc thanh phd HO
Chi Minh - Trung Luong,...; Cong nghé dtc dam trén da gido di dong thi cong trén
cau Tran Pha - Nha Trang, cau Thanh Tri - Ha Noi. Trong kiém soat chat luong
cong trinh d3 4p dung kiém dinh tién tién nhu phuong phap siéu am, PIT dé kiém
tra chat luong coc khoan nhdi, chat luong bé téng cong trinh. Tap doan Cienco 4 da
hai lan duoc phong ting danh hiéu Anh Hing, nhiéu nidm lién dwgc vinh danh Top
DN xuét sic cia VRN 500, Giai vang chat luong qudc gia. Nam 2016, Tap doan
Cienco 4 vinh du dugc nhan giai thuong DN xuit sic tai Lé trao giai thuong Chat
luong qudc té Chau A - Thai Binh Duong (Neu Zealand).

TCT XDCTGT 1 di ¢6 dugc nhirng thanh cdng néi bat trong viéc thi cong
nhitng cng trinh c6 yéu cau cao vé ky thuat, tham my¥ va kién trac, dién hinh nhu:
Cau quay séng Han, mot biéu twgng cua Da Ning, Cau Rach Miéu (Bén Tre) nhip
chinh dai 270m 1 cau day ving tu luc ty cuong hoan toan do k§ su, cong nhan Viét
Nam thiét ké va Cienco 1 thi cong toan bo phan cau day vang, Cau Rong véi két
cau Vom Thép c6 thiét ké doc dédo hinh con Rong truyén théng thé hien khat vong
vuon ra bién 16n, di doat giai thuong 16n nam 2014 cta Hoi dong cac cong ty k¥
thuat Hoa Ky, cau Tran Thi Ly Ia ciu day ving 3 mit phang day tao dang hinh canh
buom, thap ciau cao xap xi 130m, nghiéng 12 d6 dat trén gbi cau co tai trong
32.000T (I6n nhat thé gigi); cau Dong Tru (Ha Noi) gdm 3 nhip cau doi, bé rong
mat cau 54.5m; cau vuot Nga ba Hué - ndt giao lap thé hién dai nhat Viét Nam hién
nay, cau Vam Cdng cay cau day vang lon nhat Bong bang séng Ctru Long va cau
day ving Bach Ding két ndi giao thong gita Quang Ninh - Hai Phong véi cong
nghé Extrados dang duoc nhimg ngudi tho cau Cienco 1 thi cong dan vé dich theo
tién do cam két. Cong nghé thi cong duong bo tién tién nhat cua thé gisi nhu
ASSHTO, thi céng tao nham NOVACHIP cua My ciing dugc Cienco 1 ap dung

thanh cong tai cac du &n cao téc nhu Phap Van - Cau Gig, Ha Noi- Hai Phong, TP
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Ho6 Chi Minh - Trung Lwong, Lang Hoa Lac... Diém dang chd y nhat 13, cac cong
trinh do Cienco 1 thi cong déu dat va vuot tién d6 yéu cau, qua thuc tién khai thac
da chitng minh chat lugng tét nhat. Nhiéu cong trinh duoc giai vang vé chat luong.

Sau 45 nim x4y dyng va phat trién, TCT Thing Long d3 x4y dung hang trim
cay cau I6n, hang nghin cdng trinh dan dung, cong trinh giao théng, bén cang, san
bay...nhu: cau Kién, cau S6ng Gianh, cau Phu Béng, ciu Vinh Tuy, cau Hoang
Long, dudng cao téc Sai Gon - Trung Luong, Puong cao téc Phap Van - Cau Gig,
DPuong cao téc Ha Noi - Thai Nguyén - Qudc Lo 3... Tat ca cac du &n trén du &
nhiéu diéu kién dia hinh, dia chat phac tap, déu duogc trién khai thi céng an toan,
dam bao tién do, chat lwong, my thuat, dugc cac chu dau tu, tu vin danh gia cao.
Cung véi viéc khang dinh thuong hiéu cua mét trong nhitng don vi dan dau nganh
xay dung co s& ha ting, TCT Thiang Long da thé hién hiéu qua vai tro dau tu théng
qua c4c dy an tiéu biéu nhu: Dy an BOT Cau Yén Lénh, Yén Lénh Vuc Vong, Du
an BOT duong 188...

Tinh dén nam 2015, cac TCT XDCTGT da thuc hién xong viéc CPH va
budc dau da dat duoc nhirng thanh tyu. (Bang 2.1)

Quy m6 vn, tai san, cua cac TCT XDCTGT chinh 1a diém manh, tao co hoi
phét trién cho cac TCT. Cac TCT XDCTGT la nhitng DN déng gbp mot phan
khoéng nho vao su ting trudng cua nganh GTVT nodi riéng cling nhu nén kinh té noi
chung. Két qua cho thay, tuy c¢6 phan hoa chua lau, nhung cac TCT XDCTGT da c6
nhiéu nd luc nhiam nang cao chat luong san pham, dich vu, niang luc canh tranh va

hiéu qua hoat dong.



Bdng 2.1. Tinh hinh vén ch sé¢ hizu, tai sdn, doanh thu va lei nhugn cia cac Tong CTXDCTGT

Téng Von gép ciia chii sé hiru Tong Tai san Doanh thu Loi nhuén truéc thué
cong ty Niam 2018 Nam 2019 Nam 2018 Nim 2019 Nim 2018 Niam 2019 Nim 2018 Nim 2019
Cienco 1 700.000.000.000{ 700.000.000.000] 3.318.814.719.375|3.061.753.882.945/1.324.401.985.634| 539.948.815.903| 59.734.801.055| 12.460.399.163
Cienco4  |1.000.000.000.000{1.000.000.000.000( 7.871.649.004.874|7.061.257.245.936|3.272.384.049.769|2.322.508.064.915|194.938.003.401| 138.261.761.842
Cienco 5 439.000.000.000{ 439.000.000.000 2.116.591.096.883|2.069.393.732.073|  67.665.135.294| 87.546.342.743 300.407.703((15.471.145.857)
Cienco 6 492.000.000.000] 492.000.000.000| 1.228.218.092.903|1.157.877.976.956| 339.918.917.871| 544.673.529.257| 3.339.399.019 342.002.431
Cienco 8 589.914.260.000 | 589.914.260.000 | 1.419.661.965.020|1.407.879.095.392| 286.402.074.713| 188.429.344.425| 5.716.603.387| 4.040.087.775
Thang Long | 419.080.000.000| 419.080.000.000( 1.091.050.531.615|1.170.492.080.827| 466.404.486.407| 678.146.564.385 18.198.964.148| 12.272.778.510
(Nguon: Béo cdo tai chinh cia cac CIENCO) [47]
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2.1.2. Pic diém hoat dong kinh doanh tai cac Téng cong ty xay dung cong trinh
giao thong caa Viét Nam
2.1.2.1. Pdc diém hoat dgng kinh doanh

Trong xu thé phat trién chung caa x& hoi, nham tan dung loi thé kinh doanh va
da dang hoa san pham, cac TCT XDCTGT ngoai linh vuc kinh doanh chinh la xay
dung cac cong trinh giao thong, déu dang dan mé rong hoat dong kinh doanh sang
nhiéu linh vuc khic nhu: dau tu bat dong san, xuat nhap khau, san xuat vat liéu, kinh
doanh van tai, du lich... C4c hoat dong kinh doanh tai cic TCT XDCTGT gém:

- XAy dung cac cong trinh giao thong: Py la hoat dong kinh doanh chinh. Hau
hét cac TCT XDCTGT duoc thanh 1ap ban dau véi muc dich xay dung cac CTGT. Sau
nhiéu nam xay dung va phét trién, véi thé manh vé may madc va thiét bi, phuong tién
cling nhu kinh nghiém trong linh vuc XDCTGT, cac TCT nay van c0 vi tri cao trong
linh vuc XDCTGT ¢ Viét Nam.

- Xay dung cac cong trinh co s ha tang va cdng trinh ¢éng nghiép: Vai kinh
nghiém va thé manh trong linh vuc XDCTGT, trong nhitng nim gan ddy, trudc su
bing nd cua thi truong BPS, cac TCT XDCTGT ciing bat dau dau tu sang linh vuc
xay dung cac cong trinh cdng nghiép va dan dung nhu dau tu, xay dung cac cong
trinh dién, thay dién, thay loi, dau tu xay dung- kinh doanh dich vu du lich, khu vui
choi giai tri...

- Khai thac ché bién vat liéu xay dung, san Xuat cau kién bé tong duc sin: Day
la nhitng hoat dong nham hd tro cho hoat dong chinh gitip cho cac Tong Cong ty cha
dong trong SXKD.

- Pau tu cong trinh giao thong theo phuong thirc BOT: Hién tai, cac TCT
XDCTGT dang thac dy tham gia diu thau hang loat du 4n BOT. BOT 1a phuong thtc
Xay dyng - Van hanh - Chuyén giao, day 14 phuong thirc dau tu caa Chinh phi dudi
hinh thiic kéu goi cac cong ty tu nhan bo von dau tu xdy dung trudc théng qua hinh
thirc dau thau (Build), sau d6 khai thac van hanh (Operate). Sau khi hét thoi han kinh
doanh, nha dau tu chuyén giao (Transfer) cho Nha nudc dé tiép tuc phat trién dy an.

- C4c hoat dong khac nham tao ra gia trj gia ting va tan dung co s& Vat chat va
nang lyc du thira nhu san xuat va kinh doanh phan hitu co sinh hoc, bao bi tu hay, san
xuat, nhap khau, kinh doanh nguyén liéu, vt tu, kinh doanh van tai hanh khach duong
thuy, van tai hang hoa...
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Quy trinh kinh doanh cua hoat dong xay dung cac CTGT, la hoat dong kinh
doanh chinh cia cac TCT XDCTGT duoc thé hién qua so do:

[ Chi dinh thau ] [ Ho so du thau, dau thau ]

[ Théng bao tring thau ]

\ 4 \ 4

[ Ky hop dong nhan thau ]

A 4

[ Giao cho cong ty thanh vién, chi nhanh thi cng cu thé ]

!

[ Lap phuong 4n to chuc thi céng ]

A\ 4

[ Bao vé phuong an kinh té, bién phap thi cong ]

\ 4

[ T6 chuc thi cong theo thiét ké va phuong an duoc duyét ]

A 4

[ T6 chie nghiém thu khéi lwong va chét lugng cong trinh ]

A\ 4

[ Lap ban nghiém thu, thanh quyét toan cong trinh ]

A 4

[ Cong trinh hoan thanh, nghiém thu, ban giao cho chi dau tu, quyét toan ]

So' do 2.1: Quy trinh hoat dgng XDCTGT ciia cac Tong Cong ty XDCTGT
(Nguon: TAc gid tur tong hop)
Khéi quéat quy trinh hoat dong XDCTGT cua cdc TCT XDCTGT nhu sau: Sau
khi guri hd so du thau, dau thau, tring thau hoic dugc chi dinh thiu, TCT XDCTGT ky
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hop ddng nhan thau véi Chia dau tu xong s& giao cho xi nghiép thi cong hoic céc cong
ty con, cong ty lién két cu thé. Tai xi nghiép, cong ty con, cdng ty lién két phwong 4n t6
chic thi cong s& dugc thiét 1ap va cac don vi ny sé& tién hanh bao vé phuong an kinh té
va cac bién phap thi cong. Trén co s& phuong an duoc phé duyét, xi nghiép, cong ty
con, cong ty lién két t6 chirc theo thiét ké. Khi cong trinh hoan thanh, viéc to chuc
nghiém thu khéi luong va chét luong cong trinh duoc thuc hién. Sau do cac bén lién
quan (don vi thi cdng, chi dau tu, cong ty tu van gidm séat) s& 1ap ban nghiém thu,
thanh quyét toan cong trinh, dong thai ban giao cdng trinh cho chu dau tu.
2.1.2.2. Pdc diém hoat déng kinh doanh dnh hwéng dén HTTT KTQT

Dic diém hoat dong kinh doanh linh vuc xay dung cac CTGT da c6 anh hudng
khong nho d&én HTTT KTQT, tir viéc thu thap dir liéu, cac ky thuat xir Iy dir liéu va
bao céo thong tin KTQT &p dung tai cac TCT. Nhitng anh huong c6 thé thiy duoc
nhu sau:

Nhom 1: Anh hwéng dén cong tac thu thap dir liéu

Dic thd hoat dong kinh doanh xay lap bao gdm nhiéu céng trinh trén nhiéu dia
ban khac nhau, mdi CT/HMCT thi c6ng trong thoi gian kéo dai, cac yéu té CP phat
sinh da dang, phic tap va nho le can dugc quan ly chat ché va chi tiét, tranh xay ra
tinh trang budng long quan ly dan tsi that thoat cho DN. Diéu ndy dan t6i kho khin
tré ngai cho cong tac thu thap dit liéu cia HTTT KTQT trong DN. Déi vai céc cong
trinh dat trén cac dia ban xa vin phong, tru s¢ cong ty, diéu kién giao thong di lai
kho khan, tham chi diéu kién vé thong tin truyén théng va internet ciing khong
thuan loi, cac dir liéu lién quan dén CP va cac thong tin phi tai chinh khéac phat sinh
tai cong trinh d6 co thé dugc tap hop cham tré va khong day du. Pong thoi, viéc
truyén dat, pho bién va giam sat viéc thuc thi cac noi quy, quy ché cua cong ty lién
quan dén quy trinh 1am viéc, quy trinh bao cao thong tin ciing gap tré ngai.

Nhom 2: Anh hwéng dén cac ky thuat xi 1y dir liéu va bao céo thang tin
KTOT

Mét 13, dic diém co ché giao khoan trong xay dung. Co ché giao khoan cong
trinh, hang muc cong trinh cho cac doi, xi nghiép xay lip, cong ty con, cng ty lién két
duoc cac TCT a&p dung thuong xuyén. Déi véi phuong thirc khoan gon CT/HMCT,
don vi giao khoan s& tién hanh khoan toan bo gia tri CT/HMCT céac bén nhan
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khoan. Bén nhan khoan sé€ tu trang trai toan bo cac loai CP phuc vu cho viéc thi
cong nhu CP vat liéu, nhan cong, may thi cong...Khi CT/HMCT hoan thanh ban
giao quyét toan s& duoc thanh toan toan bo gia tri cong trinh theo gia nhan khoén.
Viéc xac dinh don gia giao khoan can ctr trén dinh miac CP nha nudc quy dinh va
dinh mac CP ndi bo cia DN. Do d6, viéc xay dung hé théng dinh muc, du toan
khoa hoc va hop 1y ¢é y nghia quan trong trong viéc kiém soat CP, ha gia thanh ma
van dam bao duogc chét luong cong trinh. Co ché khoan di mé rong quyén tu chu
kinh doanh cho cac don vi tu lva chon phuong phép t6 chic thi cong hop ly, tir d6
phat huy moi kha ning cua don vi dé rit ngan thoi gian thi cong, tiét kiém CP, ha
gia thanh. Tuy nhién khi thuc hién co ché khoan, néu don vi giao khoan quan 1y,
kiém soat khong chat ché s& dan dén viéc that thoét vat tu, tién von lam ting CP
ting gia thanh cta cac CT/HMCT. Nhu vy, co ché khoan tai cac TCT XDCTGT
hién nay 13 co s& dé ap dung phuong phap xac dinh CP muc tiéu va tir d6 hinh
thanh cac TTCP gilp nha quan tri danh gia trach nhiém cuaa cac doi, xi nghiép vé
viéc sir dung va kiém soét CP.

Hai 13, san pham xay lap 1a san pham san xuat theo don dit hang cua nha dau
tu, ¢6 tinh chat don chiéc. M&i CT/HMCT thuong c6 gia tri 16n, vai thiét ké va tiéu
chuan k§ thuat thi céng khac nhau. Phuong phap xac dinh CP phu hop dbi véi loai
san pham nay 1a xac dinh CP theo cdng viéc/ don dat hang. Déi twong tap hop CP
va tinh gia thanh cu thé 1a cac CT/HMCT.

Ba I3, hoat dong xay lap véi cac CT/HMCT trén cac dia ban khac nhau, voi
k¥ thuat thi cong thoi gian thi cong kéo dai, didu kién dia hinh, khi hau va phong
tuc tap quéan khéac nhau, can duoc quan ly chit ché nham kiém soat CP, ha gia thanh
nhung van dam bao chat luong. Can xac dinh mdi CT/HMCT la mét trung tam
trach nhiém, c6 thé 1a trung tdm CP hoic trung tdm dau tu, tiy theo nhu cau quan tri
ciia nha quan ly. Viéc xac dinh cac trung tdm trach nhiém s& hd tro cho cong tac
quéan 1y duogc chi tiét va hi¢u qua hon, danh gia diing niang luc hoat dong cua ting to
doi, xi nghiép, don vi ciing nhu ngudi phy trdch moi trung tdm trach nhiém. Mdi
trung tdm trach nhiém can xay dung hé thdng bao cdo bd phan, nham phan anh két
qua hoat dong kinh doanh cua bg phan, tir d6 gitp nha quan tri c6 nhitng danh gia
chinh xac.
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Bon 13, hoat dong xay lp véi khoan muc CP phat sinh dic thu bao gébm CP
NVLTT, CP NCTT, CP MTC va CP SXC anh huéng dén cong tac Iap du toén san
xuat kinh doanh ctia DN. Véi cac du toan CP lién quan dén cac khoan muc CP phéat
sinh phurc tap hon. Dy todn CP MTC ciing 13 du toan dic thu danh cho nganh xay l3p.

Nam la, mdi CT/HMCT duoc thi cong trong thoi gian kéo dai, véi cac ky
thuat thi céng phuc tap, chiu nhiéu anh hudng cua thoi tiét, khi hau, dic diém dia
hinh ciing nhu diéu kién kinh té x4 hoi tai timg dia ban thi céng. Trong qué trinh thi
cdng chira dung nhiéu bién dong cd thé xay ra, can thay doi va lya chon cac phuong
an thi céng phu hop. Cac phuong 4n can duge xem xét, danh gia va quyét dinh dua
trén nhiing théng tin thich hop. Do vay, viéc xac dinh théng tin thich hop cho viéc
ra quyét dinh quan tri caa nha quan ly 1a rat can thiét; nham d¢am bao tinh chinh xac,
g6p phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh.

2.1.3. Pic diém té chirc b may quan ly tai cac Tong céng ty xay dwng cong
trinh giao théng cua Viét Nam

Céc Tong Cong ty XDCTGT dugc td chire theo md hinh Cong ty C6 phan gom
Pai hoi dong co dong, HPQT, Ban Kiém soat, Tong Giam ddc, cac phé Tong Giam
d6c va phong ban chirc nang thuoc TCT. TCT c6 cac cong ty con va cdng ty lién két.
Cdng ty con c6 hai loai hinh la hach toan phu thudc va hach toan doc 1ap.

Trong bo may quan ly ciia Tong cong ty, chirc nang nhiém vu cua ting bo phan
duogc quy dinh cu thé nhu sau:

Pai hoi ddng c6 dong: 1a co quan quyén quyét dinh cao nhat caa cong ty, bao
gom tét ca cac cb dong co quyén biéu quyét.

Hoi dong quan tri: Hoi dong quan tri do Pai hoi dong c6 dong bau ra, 1a co quan
chiu trach nhiém trudc phap luat va trudc Pai hoi dong c6 dong trong viéc QT cong ty,
c6 toan quyén nhan danh cong ty dé quyét dinh cac van dé lién quan dén muc dich,
quyeén loi cua cong ty, trir nhitng van dé thudc tham quyén cia Pai Hoi dong co dong.

Ban Kiém soat: Ban kiém soat do Pai hoi dong c6 dong bau ra, thay mat co
dong dé kiém soat toan bo hé thdng tai chinh va viéc thuc hién cac quy ché cua
cong ty.

Téng giam dbc: Ban TGD do HPQT bb nhiém, chiu sy gidm sat cia HDQT.
Ban TGP chiu trach nhiém trudc DPHPCD, HDQT va trudc phép luét vé viéc thuc hién
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cac quyén va nhiém vu duge giao. Ban TGD bao gobm TGP va cac phd TGD. Quyén

va nhiém vu cua ban TGD: t6 chie diéu hanh, quan Iy moi hoat dong ciia Cong ty theo

nghi quyét cia PHPCPD, quyét dinh cia HDQT, diéu ¢ cong ty va tudn thu cac chinh

sach phéap luat cia NN.

Tai c4c cdng ty c6 phan Ia thanh vién (cong ty con, cong ty lién két) thuong

duoc t6 chic theo md hinh phé bién di véi cac cong ty co phan. To chic quan 1y tai

cac cong ty nay gdom: Hoi dong QT do Dai hoi ddng cd dong bau ra, Hoi dong QT bau

hoic chi dinh Tong Giam déc. Gilp viéc cho Giam ddc c6 cac phd Giam dbc va cac

phong ban chirc nang nhu phong Kinh doanh, phong Ky thuat - Cong nghé, phong Tai

chinh - K& toan, phong Nhan su,... Cac don vi san xuat c6 thé dugc t6 chic thanh xi

nghiép hoac theo doi.

Pai hoi dong c6 dong

A 4

Hoi dong QT

v
Van phong
HDbQT

Tong giam doc

Y

Ban kiém soat

\ 4

Phong Nhén su

A 4

Phong Tai chinh

A 4

Van phong

A 4

Phong K¥ thuat - Cong nghé

A 4

Phong Kinh doanh, dau tur

v

Ban quan ly du an

A\ 4

cong ty lién két
Cong ty con

So do 2.2: B may té chirc ciia cac TCT XDCTGT

(Nguén: T&c gid tu tong hop)
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2.2. THUC TRANG HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI TRONG CAC
TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG CUA VIET NAM

2.2.1. Thuc trang quy trinh thu thap dir liéu dau vao

2.2.1.1. D ligu thu thap

Céc don vi thanh vién va TCT hién nay di va dang hoan thién hé thdng thu
nhan dit liéu dau vao nham dap tng nhu cau thdng tin cia nha QT.

Theo két qua khao sat tong hop duoc, tai cac TCT XDCTGT 100% don vi khao
sat da thu thap dix liéu thuc hién, dit liéu ké hoach, va dit liéu du béo. Bén canh do, di
liéu tai chinh dugc thu thap tai 100% don vi khao sat, nhung dir liéu phi tai chinh chi
duoc 40% don vi thu thap (Phu luc 04C).

Diz liéu thuc hién: Dit liéu nay phan anh két qua hoat dong trong céc ky da
qua, dé nha QT nam duoc tinh hinh thuc hién cac hoat dong SXKD. Dit liéu thuc
hién trong cac TCT XDCTGT cha yéu duoc cung cap bai KTTC. Ngoai ra ngudn dit
liu nay con dugc cung cap bai mot sé cac phong ban khac co lién quan trong DN
nhu phong kinh doanh, bo phan san xuat, xi nghiép, t6 doi thi cong... Dit liéu thuc
hién dugc KTQT thu thap tir hé thong chirng tir, s6 sach, va bao céo ciia DN phan anh
vé cac khoan muc CP, doanh thu, céng no, cac yéu to dau vao nhu NVL, nhan cong,
may thi cong, tai san, CCDC...Cu thé dir liéu vé CP phét sinh lién quan dén ting
cong trinh nhu: khdi lugng NVL (sat, thép, xi mang, cat, da, tham trai...) ma ting
cong trinh sir dung trong tuan, thang 1a bao nhiéu. CP dién nudc tai tirng cong trinh
trong thang, CP an udng cho cdng nhan thi cong ¢ cong trudng trong thang, thoi gian
sir dung cua ting loai may thi céng cho tung cdng trinh trong thang, CP luong cua
céng nhan thué ngoai trong thang. Dir liéu vé doanh thu phat sinh lién quan dén ting
cong trinh nhu: doanh thu cta céng trinh cau Ctra Hoi, G6i J3 Bén Lic Long Thanh,
G6i CWB8-Xay dung dudng giao thdng Moc Bai...Dir liéu vé tién d6 thanh toan cua
cac cong trinh Vanh dai 3 - Mai Dich Nam Thang Long, Nha may nudc thai Yén Xa
trong ting thang ...Dit liéu vé cac khoan vay dén han thanh toan, da thanh toan bao
nhiéu... (Phu luc 3B). Vi dy, dir liéu thuc hién s& duoc thu thap dé ké toan 1én duoc
bao c4o cung cap cho nha quan tri nhu sau. (Dya vao bao cao nam 2019 tai phong Tai
chinh Cienco4) (Bang 2.2).



Bdng 2.2: B4o cdo téng két tinh hinh thuc hién ndm 2019 va ké hoach nim 2020
(Pon vi tinh: triéu dong)
SAN LUQNG
TT TEN CONG TRINH KH niam ] ] ] ] Liiy ké KH nim | KH quy
Thangl | Thang?2 Théang 11 | Thang 12 Ty lé
2019 nim 2019 2020 1/2020

TONG CONG GIA TRI 9,065,049 166,663 93,153 309,899 1,612,501 5,200,667 57%| 6,000,000 1,344,693
A[CONG TY ME 4,500,000 166,663 93,153 187,947 263,589 1,955,476 43%| 3,000,000 614,189
I XAY DUNG CONG TRINH 3,400,000 97,608 48,216 122,990 246,917 1,281,114] 38%| 2,089,185 422,661
1a/CONG TRINH PANG THI CONG| 3,362,819 47,837 31,070 122,990 246,917 1,192,246 35%| 2,089,185 422,661
1 \L/j:;l dat 3 - Mal Dich Nam Thang o 2o 13,250 12,150 26204 123181 512,116 75% 295248 106,656
2 [Nha may nu6c thai Yén Xa 190,550 638 25214 39,632 126,680 66%| 310,000 77,500
3 |Cau Cira Hoi - Nghé An 131,800 1,000 17,7000 16,471 88571 67% 52,766 35,823
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(Nguén: Phong Tai chinh CIENCO 4) [48]
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Loai dir liéu thu thap
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Hinh 2.1: Logi dé ligu thu thdp ¢ don vi khdo sat (Phu luc 04C)

Diz liéu ké hoach: Trong TCT XDCTGT va don vi thanh vién dit liéu ké hoach
la nhitng dir liéu vé ké hoach huy dong va st dung ngudn luc cho hoat dong SXKD, hé
thong dinh muc kinh té ky thuat, dinh muac gia dugc KTQT thu thap dé thiét lap he
thong du toan ngan sach. Qua phong van cac nha QT tai cac TCT XDCTGT va don vi
thanh vién, tac gia nhan thay hé thong dinh muc k§ thuat duoc cac TCT XDCTGT va
don vi thanh vién rat quan tam, quan ly chat ché va luon c6 xu huéng kiém soat dinh
muc trong diéu kién bién dong cua qué trinh SXKD. (Phu luc 3A) Céc dit liu ké
hoach, cu thé 1 hé thong dinh mtc 14 cin cr gilp cdc TCT XDCTGT lap du toan dau
thau va dy toadn giao thau. Dong thoi, 1a can cir dé cac nha QT giam sat va kiém soét
qué trinh san xuat. Dir liéu ké hoach con 1a can cir dé nha QT sur dung diéu hanh hoat
dong san xuat, xac dinh duoc muc tiéu cua timg giai doan, ciing nhu chuan bi nguon
lyc can thiét cho timg giai doan d6. Cu thé nhu: ké hoach vé san luong xay lap, ké
hoach doanh thu, ké hoach thanh toan cua tirng cong trinh du 4n trong timg thang. Cin
ctr trén ké hoach san luong xay ldp, nha QT DN ¢6 su chuan bi vé khéi lugng NVLTT
phuc vu san xuat, chuan bi vé nguon lao dong va ké hoach diéu phéi ciing nhu thué
may thi cong. Can cir trén ké hoach thanh toan cua ting cdng trinh dy an, nha QT s& ¢6
ké hoach vé dong tién thu, chi ciia DN trong cac thang, quy, dé dam bao cong tac thu
hdi no ciing nhu thanh toan cac khoan no caa DN, diéu nay dam bao stc khoe tai chinh
cho DN, tranh duoc c&c ap luc vé thanh toan, phét sinh CP 14i vay ngoai du kién. (Phu
lyc 3A, 3B). Bang 2.3 ciing phan nao thé hién di liéu ké hoach san lwong thi cong cua
tirng cdng trinh ma nha QT can duoc bao co, va ké toan can tién hanh thu thap di liéu
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ké hoach dé c6 thé tong hop nén bao cao d6. Bén canh ké hoach vé san lugng thi cong,
con 1a ké hoach vé doanh thu, thé hién trong bang 2.3
Bdng 2.3: B4o cao ké hoach céc du an ciia Cong ty
(Pon vi tinh: triéu dong)

. R KH 15 NGAY CUOI T12/2019
TT TEN CONG TRINH : :
San lugng | Doanh thu | Thanh toan

| | CAC GOI THAU XAY LAP

A | Cong trinh dang thi cong

1 | CauDéng Khé - Hai Phong 1.549 1.230 965
3 | Géi 4 Pa Nang Quang Ngai 2.000 3.900 2.806
4 | GO6i 10 - S&n bay CamRanh 5.355 6.201 5.900
5 | G6i J3 Bén Lic Long Thanh 238 567 430
6 | Goi thau CP1A 51.970 55.980 55.300

(Nguon: Phong Tai chinh CIENCO 4 va téng hop cua tac gia)[48]
Dir liéu du bao: 100% cac don vi duoc khao sat sir dung dir liéu du bao. Dir liéu
du bao tai cac TCT XDCTGT la cac du bdo vé su phat trién ciia nganh xay dung cong
trinh giao thdng; cac du béo vé chuong trinh dau tu phat trién co s¢ ha tang giao thong
ctia nha nudc; cac du bao vé su thay ddi chinh sach nha nudc lién quan dén nganh xay
dung; chinh séch vé vay vén va lai vay cua thi truong; cac du bao vé sy phat trién va
thay ddi caa cdng nghé maéi trong thiét ké, thi cong va quan ly du an; hay du bao vé su
bién dong cua thi treong vat liéu xay dung; du bdo vé chinh sach lwrong cua ngudi lao
dong; du bao vé nguon lao dong ciia mdi khu vuc dia ly khéc nhau. Thong qua dir liéu
du béo, cac TCT XDCTGT c¢d nhimg budc chuan bi cho ké hoach HD SXKD cua don
vi minh. Vi duy, tai Tap doan Cienco 4, khi co6 dir liéu du béo la quy hoach duong cao
téc Bic Nam, TCT da chu dong chuan bi cac diéu kién co ban sin sang cho viéc dau
thau thi cong duong cao toc ndy. DU hoat dong dau thau chua tién hanh, nhung TCT
Cienco 4 da chuan bj day du vé diéu kién thi cong (thué mat bang xay dung tram tron
bé téng, thué thiét bi dac thu thi cong duong) mac di thé manh caa TCT 14 thi cong
cau, ham; dé chuan bj tét nhat cac diéu kién cho viéc dau thau du &n.(Phu luc 3A)
Diz liéu tai chinh: 100% cac don vi khao sat sir dung di liéu tai chinh. Dir liéu
tai chinh 12 cac con sb cu thé vé gia tri, s6 luong hay ty 1¢ cua cac chi tiéu lién quan dén
hoat dong SXKD tai ca&c TCT XDCTGT. Cu thé 1a khéi lwong va gia tri nguyén vat
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liéu, nhan cdng, cdng cu dung cu tiéu hao cho tirng cong trinh cu thé, trong ting thang.
Ty 1¢ hoan thanh ké hoach san lugng, doanh thu, tién do thanh toén trong tirng thang,
quy, nam. Chénh léch giita san lwong, doanh thu thuc té va ké hoach. Chénh léch gitra
san lwong thuc té va du toan.... (Phu luc 3A)

Dir liéu phi tai chinh: Cac dir liéu phi tai chinh chi dugc 40% don vi khao séat
quan tdm. Dit liéu phi tai chinh I céc thong tin vé mie d6 hai 1ong cia nguoi lao dong
trong don vi, ci&c mong mudn cua ngudi lao dong, mong mudn va khao khat cua nha
QT cap cao trong hudng phét trién caa DN, trinh d6 tay nghé ciia nguoi lao dong, vi tri
cua cac TCT trong nganh xay dung, niém tin caa khach hang, ddi tac... Ngoai ra, con
la c4c dir liéu vé dic diém dia 1y, van hoa, x4 hoi ciia cac khu vue ciing duoc cac TCT
XDCTGT xem xet. (Phu luc 3A)
2.2.1.2. Nguén thu thgp dé ligu

Nguon dir liéu cho HTTT KTQT tai cdc TCT XDCTGT dugc thu thap tir bén
ngoai DN va bén trong DN. 100% don vi khao sat thu thap di liéu tir bén trong DN va
chi 40% don vi ¢é thuc hién thu thap dir liéu tir bén ngoai DN. 100% don vi thu thap dir
liéu bén trong DN tai bo phan ké toan va cac bo phan khac trong DN. (Phu luc 04C).

Ngudn dir liéu bén ngoai DN dugc thu nhan tir co quan quan ly NN, tir khach
hang, nha cung cip, tir cac di thu canh tranh, cac hiép hoi nghé nghiép va bao céo
phan tich cua cac chuyén gia. Tuy nhién c6 thé nhan thay rang, khéng phai tat ca cac
don vi tai cac TCT XDCTGT déu thu nhan dir liéu tir tat ca cac ngudn ndy. Tét ca don
vi khao sat déu thu thap dir liéu tir cac co quan quan Iy NN, nhung it quan tdm dén dir
liéu lién quan tir khéch hang, nha cung cap, tir cac ddi tha canh tranh, cac hiép hoi nghé
nghiép va bao c4o phan tich cua cac chuyén gia. Viéc it xem trong hé thdng di liéu tir
cac dbi twong bén ngoai DN nay khién cho dit liéu dau vao cho HTTT KTQT thiéu
tinh da dang va day du. Di véi co quan quan Iy NN, cac DN thu thap dir liéu vé cac
van ban chinh sach phap luat cé lién quan dén nganh nghé hoat dong san xuat kinh
doanh, nhu cac thong tu, nghi dinh quy dinh vé hé thong dinh mac (khéi luong, don
gi4) tiéu hao vat liéu trong thi cdng cong trinh, cac dir an trong diém vé CSHT ma NN
xay dung trong thoi gian téi, cac chinh sach vé& quan 1y du 4n dau tu xay dung st dung
vén ngan sach NN, cac chinh sach vé BOT va BT, cac quy dinh vé ké toén, tai chinh
cia NN... Nguon dir liéu nay duoc thu thap tir cac trang web cua Chinh phu, Bo Xay
dung, Bo Tai chinh, Bo GTVT va céc so, ban nganh & dia phuong. Déi voi céc hiép
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hoi nghé nghiép, DN ¢ thé thu thap dir liéu vé cac cdng nghé mai tién tién trén thé
gi6i, cac bai hoc kinh nghiém ciing nhu nhitng lwu ¥ trong nganh nghé xay dung. Déi
v6i nha cung cap, DN thu thap di liéu vé tinh hinh hoat dong ciia nha cung cap, dé
danh gia duoc vi thé ciia nha cung cap trén thi truong, uy tin va chat luong san pham
caa nha cung cap. Ddi véi khach hang, DN thu thap dir liéu dénh gid kha ning thanh
todn cua khach hang, nham tranh rui ro trong viéc cham thanh toan cua khéach hang.
Dbi véi dbi thu canh tranh, DN thu thap thdng tin vé chién luoc cua ddi tha, vi thé cua
d6i tha trén thi treong, cdng nghé san xuat cua ddi thi, thé manh ciing nhu diém yéu
cta déi thi, cling nhu uy tin cta dbi tha canh tranh d6i véi khach hang, cac bao céo vé
chit luong cong trinh ma di tha canh tranh thyuc hién...Ddi véi cac chuyén gia, DN
tham khao y kién déng gop, tu van, ciing nhu cic bio cdo phan tich tinh hinh thi
truong, phan tich rai ro, cac du bao cua cac chuyén gia, tir d6 van dung phu hop voi
DN minh.

Nguon thu thap div liéu bén ngoai DN

120%
100%
100%

80%

60%

40% 33%
17% 20%

20% . 13%
o% = — ]
Co quanquanly  Khach hang va Déi tht canh tranh  Hiép hoi nghé  Béo céo phan tich
NN nha cung cap nghiép clia chuyén gia

Hinh 2.2: Ty | don vi khdo sat thu thap dé liéu tir cac nguén bén ngoai DN
(Phz luc 04C)

2.2.1.3. Phwong phdp thu thap di ligu

Phuong phap thu thap dit liéu quyét dinh téi s6 wong va chat luong dir liéu dau
vao cho HTTT KTQT. Mot phuong phap thu thap dit lidu hop ly s& gidip rit ngan thoi
gian thu thap, ma hé thdng di liéu dau vao thu nhan duoc van day du, da dang va phu
hop. 100% don vi dugc khao sat tai cac TCT XDCTGT &p dung phuong phap chirng
tir ké toan. Ching tir ké toan thé hién noi dung cac nghiép vu kinh té tai chinh phét sinh
tai DN. Ching tir ké toan cung cap dir liéu thuc hién, dit liéu ké hoach va di liéu dy
béo cho ké toan. Cé 77% don vi dugc khao sat 4p dung thém phuong phap quan sét,
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diéu tra, phong van. (phu luc 04C) Phuong phap phong van &p dung cho ca ddi trong
trong (nguoi lao dong, nha quan ly) va ngoai DN (cac chuyén gia, co quan quan ly NN
- bd ban nganh thudc tinh va trung wong), nham thu thap cac dit liéu can thiét dap wng
nhu cau thong tin ctia nha QT ma chua dugc thé hién, hoic thé hién chua day du, ro
rang trén cac ching tir ké toan. Vi du nhu, phong van ngudi lao dong dé thu thap dix
liéu v& mue do hai 1ong ciia ngudi lao dong vé céc ché do danh cho ngudi lao dong cua
DN, phéng van nha QT dé nam bét cac yéu cau va mong mudn cua nha QT, phong van
cac chuyén gia dé co duoc céc y kién tu van cho DN nang cao hiéu qua hoat dong
SXKD. Phuong phap quan sat dé danh gia truc quan tinh than trach nhiém, dao duc va
thai do 1am viéc ctia nguoi lao dong (Vi du, nguoi 1am viéc cé tinh than trach nhiém s&
la nhan t6 gop phan tang hiéu qua cong viéc, giam that thoat vat tu cong trinh, ting
hiéu qua cdng viéc, giam CP cho DN...) quan sat dé c¢d cai nhin cy thé vé tinh hop Iy
trong quy trinh SXKD (Vi dy, quan sat dja hinh trén dia ban thi cong cong trinh dé dy
bao cac chi phi van chuyén cd thé phat sinh ngoai ké hoach, quan sét tién do thi cong
Cla cac cong trinh dé c6 ké hoach diéu phdi may thi cong phu hop, tan dung tbi da
céng suat lam viéc, tranh gia ting CP...). Phuong phép diéu tra dé thu thap dir liéu
danh gia cac muc do chénh léch giita ké hoach va thuc té, vé céc sai pham xay ra trong
qué trinh hoat dong SXKD. Cac DN 4p dung dong thoi ca hai phuong phép ching tir
va phuong phap quan sat, diéu tra, phong van chiém ty 18 twong dbi cao, ching to cac
DN thugc TCT XDCTGT d4 nhan thie duoc sy can thiét phai 4p dung cac phuong
phép k¥ thuat khac nhau khi thu thap dir liéu d¢au vao cho HTTT KTQT. (phu luc 3B)
2.2.1.4. Luweu triv hé théng di liéu

Két qua khao sét (phu luc 04C) cho thay hién tai hé thong dix liéu trong DN déu
dang luu trir dudi dang vin ban gidy hodc céc file, tép trén may tinh. Théng quan viéc
phong van cac ddi twong (phu luc 3B), cho thay dit liéu lién quan dén ting bo phan,
phong ban s& duge luu trit bang cac van ban gidy, duoc sip xép thanh tung tép theo
tirng ddi twong theo dbi, thoi gian, ... va y mudn cha quan cua can bo trong cac ta hd
so tai c4c bo phan phong ban ciia DN. Khi can sir dung dén dit liéu nao, ddi twong quan
tam s& phai tim kiém mat cach tha céng trong ta ho so, dbi véi nhitng dir lidu duge luu
trit & cac bo phan khac, nguoi can thu thap dir liéu mat thoi gian cho doi dé dugc cung
cap. Thyc té tdn tai viéc luu trir dit liéu khéng khoa hoc dan téi thoi gian tim kiém dai

hon, va c6 thé xay ra tinh trang mat dit liéu. Bén canh d6, khi c6 su dich chuyén cua
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nhan su, sy tiép nhan gitta nhan su Méi va cii, cling gdy ra viéc that thoét dit liéu, ciing
nhu viée luu trit dit liéu thiéu khoa hoc, gay can tré 16n cho viéc tiép nhan va chuyén
giao cbng viéc. Ngoai hé thdng dir liéu van ban bang gidy, cac file PDF, exel,
word...con duoc lwu trir bang cac file tép trén 6 cing cua may tinh ca nhin ngudi lao
dong. Tai mot s6 DN, can bo nhan vién con chu dong luu trix cac file trén tng dung
google driver, drop box hay onedrive, ty 1€ nay la kha cao (63%) (phu luc 4C). Viéc
luu trit trén ing dung google driver, drop box hay onedrive giup dam bao an toan cho
c4c dir liéu, tranh nguy co xay ra mat dir liéu khi hé théng may tinh ca nhan bi hong, bi
mat, dong thoi gilp cho viéc chia sé& dit liéu cho cac d6i twong quan tdm khac dugc
thuan tién hon.

Két qua khao sat (phu luc 4A) cho thay 52% DN chua ban hanh quy ché vé viéc
Iwu trit tai liéu nodi bo. Viée luu trit tai liéu, nhat 1a ddi véi tai lieu ké toan dang tuan
theo cac quy dinh caa phép luat, con c6 nhitng DN chwa c6 quy dinh cu thé 4p dung
cho chinh ndi bo DN vé viéc luu trit tai liéu sao cho khoa hoc va hop ly. Két qua khao
st (phu luc 4C) cho thay chi 13% DN cho ring céc quy dinh vé viéc luu trix va chia sé
dir liéu Ia rat rd rang, khoa hoc, chi tiét va chat chg; 27% DN cho rang, cac quy dinh
nay chua chi tiét, rd rang va chit chg.
2.2.2. Thuc trang quy trinh xi ly dir liéu dau vao
2.2.2.1. Phuwong ti¢n xur ly dir ligu

Phuong tién xt ly dix liéu gidp cho hoat dong xu ly dir liéu thanh théng tin hitu
ich cho nha QT nhanh chéng va chinh xac hon. Hién tai, 100% cac TCT XDCTGT déu
ap dung phan mém dé xu Iy dir liéu thu thap. Tuy nhién, 100% TCT déu méi chi sir
dung phan mém ké toan, chua sir dung phan mém quan ly, hay phan mém tich hop ca
ké toan va quan ly. Qua quan sét thuc té tai cac DN, phan mém ké toan duoc cac DN
sir dung nhu 1a: céng ty CP 422 sir dung phan mém Misa, Cong ty CP Cau 1 Thing
Long s dung phan mém Bravo, Cong ty Xay Dung 123 sir dung phan mém
Accnet...Céc phan mém ké toan thuong xuyén dugc nang cap va cap nhat theo yéu cau
quan ly théng tin ciia DN tai 93% don vi duoc khao sat. Van con 7% don vi khao sét
néi rang phan mém ké toan khong thudng xuyén duwoc nang cip va cap nhat. Ngoai
phan mém ké toan, cong cu word va exel ciing dugc sir dung phd bién. Hau hét céc béo

c40 noi bo DN déu duoc xir ly trén exel. (Phu luc 04C)
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2.2.2.2. Ky thugt xa ly dir ligu

* X ly diz ligu phuc vu chire nang hoach dinh ciia nha qudn tri

CP dinh murc

Bén canh hé thong dinh muc kinh té ki thuat xay dung do Bo Xay dung ban
hanh, tai thoi diém trude nim 2020 &p dung theo van ban sé 1776/BXD-VP ban hanh
ngdy 16 thang 8 ndm 2007, tir ndm 2020 &p dung theo Théng tu 10/2019/TT-BXD vé
“Dinh muc khao sat; xay dung; lép dat; lép dat may & thiét bi; du toan thi nghiém; sura
chira bao dudng cong trinh; str dung vat li¢u xay dung”, thong tu 02/2020/TT-BXD vé
“Stra d6i b sung mot sd diéu ciia 04 thoéng tu c6 lién quan dén quan 1y chi phi dau tu
xay dung”. Cac DN thuoc TCT XDCTGT con xay dung hé théng dinh mac noi bo.
Day 1a hé thong dinh muc tiéu hao cac loai vat liéu xay dung, nhan cong, may thi cong
trén khoi luong cong viéc. Két qua khao sét cho thay (phu luc 4C), 70% (21/30) don vi
khao sat c6 1ap hé thong dinh mac ndi bo, 30% (9/30) don vi khao st khong lap hé
thong dinh mac noi bo. Hé thdng dinh mirc ndi bo déu do b phan ki thuat cua cac DN
thudc cac TCT XDCTGT thiét ké. Trong hé thong dinh muac noi bo do cac don vi tu
thiét ké, khong c6 quy dinh vé don gia, ma chi quy dinh vé khdi lugng tiéu hao. (Phu
luc 2.1 - Binh muc ndi bo Cong ty CP 422)

- Lap dw todn ngan sach

Két qua khao sat (Phu luc 4C) chi ra 100% (30/30) don vi khao st c6 thuc hién
lap du toan ngan sach. 100% (30/30) don vi lap du todn tir dudi 1én, va thuong do bd
phan ké toan va bo phan kinh doanh lap. Tuy nhién, 83% (25/30) don vi ¢ du toan I
do bo phan kinh doanh 1ap, 17% (5/30) don vi c6 du toan 1a do bo phan ké toan Iap. Du
todn cua cac TCT XDCTGT mang dac thu riéng cta nganh xay dung. Cac bang du
toan duoc 1ap cho tig hang muc cua tirng cong trinh cu thé, trong d6 chi tiét khoi
luong va don gia nguyén vat liéu, nhan cong truc tiép, may thi cong va cac chi phi
chung khac. Do mdi cong trinh xay dung lai mang nhiing dic thu riéng nhu cau,
duong, va cang bién véi cac hang muc khac nhau, tiéu hao nguyén vat liéu khac nhau,
trinh tu thi cong khac nhau. Viéc 1ap dy toan cac CP cin ¢t trén dinh mac kinh té k§
thuat cia Nha nudc ban hanh, cling nhu cac dinh mic ma DN tu x@y dung. Bén canh
cac dinh mic CP da xay dung, dbi voi nhitng khoan CP ma dinh mutc khdng con phu
hop véi thuc té thi truong, DN s& can ctr trén don gia thi trudng dé 1ap dy toan. Hau hét

cac don vi dugc khao sat khéng sir dung phan mém, ma st dung exel dé lap dy toan.
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Hé thong du toan vé CP xay dung cta cac TCT XDCTGT duoc lap theo cac vin ban
quy dinh cta Nha nudc nhu: tai thoi diém trudc nam 2020, p dung vin ban sb
1776/BXD-VP va cac vin ban quy dinh don gia cho timg dia phuong cu thé; tir nim
2020 &p dung theo Thong tu 09/2019/TT-BXD hudng dan xac dinh va quan 1y CP dau
tu xay dung, Thong tu 15/2019/TT-BXD huéng dan xac dinh don gia nhan cong xay
dung, Thong tu 16/2019/TT-BXD huéng dan xac dinh CP quan Iy dy an va tu van dau
tur xay dung, Thong tu 11/2019/TT-BXD huéng dan x4c dinh gia ca may va thiét bi thi
cbng xay dung. 100% (30/30) don vi lap dy toan tinh, khong ¢6 don vi ndo 1ap du toén
linh hoat.

* Xu Iy di liéu phuc vu chike néing té chikc thuc hién cia nha qudn tri

Phwong phap chirng tir

Cac TCT XDCTGT déu van dung hé thng ching tir ké toan ban dau theo dung
quy dinh trong Thong tu 200/2014/TT-BTC. Hé thong ching tir ké toan da thu nhan va
cung cap théng tin vé cac nghiép vu kinh té phét sinh cho céng tac KTTC.

+ Chung tr vé mua sam tai san: Hop dong kinh té, Hoa don GTGT, Phiéu
nhap kho...

+ Chuing tir ké toan CP NVLTT: Céc chung tir ké toan sir dung dé tap hop CP
NVLTT gom: Phiéu Xuat kho, Ho4 don cac loai, Bién ban giao nhan vat tu, Bang phan
bo CP CCDC (trong trudng hop phan b nhiéu 1an), Bang phan bo vat liéu - CCDC.

+ Chuing tir ké todn CP NCTT: Hop dong giao khoan va Bién ban nghiém thu
khéi lwong cdng viéc hoan thanh, Bang phan b tién lwong.

+ Chuing tir phan &nh CP MTC: Lénh diéu chuyén xe may, Nhat trinh xe may,
Bang phan bd khau hao, Bang ké CP sira chita MTC kém theo cac chung tir lién quan
(Bién ban nghiém thu, Gidy dé nghi thanh toan...).

+ Chung tr phan anh CP dich vy mua ngoai: Hoa don cac loai, Bién lai thu
thué, phi, Ié phi...

+ Chiing tir phan &nh cac CP bang tién khac: Phiéu chi, Séc chuyén khoan, Giay
Bao No.

Nhu vay, hé théng chung tir ké toan ciia cac TCT XDCTGT bao gom ca chirng
tir bat budc va chang tir huéng dan, nhitng quy dinh, ghi chép, 1ap ching tir ké toan
theo dung quy dinh cua Luat Ké toan va Ché do Ké toan hién hanh.


https://www.quyettoan.vn/dutoan/Thong-tu-so-092019TTBXD-cua-Bo-Xay-dung-Huong-dan-xac-dinh-va-quan-ly-chi-phi-dau-tu-xay-dung-vn-3-2703-3.aspx
https://www.quyettoan.vn/dutoan/Thong-tu-so-162019TTBXD-cua-Bo-Xay-dung-Huong-dan-xac-dinh-chi-phi-quan-ly-du-an-va-tu-van-dau-tu-xay-dung-vn-3-2706-3.aspx
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Quy trinh luan chuyén ching tir twong ddi hop 1y. Do dic thi cia nganh xay
dung cong trinh giao thdng 14 cac cong trinh thi cong trén cac dia ban khac nhau, té doi
thi cdng tai cac cong trinh ¢ Xa tru s¢ chinh cua cac cong ty nén viéc tap hop ching tir
cua to doi dén bo phan ké toan ciing nhur cac bo phan khéc ciia TCT con ¢ cham tré.

100% (30/30) don vi c6 chitng tir noi bo duoc thiét ké theo nhu cau théng tin
cua don vi.

Phwong phap tai khoan chi tiét

Két qua diéu tra khao sét cho thay, cac TCT XDCTGT déu &p dung hé thng tai
khoan theo théng tw 200/2014/TT-BTC. Céc tai khoan ké toan dwoc mg chi tiét cho
tirng CT/HMCT cau, dudng dé ghi chép, phan anh thuong xuyén lién tyc tinh hinh va
su bién dong ctiia CP 1am co sd cho hach toan CP va tinh gia thanh SP. Tét ca cac TCT
déu sir dung cac tai khoan sau dé phan anh cac khoan CP:

TK 621- CP nguyén vat liéu truc tiép

TK 622- CP nhan céng truc tiép

TK 623- CP may thi cong

TK 627- CP san xuét chung

TK 154- Chi phi san xuat kinh doanh d& dang

100% (30/30) don vi ¢6 st dung tai khoan phan tich dé hach toan chi tiét. He
thong tai khoan ké toan duoc ma chi tiét dé theo ddi thdng tin vé CP cho tung
CT/HMCT cau, dudng nham thu nhan va bao céo thong tin vé CP.

Tai Cong ty ¢ phan tap doan Cienco 4, cac tai khoan duoc chi tiét theo phu luc.

154 CP SXKD d¢ dang

1541 Xay lap

1541: BLLT Céng trinh J2 Bén Lirc Long Thanh

1541: BTST  Céng trinh Bén Thanh Sudi Tién

1541: CBH  C6ng trinh cau Binh Huong - Ha Long

1541: CCHP Céng trinh XD cau Hoa Phudc va cau Co Co (g6i C57-WB)
1541: CCR  Thi cong XD goi thau s6 1 CHK Cam Ranh

Tai cong ty ¢6 phan cau 75 (TCT XDCTGT 8), tai khoan ké toan chi tiét duoc
m& héa nhu sau: Vi cong trinh cau Trai M& ma hda thanh TRAIME va cac tai khoan

CP dugc mé chi tiét nhu sau:
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+ TK 621 - TRAIME
+ TK 622 - TRAIME
+ TK 623 - TRAIME
+ TK 627 - TRAIME
+ TK 154 - TRAIME
+ TK 632 - TRAIME
Tai cong ty CP 422, tai khoan ké toén chi tiét cho tirng cong trinh Cau Cira Hoi

nhu sau:
622:CCH 6271:CCH
6237:CCH 6277:CCH
6232:CCH 6272:CCH
6231:CCH 6278:CCH
6234:CCH 6273:CCH
15411:CCH 621:CCH

3311:CCH
Trong do, két qua khao sét cho thay, mirc d dap tng yéu cau hach toan chi tiét
hé thdng tai khoan phan tich nhu sau:

Mirc dd dap &ng yéu ciu hach toan chi tiét hé thong tai
khoan phan tich

0%

7%

= Chua dat yéu cau = Dat yéu cau = Pat yéu cau tot = Pat yéu ciu rat tot

Hinh 2.3: Mikc d ddp ing yéu cdu hach toan chi tiét hé thang tai khodn phan tich
(Phu luc 04C)
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Cac phwong phap nhan dién va phan loai CP

CP tai cac TCT XDCTGT bao gdm rat nhiéu khoan muc va loai hinh CP. Céc
TCT va don vi truc thude da ap dung nhiéu cach thirc phan loai CP khéc nhau. Két qua
khao st cho thiy, 100% don vi khao sat phan loai CP theo chirc ning ciia CP. CP duoc
phan tach thanh CP SX va CP ngoai SX. Cu thé, tai cong ty ¢ phan 422, CP SX bao
gém CP NVLTT, CP NCTT, CP MTC va CP SXC; CP ngoai SX chi c6 CP QLDN,

khong phat sinh CP BH (do dac thu HPSXKD nganh xay dung tai cong ty).
Bdng 2.4: CP sdn xudt tai Cong ty CP 422

T

Tén cong trinh

CP san xuat

CP Vit ligu

CP Nhan cong

CPMTC

CP SXC

Cong

Cau Cura Hoi

25,666,001,736

3,652,581,474

8,749,719,115

9,107,223,513

47,175,525,838

Cau Choém L6ém

3,528,378

38,019,000

85,507,308

31,022,767

158,077,453

Sua chira SB Vinh

6,798,285,023

687,781,703

1,604,340,505

2,039,839,168

11,130,246,399

Cau Hiéu

1,430,000

5,227,273

6,657,273

(Nguon: Sé ké toan cong ty CP 422)

CP NVLTT bao gdm CP NVL chinh va CP NVLT phu. CP NVL chinh gém

c6: thép dng, da base, coc ndi, bat neo, ném neo, cap DUL, thép ban, thép tron, moc
cau, bé tong, xi ming, ludi thép, que han thép budc, nhii trong, cat den, dng cdng, cong
loe, nhya duong, gach tap 16, thanh tién ren, thép ban, bang can nudc... CP VL phu
gom co: vai dia ky thuat, coc mét, bentonite, phu gia, coc tre, sika, 6ng nhua, dau boi
véan khudn, thanh xuyén tao, cap lo. CP QLDN gém c6: cong tac phi, CP tiép khéch,
phi bao lanh ngan hang, vin phong pham, thué mdn bai, tién xing xe, phu cip dién
thoai cho BGD, luvong va cac khoan trich theo Iwong ctiia nhén vién, bao ho lao dong
cua ban chi dao, tién mua bao hiém xe, tién cong ching hd so, chuyén phat nhanh. ..
Céc CP phét sinh tai cac TCT XDCTGT déu duoc tap hop theo déi tugng tap hop CP,
cu thé 1a cac cdng trinh du an. C6 nhitng CP 14 tap hop truc tiép cho cac du an nhu: CP
NVLTT, CP NCTT cua cac du 4n; c6 nhitng CP gian tiép can phan bd, nhu 1a CP khau
hao MTC (Phuy luc 2.2). Cac CP SXC tai DN dang duoc phan bd cho céc cdng trinh
theo gia tri khdi lugng thi cong hoan thanh cia cac cong trinh d6 (Phu lyc 2.3). Cac
don vi khao sat thugc cac TCT XDCTGT chua hoan toan ap dung phéan loai CP theo
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méi quan hé véi mirc d6 hoat dong, theo mirc do kiém soat CP va phan loai CP dé ra
quyét dinh. Trong cé&c cudc phong van ké toan, nha quan 1y tai cac TCT XDCTGT, cac
d6i tugng ndy méi chi xac dinh CP chénh léch, chua c6 kién thic vé& CP chim va CP co
hoi. CP chénh léch dugc xac dinh khi so sénh CP giita cac phuong an san xuat, thi
cong hay dau tr mua sim tai san cua DN. Céc nha QT va ké toan c6 nhan thic vé CP
bién d6i va CP c6 dinh, nhung khong that sy quan tdm vé viéc phan loai hay danh gia
cac CP nay.

Phwong phap phan loai CP

120%
100%

100%
77%
80% 67% ¥
60%
40%
20%
0% 0% 0%
0%

Theo ndidung Theochrc Theo mébiquan Phan loai chi Theo méiquan Theo mic dd

kinh té nang cla chi hé v&i ddi  phi dé ra quyét hé véi mirc do  kiém soat chi
phi twong tap hop dinh hoat dong phi
chi phi

Hinh 2.4: Cdac phwong phdp phén loai CP (Phu luc 04C)

Phwong phap xac dinh CP

100% (30/30) don vi khao sat (Phu luc 04C) xac dinh CP theo cbng viéc. CP
duoc tap hop cho tirng cong trinh va hang muc cdng trinh cy thé. Tai cong ty CP 422,
CP tap hop cho céc cong trinh nhu: Mai Dich - Nam Thing Long, Cau Cira Hoi, Nha
may nudC Yén X4, Goi 10-11 Ky Anh - Ha Tinh, géi stra chita san bay Vinh giai doan
3. Cac CP NVLTT phat sinh nhu st, thép, bé tong, xi ming. .. déu duoc ghi nhan cho
cac cong trinh du & mot cach chi tiét va day du. Cac CP NC TT va CP NC gian tiép
cling duoc tap hop theo tirng cbng trinh du an nay. CP MTC ciing duoc tap hop va
phan b cho cac cong trinh dy an. Di véi cac CP SXC s& dugc phan bo cho céc cong
trinh du an theo ty 1€ gia tri hoan thanh. C6 hai b phan CP tai cac TCT phét sinh kha
I6m, 14 CP KH TSCP va CP CCDC duoc phan bé theo ty 1¢ gi tri hoan thanh. Theo
két qua phong van cua cac nha QT tai cac TCT XDCTGT, ho ciing nhan thay viéc
phan b theo ty 1& gia tri san lrong hoan thanh 13 chua that su hop 1y, chwa phan anh
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chinh x&c ban chit CP cho ting cong trinh. Theo Phu luc 2.1, CP KH TSCD phén bd
theo gi4 tri hoan thanh cong trinh 1 khong ding ché do ké toan ciing nhu khong ding
ban chat CP. Két qua phong van cac nha QT ciing cho thay, tai cac don vi, CP KH
TSCP dugc phan bo cho tat ca céc cong trinh dy an cua don vi trong ndm do, trong khi
thuc té, co nhitng thiét bi may moc, chi phuc vu cho mét vai céng trinh, chir khdng
phuc vu cho nhitng cdng trinh con lai. Vay, viéc phan bé CP KH TSCD cho tit ca cac
cong trinh s¢ khong phan anh dung CP phuc vu cho hoat dong thi cong cbng trinh.
Trong khi, CP KH TSCPD can duoc phan bd dich danh, cin ci trén sé ca may thuc té
phuc vu HP SXKD tai cong trinh. Trong tong CP xay dung cong trinh, cau thanh nén
gi4 thanh cong trinh, bao gom cac khoan muc CP NVLTT, CP NCTT, CP MTC, CP
SXC. Tal tap doan Cienco 4, cac CP duoc tap hop cho cac cong trinh nhu la: Goi 4 cao
téc Pa Nang Quang Ngi, Goi ICB-Tiéu du an duong do thi Lao Bao, Goi CW8-Xay
dung dudng giao théng Moc Bai, Géi J3 Bén Lic Long Thanh, Géi thau CP1A Bén
Thanh - Subi Tién, G6i 7 - Bam Mén (Khanh Hoa).

Két qua khao sat da cho thay ring, trong phuong phap xac dinh CP ma cac TCT
&p dung, cac don vi khong tinh dén cac khoan muc CP nhu:

(1) CP l13i vay cua cac khoan vay truc tiép phuc vu cho cong trinh dyu an dé.
Hién tai, trong cac hop ddng vay vén ngan hang cua cac TCT, déu chi tiét cac khoan
vay phuc vu cho ¢ong trinh dur an cu thé nao. Nhu vay, xét vé ban chat CP, CP l4i vay
nay la CP tryc tiép lién quan dén cac cong trinh dir an, nhung DN khong tinh CP nay
vao CP dé xac dinh gia thanh cong trinh di 4n do.

(2) Trong du toan dau thau ciia cac TCT di véi chu dau tu, ¢ CP chung duoc
tinh theo ty 1& % CP truc tiép, CP chung bao gdbm CP SXC cua cdng trinh dy &n va CP
QLDN néi chung. Nhu vay, xét vé ban chat CP phat sinh cua cong trinh du &n, can
phai tinh dén CP QLDN, CP BH phén bé cho cdng trinh di an do, thi méi dam bao cho
viéc phan anh chinh xac CP tryuc tiép va gian tiép cho cng trinh dir 4n. Nhung hién tai,
tat ca cac don vi duoc khao sat déu khdng phan bé CP QLDN, CP BH cho cac cong
trinh dy an, dan dén viéc phan anh thiéu chinh xac tong CP phat sinh lién quan dén
cOng trinh. Tt do, cac thong tin gia thanh, lgi nhuan va hiéu qua cong trinh du an duoc
phan anh vai nha QT DN thiéu tinh chinh xéc.

23% (7/30) don vi khao sat ¢6 xac dinh CP theo md hinh CP muc tiéu. M6 hinh

CP muc tiéu cac cac don vi khao sat duoc trién khai dudi hinh thirc 13 can ct trén du
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toan tring thau & cac TCT, can cir trén du toan nhan thau tai cac cong ty con, di toan
ndi bo dugc 1ap, cac DN thuoc TCT XDCTGT sé tién hanh thi cong, trong qua trinh thi
cong, CP thuc té phat sinh ludn dwoc kiém soat va so sanh véi dy toan da dat ra. CP
dugc xac dinh trong du toan chinh la CP muc tiéu cua DN.

* Xue Iy di liéu phuc vu chike ndng kiém soét cia nha qudn tri

Trung tam trach nhiém

87% (26/30) don vi khao sat khong lap bao cao danh gia trach nhiém quan ly,
13% (4/30) don vi khao sat lap bao cao danh gia trach nhiém quan ly. Can cu trén viéc
danh gia hiéu qua cac du an, ma cong ty c6 danh gid trach nhiém quan ly ciing nhu
hoat dong cua cac du an d6. Tuy nhién, bao céo trach nhiém quan ly tai cac DN chua
that su 16 nét, ma thuong duoc 16ng ghép trong béo céo so sanh CP thuc té phat sinh so
v6i du toan, phan tich chénh léch gita thuc té va du toan, tim ra nguyén nhan va céc
giai trinh cia nha QT tai cac bo phan co lién quan. Thong thuong, tai cac DN, moi
cong trinh s& ¢6 1 can bo giam sat quan ly, chiu trach nhiém vé cac van dé phat sinh tai
cong trinh d6. Céc giai trinh ¢6 thé dudi hinh thirc van ban va bang miéng. Hién nay tai
cac DN thudc TCT XDCTGT, trung tdm trach nhiém dang duoc hiéu Ia trung tam CP.
MJi cong trinh 1a mot trung tm CP, nha QT tap trung theo doi va danh gia CP thyc té
phét sinh tai trung tim CP d6. Tuy nhién, thuc té c6 nhitng DN, nha QT lai khdng quan
tdm nhiéu dén CP phét sinh tai timg cong trinh (trung tdm CP), nhat 1a d6i véi nhitng
CP chung can phan b6. Nha QT chi yéu quan tam dén pham vi tong the, dit muc tiéu
loi nhuan trén pham vi toan DN, ma chwa cht trong dén danh gia loi nhuan thuc té cua
ting cong trinh dat dugc.

* Xu Iy di liéu phuc vu chike ning ra quyét dinh ciia nha qudn tri

Phwong phap thim dinh dy an dau tu

100% (30/30) don vi khao sat c6 thuc hién tham dinh du an dau tu. Viéc
tham dinh dy an dau tu duoc thuc hién tai cac TCT ddi vai cac du an dau tu BOT,
vi du Cienco 4 14 cha dau tu 16n caa hang loat BOT nhu BOT Nam Bén Thay -
tranh Thanh phé Ha Tinh, du 4n BOT QL38 Yén Lénh - Vuc Vong, BOT Nghi Son
- Cau Giat. Trong d6, dé tham dinh du 4an dau tu, cac don vi st dung cac phuong

phap sau:
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Phwong phap thim dinh dy an dau tw

10%
67%
= Gi4 trj hién tai rong (NPV) Ty suat sinh 101 noi bo (IRR)
Thoi ky hoan vén (PB)

Hinh 2.5: Phwong phdp thiam dinh duw dn dau tw

Phan tich thong tin thich hep dé ra quyét dinh

100% (30/30) don vi thuc hién phan tich théng tin thich hop dé nha QT sir dung
thong tin dua ra quyét dinh quan ly. Cac quyét dinh quan ly trong DN thuoc TCT
XDCTGT c6 thé 1a: quyét dinh vé gia giao khoan cho cac to doi, xi nghiép thi cong.
Déi v6i TCT, dé dua ra quyét dinh giao khoan cdng trinh, hang muc ciia mét du an cho
cong ty con, chi nhanh; nha quan ly cua TCT can xem xét thong tin vé don gia da trang
thau véi cha dau tu, dinh mac noi bo cua TCT d@é tién hanh xac dinh gia giao thau cua
cac don vi. Bdi véi cdng ty con, chi nhanh cua cac TCT, dé dua ra quyét dinh vé gia
giao khoan cho cac t6 doi thi céng, nha quan ly can xem xét théng tin vé& gia giao
khoan di ky két voi TCT, thong tin vé hé théng dinh mtc khdi lwong vat liéu, nhan
cong, may thi cong noi bo; thdng tin vé don gia vat liéu, don gia nhan cong thuc té hién
tai. (Phu luc 2.4)

Cé4c TCT con phan tich thdng tin thich hop cho quyét dinh dau tu mua sim
TSCD hay thué ngoai dé phuc vu HP SXKD. Dic thi nganh xay dung, thi cdng nhiing
cong trinh ¢6 sir dung nhitng thiét bi ddc thu. Bi véi phuong 4n mua méi TSCP, cac
TCT phan tich tat ca cac théng tin vé gia mua TSCD, thoi gian khau hao cia TSCP.
Bén canh d6, dé mua méi TSCP phuc vu cho mét cong trinh dy an, TCT con phai xem
Xét dr bao ngoai cong trinh do, thiét bi con c6 thé tham gia vao cong trinh du 4n nao
nita trong twong lai hay khong, co thé ban thanh ly khi khdng st dung nita hay
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khong. .. Ddi v6i phuong an thué thiét bi, cac TCT phan tich théng tin vé viéc c6 nha
cung cip nao cho thué thiét bi d6 ¢ dia phuong hay khong, CP thué 13 bao nhiéu. Sau
khi can nhéc cac thong tin d6, cac TCT con phai xem xét cac loi thé canh tranh khi
TCT so hitu TSCD, vi mot yéu t6 quan trong dé tang loi thé canh tranh chinh Ia hé
thong thiét bi cong nghé ma cac TCT dang c6. (Phu luc 3A,B)

Mot loai quyét dinh nita trong cac TCT l1a quyét dinh vé dinh gia. Dé dua ra
quyét dinh vé gia dau thau, cac TCT can phan tich rat nhiéu thong tin bao gom dinh
muc CP trén khdi lwgng cong trinh, gia thi trudng cua vat tu nhién liéu, ngudn vén caa
TCT, hé thdng thiét bi cong nghé caa TCT, s6 lugng va chat luong doi ngii lao dong
cta TCT, uu thé cia ddi thu canh tranh, wu thé cia TCT...(Phu luc 3A)

2.2.3. Thuc trang quy trinh cung cap va béo céo thong tin Ké toan quan tri

100% (30/30) don vi déu st dung cac bao bao KTQT cung cap thong tin cho
HPQT, ban giam ddc va nha quan ly cac bo phan.

Bao cao dw todn ngan sach

Tai cAc TCT XDCTGT tai Viét Nam, cac loai bao cao du toan duoc lap la du
toan CP NVLTT, du toan CP NCTT, du todn CP MTC, du toan CP SXC, du todn ngan
quy. Khong c6 don vi nao 1ap duy toan tiéu thy, dy todn san xuat, du toan CP BH, du
todn CP QLDN, du toan BCDKT, du todn BCKQKD. Ty I¢ cac don vi khao sét sur
dung béao cao du toan nhu sau:

Ty lé DN ap dung Bao cao dw toan ngan
sach

120%
100% 100% 100% 100%

100%
80%
60%
40% 33%
20% .
0%

Duv toan CP Dy toan CP NCTT Dy toan CP MTC Dy toan CP SXC Du toan ngan quy
NVLTT

Hinh 2.6: Ty I¢ ap dung Bao cao du toan ngan sach

Vi dac thu caa nganh XDCTGT, cac du toan CP NVLTT, du todn CP NCTT,
du todn CP MTC, du toan CP SXC sé& duoc Iap khi 1am hé so du thau va khi tién hanh
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thi ¢ong, hoic giao khoan cho cac don vi, to doi thi cong. Vi du, tai Cong ty ¢b phan
422, du toan cac vé vat liéu phu va nhan cong tryc tiép duoc 1ap dung dé giao khoan
(Phu luc 2.5, Phuy luc 2.6, Phu luc 2.7, Phu luc 2.8). Du todn CP NVLTT, du toan CP
NCTT, du toan CP MTC va du toan CP SXC duoc lap chung trong du toan cua céng
trinh. Trong d6, dy toan CP SXC thyc chat 1a xac dinh CP SXC ké hoach theo ty 1 %
V6i cac CP truc tiép (CP NVLTT, CP NCTT, CP MTC) theo Théng tu 09/2019/TT-
BXD, thuong 1a dao dong tir 4,6% dén 6,2% CP tryc tiép, chir khdng 1én dy toan cu thé
cho ting khoan muc CP ¢d thé phét sinh trong CP chung. Nhu trong Phu luc 2.6, Cong
ty CP 422 giao khoan CP chung cho ddi la 5% trén tong gia nhan cong.

Chi 33% (10/30) don vi khao sat c6 lap du todn ngan quy.

77% (23/30) don vi khao sat 1ap bao cao dy todn ngan sach theo quy, 23%
(7/30) don vi khao sat lap béo cao du toan ngan sach theo thang. Trén thuc té, cac don
vi c6 bao céo tinh hinh ngan sach vé cac khoan du kién thu dugc va cac khoan chi sap
t6i, tuy nhién, bao cdo khong duoc Iap chi tiét cy thé nhu mot dy toan ngan quy, ma chi
duéi hinh thirc béo céo s6 liéu.

Bao cdo cong ng

100% (30/30) don vi ciia cac TCT XDCTGT duoc khao sat déu lap béo céo
cong no. Ky lap bao cao cdng ng nhu sau:

Ky lap bao cao cong n¢

Khac I 13%
Nam 0%
Quy | AT%
Thang I 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Hinh 2.7: Ty |¢ don vi khdo sét Igp bao cac cong ne theo tang Ky
Tuy nhién, trong cac b&o cdo cong ng cua cac TCT XDCTGT, chi co 13%
(4/30) don vi khao sat co tién hanh phan loai no theo thoi gian qua han trén béo céo
cbng ng, con 87% (26/30) don vi khao sat khdng tién hanh phan loai no theo thoi gian
qué han trén bao céo cong no.
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B&o céo tinh hinh thuc hién

100% (30/30) don vi thuc hién b&o céo doanh thu, CP theo tirng hang muc céng
trinh, cdng trinh. Tai tap doan Cienco 4, bao cao tinh hinh thuc hién CP (Phu luc 2.9)
va doanh thu (Phu luc 2.10) duoc 1ap sé liéu hang thang cho cac cdng trinh, bao cao
tién do thanh todn cua cac cong trinh (Phu luc 2.11).

Bao céo hiéu qua hoat dong

Hién tai, theo thyuc té khao sét tai cic TCT XDCTGT bao c4o hiéu qua hoat
dong dang duoc thuc hién bang viéc so sénh giita ké hoach dit ra va thyc té dat dugc.
Céc khoan muc dugc so sanh bao gdm CP, doanh thu, tién d6 thanh toan. Khéi luong
thi cong thyc té timg thang déu duoc so sanh vai ké hoach, dong thoi xac dinh ty 18
thuc té dat duoc so vai ké hoach 1a bao nhiéu %. Trong timg thang, TCT déu dat ké
hoach doanh thu, va cubi mdi thang, TCT sé& xac dinh gia tri va ty 1é doanh thu dat
duoc so voi ké hoach dit ra. Theo két qua khao sat, ty 16 DN 1ap bao cdo phan &nh bién
dong giira ké hoach va thuc té thyuc hién nhu sau:

LAp bao cio phan anh bién dong giira ké hoach va thue té
thue hién

= C6 = Khdng

Hinh 2.8: Ty Ié don vi khdo sat ldp bao cao phan anh bién dgng
gida ké hoach va theec té thuec hign

2.2.4. Thuc trang hé théng kiém soat ndi b

Tai cac TCT déu c6 ban kiém soéat. Véi cac chirc ning duoc quy dinh trong
Luat DN va diéu Ié caa cdng ty, ban kiém soét thuc hién viéc giam séat hoi dong quan
tri, ban giam déc (giam déc hodc tong giam déc) trong viéc quan 1y va diéu hanh cong
ty, kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thuc va mtc d6 can trong trong quan Iy,
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diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong t6 chirc cong tac ké toan, thong ké va lap bao
c4o tai chinh ciing nhu thdm dinh bao c4o tinh hinh kinh doanh, béo c4o tai chinh hang
nim va su thang ctia cong ty, bao céo danh gia cong tac quan Iy cia hoi dong quan tri.
Tai cac don vi truc thuoe TCT chua co bd phan kiém soat noi bo doc 1ap. (Phu luc 4A)

Céac DN d3 c6 nhitng cach thic kiém soét hoat dong SXKD cia DN tuong ddi
phul hop, tranh céc thiét hai cd thé xay ra cho DN. 100% DN c6 ban hanh vin ban quy
dinh cu thé trach nhiém va quyén han cu thé, rd rang cho cac bd phan phong ban chic
ning trong DN. Cac DN ¢6 ban hanh cac van ban quy dinh cu thé, r rang vé cac noi
quy, quy ché, quy trinh kinh doanh. 61% nha quan tri DN duoc khao sat déng y rang
céc quy dinh duoc ban hanh kha day d, rd rang, cu thé va hop ly. Cac hoat dong kiém
tra chéo giira cac bo phan co lién quan mat thiét véi nhau da duoc thuc hién o tat ca cac
DN, tuy nhién muc do thuong xuyén chua cao (15% nha quan tri DN dong ¥ & muc do
thuong xuyén). 35% nha quan tri DN phan &nh DN minh ¢ thyc hién viéc luan chuyén
nhan su trong cac khu vuc, vi tri nhay cam; con lai la khéng thuc hién. 100% DN da
ban hanh vin ban quy dinh rd rang nhitng ai c6 quyén va/ hodc duoc ay quyén phé
duyét toan bo hay mot loai van dé tai chinh. Ty Ié cao DN (95%) da dam bao viéc moi
nhén vién trong DN déu c6 thé hiéu va nam rd cac quy dinh, chuan muyc cua to chic.
Viéc cac DN di c¢6 ban hanh cac vin ban quy dinh cu thé trach nhiém, quyén han cua
cac bo phan, cling nhu cac ndi quy, quy ché hoat dong cua DN, gop phan gitp DN xéac
dinh dugc trach nhiém cua ting bo phan trong két qua hoat dong kinh doanh, gop phan
kiém soat hoat dong tot hon, ciing nhu dua ra cac quyét dinh khen thudng va xu phat
chinh xac hon. Bén canh d6, cac quy dinh, quy ché dugc ban hanh cu thé s& 1a kim chi
nam cho cac nhan vién thuc hién nhiém vu mét cach khoa hoc, hop ly va mang lai hiéu
qua cao, tranh dugc sy chong chéo, 1ang phi thoi gian va vat chat. DN chia dong trang
bi hé théng bao vé sb lidu phong ngtra su truy cap, tiép can cua nhitng ngudi khong co
tham quyén. Piéu nay giap dam bao tinh bao mat cta théng tin, tranh that thoét thong
tin cho cac dbi tuong st dung khdng phil hop, 1am that thodt tai san, anh huong téi higu
qua hoat dong SXKD ciing nhu hinh anh cia DN. (Phu luc 4B)

100% DN déu c6 hé théng phan mém ké toan dugc trang bi cach thirc bao vé dir
liéu tranh cac dbi trong lay trom thong tin. Trong bo phan ké toan cua DN c6 phan
tach rd trach nhiém theo c&c chirc nang: nghiép vu xem xét, nghiép vu ghi nhan va
nghiép vu bao tri tai san. Cu thé, nghiép vu xem xét 1a viéc ra quyét dinh chap thuan
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cho nghiép vu xay ra (vi du nhu giam déc vat tr quyét dinh st dung loai vat tu nao,
mua tir nha cung cap nao). Nghiép vu ghi nhan bao gdm chtrc ning chuan bi céc chiing
tir goc, nhap vao s6 nhat Ky va so cai, chuan bi cac bao céo vé hoat dong (bo phan ké
toan). Nghiép vu bao quan tai san nhu 1a tryc tiép thu chi tién, bao quan hang tén kho.
Khéng mét nhan vién nao duoc kiém nhiém hai trong ba chirc ning trén, dé tranh thiét
hai cho DN. K¢ toan tién mat khong kiém nhiém thu quy, ké toan hang ton kho khéng
kiem nhiém tha kho. .. (Phu luc 4C)

2.2.5. Thuc trang ha ting Céng nghé thong tin

Hé thong cong nghé thdng tin cia cac DN hién tai dang sir dung bao gom hé
thong may chu, cac may tinh ca nhan, hé thdng mang noi bo va hé thdng phan mém.
MJi nguoi lao dong trong DN déu duoc trang bi may tinh c6 két néi internet phuc vy
cong viéc. Phan mém duoc sir dung tai 100% DN 1a phan mém ké toan. (Phu luc 4C)
Phan mém ké toan duoc sir dung dé nhap liéu, ghi chép, xu Iy va béo céo théng tin.
Céc bao c4o KTTC va mot s6 bao cao KTQT duoc trich xuét tir phan mém. Tuy nhién,
hau hét cac bao cdo KTQT cua DN van duoc thuc hién chia yéu trén word va exel.
Phan mém ké toan chua that sy hd trg toan dién cho cong tac KTQT cua DN (Phu luc
3B). Tai 93% DN duoc khao sat, phan mém ké toan thuong xuyén duoc cap nhat.
100% dbi trong khao sat dong y rang hé thong phan mém ké toan cua DN c6 céch thic
bao vé dit liéu tranh cac ddi twong ldy trom thong tin. Hon nita, trong qué trinh sir
dung, phan mém ké toan con can duogc diéu chinh bo sung cho phl hop véi yéu cau
thong tin, dic diém hoat dong kinh doanh cua timg DN. Viéc chinh stra b6 sung phan
mém hoan toan phu thudc vao phia nha cung cap phan mém. Diéu nay dan t6i tinh
trang, nha cung cap cham tré trong viéc cap nhat phan mém theo yéu cau cia DN, anh
hudng dén cong tac ké toan néi riéng va hoat dong SXKD cua DN ndi chung. Bdi Véi
viéc lap du todn, mot cbng viéc phuc tap cua cac DN xay dung, can bo lap du toan thuc
hién chi1 yéu bang exel, khdng st dung phan mém 1ap dy toan. Vi ly do phan mém lap
du toan thiéu cap nhat va chua pht hop véi nhiing yéu cau lap dy toan caa DN.

100% cac DN déu st dung mang ndi bd LAN (Phu luc 3A). Mang LAN duoc
sir dung dé két ndi cac thiét bi lai véi nhau. Mang LAN gilp chia sé théng tin va dit
liéu gitra nhiéu thiét bi khac nhau trong hé théng mang. Mang LAN ciing gép phan
gitp sao luu, quan ly dir liéu khé an toan. LAN cung cap cho nguoi ding mot hé thong
bao mat tap trung, gilp kiém soéat cac truy cap vao hé théng caa minh.
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Céc nha quan tri DN ciing nhu ké toan tai DN dang chua thit sy quan tim dén
c4c nén tang tng dung cdng nghé 4.0. 73% ké toan duoc khao sat co nghe dén cac khai
niém dién toan dam mAy, tri tué nhan tao, blockchain, nhung chwa c6 hiéu biét cac khai
niém nay. 27% ké toan chua ting nghe dén dién toan dam may, tri tué nhan tao,
blockchain. (Phu luc 4C) Chi 17% ké toan cho rang viéc tng dung cong nghé 4.0 trong
hoat dong ké toén 1a can thiét. 83% ké toan thay rang khéng can thiét phai wng dung
c6ng nghé 4.0. 56% ké toan chua tig nghe dén phan mém ké toan online, va chi 7%
ké toan c6 hiéu biét vé phan mém ké toan online. i véi cac nha quan tri DN, 88% ddi
twong khao st c6 nghe qua cac khai niém dién toan dam may, tri tué nhan tao,
blockchain nhung ciing khong ¢ hiéu biét vé nd. 25% nha quan tri cho rang tng dung
cdng nghé 4.0 trong DN la khéng quan trong. 75% nha quan tri thay rang tng dung
cdng nghé 4.0 trong DN 1a xu thé khdng thé tach roi. Két qua khao sat phan anh thuc
trang hau hét cac DN chua that sy quan tam dén viéc (ng dung nén tang cong nghé 4.0
trong DN. DN van dang dting ngoai cudc cach mang 4.0 cua thé gidi. Trong khi xu thé
DN sb, chinh phu dién tir dang dwoc ndi ti trén rat nhiéu dién dan, nha QT ctia cac DN
thuoc TCT XDCTGT van dang mo ho va chua nghi dén viéc thay d6i cach hoat dong
cli. Nha QT dang thiéu tim nhin vé cong nghé, mo ho vé loi ich kinh té tir cac khoan
dau tu vao cong nghé. Ban than ngudi lao dong ciing dang thiéu ky ning va kién thic

cho viéc trng dung cdng nghé trong cong Vviéc.

2.3. PANH GIA THUC TRANG HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
TRONG CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG CUA
VIET NAM

2.3.1. Nhirng két qua dat dwoc

Qua qua trinh khao sét thuc trang hé thdng théng tin KTQT trong cac Téng
cong ty XDCTGT da dat dugc mot s6 két qua nhu sau:

Thi nhat, hé théng thu nhdn di# liéu dau vao: Két qua khao sét thuc trang
HTTT KTQT tai cac Tong cong ty XDCTGT cua Viét Nam cho thay, hé thdng chiing
tir ké toan sir dung trong DN khé da dang, duoc thiét ké dé co thé thu nhan théng tin
thuc hién, thong tin ké hoach. Bén canh hé thdng ching tir theo quy dinh cia Bo Tai
chinh, cac DN di budc dau thiét ké ching tir ndi bo ph hop. Cac ching tir nay duoc
luu trit twong ddi khoa hoc dé tao thuan loi trong viéc thu thap dit liéu cho HTTT
KTQT. Dit liéu dau vao duoc thu thap da dang bao gdom ca dir liéu ké hoach, dit liéu
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thuc hién va dit liéu du béo, dit liéu tai chinh va dit liéu phi tai chinh; tir nguon bén
trong DN va bén ngoai DN. K§ thuat thu thap dir liéu da dang, khoa hoc va phu hop
Vi cac nguon dir lidu, dam bao sb wong va chat lugng dit lidu thu thap dugc.

Ther hai, phan hé xiz Iy diz liéu dau vao: Cac DN thudc cac TCT XDCTGT da
thyuc hién da dang cac ky thuat cia KTQT dé xu ly tét hé théng dir liéu dau vao, nham
cung cap théng tin cho nha QT Mot cach day du, kip thoi va chinh xac nhat. Cac ky
thuat nhu xay dung hé thdng ching tir ni bg, str dung tai khoan chi tiét dé theo ddi cho
cac ddi twong, nhan dién CP dudi goc d6 KTQT, phuong phéap xac dinh CP, dinh muc
CP, lap duy toan ngan sach, danh gia trung tim trach nhiém, tham dinh di an dau tu hay
phén tich thong tin thich hop da duoc thuc hién trong nhiéu DN thudc cac TCT
XDCTGT. Cong nghé théng tin ma cu thé 1a cac phan mém ké toan dugc sir dung dé
hd tro xtr 1y dir lidu, kiét xuat thong tin thanh cac bao cio KTQT. Panh gia vé trang
thiét bi nhur hé thong may vi tinh, thiét bi mang, co s& vat chat khac trang bi cho cong
tac ké toan déu dat yau cau, va dat yéu cau tot (Phu luc 04C).

Thet ba, hé thong béo cao KTQT: Céac DN thudc cac TCT XDCTGT d hinh
thanh mot s6 bao cdo KTQT, cung cap thdng tin can thiét phuc vu chire ning QT cua
nha QT DN. Céac bao cdo KTQT da duoc 1ap co thé ké dén 1a: béo co thuc hién, bao
céo du toan ngan sach, béo céo hiéu qua cdng viéc (phan tich chénh léch thuc té thuc
hién va du toan), béo céo cong no phai thu phai tra. Cac nha QT céc cip déu su dung
thong tin cia HTTT KTQT. Két qua khao sat vé muc do hai long cua théng tin ma
HTTT KTQT cung cip cho nha QT trén ba phuong dién: tinh kip thoi caa thong tin,
tinh day du cua thdng tin va tinh tin cay cta théng tin thé hién ¢ hinh 2.9. Theo do, c6
thé thay rang da s6 nha quan 1y danh gia mirc do dap wng cia thong tin 1a dat yéu cau.

Mirc d9 dap ing yéu ciu ciia thong tin ddi véi nha quan 1y

Chua dat yéu cau Pat yéu cau Tét

Tinh kip thoi 18% 7% 5%

Tinh day du 28% 60% 12%

Do tin cay 8% 66% 26%
Tinh kip thoi Tinh day du Do tin cay

Hinh 2.9: Mizc dg ddp iing yéu cau Ciia thong tin doi véi nha qudn ly
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2.3.2. Han ché, vréng mic

Qua qua trinh khao sat thuc trang HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT cua
Viét Nam, tac gia nhan thay con ton tai mot s6 van dé sau:
2.3.2.1. Vé quy trinh thu thdp di liéu dau vao

Veé dix liéu thu thap va nguén thu thap di liéu

Céc DN hién nay chii yéu quan tdm dén ngudn thdng tin bén trong ma it quan
tam dén ngudn thdng tin bén ngoai, chd trong dén thdng tin thuc hién, thdng tin ké
hoach ma it thu thap thdng tin du bao. Diéu nay dan dén sy thiéu hut mot lugng I6n dix
liéu dau vao phuc vu cho quéa trinh xt ly thdng tin, chat lvong thong tin dau ra khong
dam bao. V&i muc tiéu cung cap thong tin dé phan tich, du béo, kiém soét, ra quyét
dinh, dit liéu dau vao phai duoc té chic tir nhiéu ngudn tin, thu thap nhiéu loai thdng
tin. Céc dit liéu du bao khong duoc thu thap day da dan téi viéc cac TCT XDCTGT bi
dong trude cac bién dong cua thi trudng, mic do rii ro trong HD SXKD cao hon. Céc
TCT XDCTGT khdng chuan bi truéc cho minh cac ké hoach va phuong an kinh doanh
thay thé, khién hiéu qua HD SXKD bj anh hudng. Ddng thoi, thiéu cac dir liéu dy béo,
khién cac TCT XDCTGT c6 thé bi 16 mat co hoi kinh doanh, giam kha ning canh
tranh trén thi truong. Cac TCT XDCTGT thiéu quan tam t&i dir liéu phi tai chinh, chua
nhan thac rd tim quan trong caa dir liéu phi tai chinh. Cac dit liéu phi tai chinh nhu
thuong hiéu cia TCT XDCTGT, xay dung van hda cong ty, Sy hai 1ong cua ngudi lao
dong, cac hoat dong nhan dao x& hoi, hoat dong méi trudng, chat luong cdng trinh, ché
d6 bao hanh, gép phan quyét dinh toi hinh anh cua cac TCT trong nganh va xa hoi, tao
long tin cho cac nha dau tu ciing nhu ngudi tiéu dung, anh huéng téi tinh canh tranh
cha cac TCT trude cac ddi thi cing nganh. Dir liéu tai chinh phan anh hiéu qua HD
SXKD, nhung dit liéu phi tai chinh gop phan khéng nho quyét dinh téi chd dung lau
dai cua cac TCT trong x& hoi.

Phwong phap thu thap dir liéu

Phuong phép thu thap dit liéu vin dang mang tinh tha cong va sy hd tro cua
phan mém ké toan. Cac TCT XDCTGT chua 4p dung phan mém quan ly, tich hop
phan mém ké toan va cong tac QT DN. Do vay, hé thong dit liéu dau vao cho HTTT
KTQT van con chwa tap trung trén hé théng co so dit liéu chung cua toan bo DN. Cac
dit liéu con nam rai rac & cac phong ban chirc ning trong DN, duoc luu trit thu cong.
Céc TCT XDCTGT chua xay dung hé thong dit liéu tich hop va théng nhat bang kho

dir lidu dién ta.
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2.3.2.2. Vé quy trinh xa ly di# liéu dau vao

* \Vé phwong tign xir ly di ligu

Céc TCT XDCTGT dang hoan toan chi 4p dung PM ké toan. PM ké toén chua
thé hoan toan hiéu qua trong cong tac xir Iy dit liéu dé tao lap théng tin KTQT cho nha
QT sir dung. Cac DN ap dung phan mém ké toan, trong qué trinh st dung, dé phi hop
v6i nhu cau quan 1y va dic diém hoat dong SXKD cua DN, van thuong xuyén phdi
hop véi bén cung cip phan mém dé chinh sira, hoan thién phan mém hon. Tuy nhién,
do phu thudc vao bén cung céap, trong nhiing trudng hop bén cung cap phan mém cham
thuc hién cac yéu cau cia DN, dan téi gian doan hoat dong ké toan cua DN. Céc nha
QT chua that sy tham gia tich cuc vao viéc lua chon, tur van cho nha cung cap. Bdng
thoi, viéc xu ly dir liéu, tao 1ap cac bao céo bang cong cu exel chira dung nhiéu rii ro,
kho dap tng kip thoi nhu cau théng tin ciia nha QT, dong thoi do chinh xac, dang tin
cay cua bao cdo ciling chwa cao. Trong cac DN, ké toan vién, ngudi xir ly di liéu van
con trudng hop chura thanh thao cac ki thuat va ham trong exel, dan dén méat thoi gian
cho viéc tong hop va bao céo thong tin. Trong khi hién nay, cac giai phap PM quan ly
da phat trién, cong cu tao lap théng tin QT da rat da dang, nhung cac TCT XDCTGT
chua dua vao 4p dung.

* \/é ky thugt xaz 1y dé ligu

Hién tai, tai cac TCT XDCTGT cong tac xu ly di liéu cia KTQT chu yéu dya
trén cac phuong phap cua KTTC nhu phuong phap chung tir va phuong phap tai khoan
ké toan, dong thoi ¢6 ap dung mot sé phuong phap ki thuat cia KTQT. Nhung céac ki
thuat ciia KTQT duogc ap dung chua day du va thiéu linh hoat.

(1) Xz ly dir ligu phuc vu chire niang hoach dinh cua nha quan tri

+ Vé hé thong dinh mic ngi bg: Van con ton tai nhitng DN thuc TCT
XDCTGT chua xay dung hé thong dinh muc ndi bg, st dung hoan toan dinh mac kinh
té ky thuat cia NN. Diéu nay khién cong tac kiém soét hao phi cia cac nguon lyc vat
liéu, nhan cdng tryuc tiép va may thi cong thiéu hiéu qua. Hé théng dinh muc kinh té ky
thuat cua NN c6 khi s& khéng sét vai tinh hinh thuc té tai dia phuong va DN, ciing nhu
thiéu tinh cap nhat vai cac cong nghé thi cong va vat liéu méi. Bdi véi nhitng DN da
xay dung hé théng dinh mtc noi bo thi hé théng dinh mac noi bo nay lai duoc xay
dung tir rat 1au, vi du nhu tai cong ty CP 422 1a tir nam 2014. Hé thong dinh muc noi
bo cua cong ty thiéu tinh cap nhat, can duoc xay dung lai cho phi hop véi diéu kién thi
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cong hién tai, sy 4p dung cac vt liéu mai. Trong hé thong dinh muc kinh té ky thuat
NN ban hanh, cling nhu cua ndi bo cong ty tu xay dung, cd nhitng hang muc thi cong
méi, chua c6 dinh muc cu thé, nén trong qua trinh giam sét thi céng, kiém soat CP cac
cong trinh, cac nha QT DN phai to chtc khao sat, danh gia tai hién trudng, dé xac dinh
tinh hop ly va chinh xac caa CP phat sinh cac hang muc d6. Cac don vi thuoc TCT
XDCTGT chua xay dung hé thong dinh mirc CP chung, bao gém cac CP SXC cho cac
cong trinh du an va CP chung cua toan cong ty (CP QLDN).

+ Vé ky thugt Idp dir toan: Ty 1 cac DN trong cac TCT XDCTGT lap du toan
linh hoat rat thap, dan t6i kha ning kiém soat, phan tich va du béo cac chi tiéu tai chinh
gap kho khin. Dy todn tinh khong phat huy hiéu qua trong viéc kiém soat CP caa DN.
Bai viéc xac dinh su thay d6i cia CP bang viéc so sanh cac CP thyc té & mot mic hoat
dong vai CP duy toan tai mot mic hoat dong khac 1a khong c6 ¥ nghia d6i vai DN. Céac
DN chu yéu lap du toan bang exel ma khdng st dung phan mém du toan, dan téi cong
tac 1ap du todn ¢ thé xay ra sai sot, ciing nhu thoi gian 1ap du toén s& lau hon.

(2) Xae Iy di ligu phuc vu chike néng té chirc thuec hién ciia nha qudn tri

+ Phuwong phdp chimg tir: Cac DN thuoc cac TCT XDCTGT da thiét ké cac
ching tir noi bo dé co thé thu thap va phan anh théng tin phuc vu cho hoat dong QT
caa DN, tuy nhién hé thong chiing tir ndi bo con chua that sy khoa hoc, day du va hop
Iy & dap tmg duoc tét nhit nhu cau thdng tin caa nha quan ly. Cac ching tir dang st
dung chu dao van 1 nhitng ching tir dwoc quy dinh theo biéu mau caa Bo Tai chinh.
Diéu nay lam han ché nguén thong tin cho nha QT, dong thoi thiéu sy théng nhat khoa
hoc trong viéc luan chuyén, cung cap thdng tin giita cac phong ban trong DN.

+ Phirong phdp tai khoan chi tiét: Xuat phat tir viéc phan tich, xu ly dir liéu cia
HTTT KTQT chua phat huy duoc vai tro tt nhat, nén c6 nhitng TK van chua duoc chi
tiét theo cac dbi twong can theo ddi. Piéu nay dan dén viéc tap hop cac chi tiéu tai
chinh lién quan dén cac ddi tugng can theo doi chua that day di, ciing nhu mat thoi
gian cho viéc tong hop thdng tin.

+ Vé nhgn dién va phan logi CP: Cac DN thudc cac TCT XDCTGT gan nhu
chua nhan dién CP dudi goc o KTQT, ma dang chi nhan dién CP dudi goc 6 KTTC.,
Thyc trang nay dan téi cong tac kiém soat danh gia CP ctia nha QT DN khd thyc hién
hiéu qua. CP méi dang dugc ké toan tap hop, chtr chua duge phan tich va danh gia.

Viéc phan loai va xac dinh CP kiém soat dugc va khong kiém soat duoc chua duoc
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thyuc hién tai cac DN thuoc TCT XDCTGT dén t6i viéc cung cap théng tin cho nha QT
thuc hién chtrc niang QT vé CP chua tot. CP khong duoc nhan dién dudi goc do mdi
quan hé véi mie do hoat dong, tic 1a DN dang bo qua mét cong cu quan ly cuc Ky
quan trong. Theo goc dd mdi quan hé véi mic do hoat dong, CP dugc phan loai thanh
CP bién d6i va CP c6 dinh. Trong d6 CP bién d6i that su la cdng cu quan 1y hitu ich.
CP bién doi két hop vai ky thuat phan tich mdi quan hé CP - khéi lwong - loi nhuan s&
cho nha QT c4i nhin dung din nhat vé sy thay d6i cia doanh thu, CP bién ddi, CP ¢
dinh tac dong nhu thé ndo ti loi nhuan cua DN.

Trong tinh thé canh tranh khéc liét caa thi trudng xay dung co so ha tang hién
nay, trong xu thé hoi nhap toan cau hoa, sy xuit hién cia cac nha thau nudc ngoai,
cling vai su chuyén giao va tiép nhan cong nghé mai cua cac nha thau xay dung déu
thuan loi nhu nhau, thi canh tranh vé gia rat quan trong. Trén thuc té, néu DN khong
nam duoc ban chat CP trong mdi quan hé véi mirc dd hoat dong san xuat kinh doanh,
s& dinh gia thau cac cong trinh, dy an thiéu tinh canh tranh.

Viéc nhan dién chinh xac CP tryc tiép va CP gian tiép cho cac ddi tuong tap
hop CP Van chua that su t6t. C6 nhimg CP DN dang nhan dién 1a CP gian tiép nhung
that ra lai 1a CP tryc tiép cho c6ng trinh, du &n cu thé. Diéu nay dan dén viéc xac dinh
CP cua cbng trinh, dy an dudi goc d6 KTQT, véi muc dich giap nha QT CP la chua
thuc hién duoc. Cu thé nhu, cac CP cho viéc hoan thién hd so dau thau, xac dinh gia du
thau trong giai doan dau cua viéc dau thau mot cong trinh, dy &n; CP 14i vay ciia khoan
vay phuc vu riéng cho cong trinh, du an do; CP cho cac bo phan quan 1y trén van
phong cong ty lién quan dén cdng trinh du an do; chua dugc xac dinh mot céch truc
tiép, hozc gian tiép dé phan bo theo tiéu thirc thich hop. DN chua nd luc trong viéc xac
dinh nguon géc phét sinh CP dé xéac dinh tinh truc tiép hay gian tiép cua CP ddi vai doi
trong can tap hop, theo ddi va kiém soat CP.

Gan nhu cac nha QT ctiia DN thiéu hiéu biét vé CP chim va CP co hoi. Diéu nay
s& dan toi viéc nha QT c¢d thé mac “bay” CP chim, dé théng tin vé CP chim anh huong
dén quyét dinh quan 1y. Viéc quan tdm dén CP chim khi st dung théng tin phuc vu viéc
ra quyét dinh s& khién nha QT mat thoi gian ma quyét dinh lai thiéu chinh xéac. Bo qua
CP co hoi ciing khién nha QT danh gia khong dung vé cac phuong 4n, dua ra quyét
dinh nham Ian trong viéc lra chon phwong 4n SXKD.



120

+ Vé phuong phdp xdc dinh CP: Cac DN thudc cac TCT XDCTGT dang cha
yéu &p dung phuong phap xac dinh CP truyén thdng 1a phuong phap xac dinh CP theo
cong viéc, ma chua ap dung phuong phap xac dinh CP theo hoat dong. Mat khac, nhu
da phan anh ¢ thuc trang, viéc xac dinh CP ctia cac cong trinh du an van con thiéu
chinh xéc, chua phan anh day du cac CP phat sinh lién quan dén cong trinh dy an. Biéu
nay dan toi cong tdc QT hoat dong ciia DN chua that sy hiéu qua. Phuong phép xéac
dinh CP truyén thdng, cu thé 1a phrong phap xac dinh CP theo cong viéc/ don dit hang
chii yéu nham muc dich cung cap théng tin vé CP cho cac d6i tuong bén ngoai DN,
chua hd tro nha QT trong cong tac QT CP. Ping dudi goc dd nha QT, viéc phan anh
dung vé CP cua c4c cdng trinh du an 1 rat quan trong, gilp nha QT danh gia dung hiéu
qua kinh doanh cua dy an do, danh gia dung ty 1€ lgi nhuan ciaa du an. Trén goc do QT
nay, phuong phap xac dinh CP theo cong viéc khong thuc hién duoc.

Han ché 16n nhat caa phuong phéap xac dinh CP theo cong viéc chinh 1a viéc
phan bb tat ca cac khoan muc CP gian tiép theo mot tiéu thire phan bd. Ma tai cac TCT
XDCTGT chu yéu la phan bo theo gié tri san lwong hoan thanh. Piéu ndy hoan toan
khéng pht hop véi ban chat caa CP, trong khi cac CP phét sinh véi cac dac diém
nguon CP hoan toan khac nhau, mic d6 hao phi ciia CP d6 cho cac cong trinh dy &n
cling phu thudc vao cac yéu té khac nhau, nhung cac TCT XDCTGT lai chon mét tiéu
thirc chung dé phan bo CP cho céc cong trinh di 4n. Diéu nay dan téi viéc tap hop CP
cho céc cdng trinh dy &n khdng chinh x4c. CP cua cac cong trinh du an c6 thé bi ting
I&n hay giam xubng so vai thuc té phat sinh. Khi d6, loi nhuan va hiéu qua mdi du an
bi xac dinh sai.

Trong khi, trong diéu kién canh tranh ngay cang gay git, QT hoat dong la
phuong phép quan trong dé gianh chién thang cho DN. Mot ty Ié rat it DN duoc khao
sét ¢ ap dung mo hinh CP muc ti€u. Nhu vay, phuong phap xac dinh CP hién dai chua
duoc pho bién tai cac DN thudc cac TCT XDCTGT. Trong khi, cac phuong phap xac
dinh CP hién dai méi la phuwong phap phuc vu cho cdng tdc QT CP. Phuong phap xac
dinh CP truyén théng chu yéu nham muyc dich bao cao thong tin cho bén ngoai, it cung
cap thoéng tin cho cong tac QT ndi bo ctia DN.

(3) X ly di¥ ligu phuc vu chike ning kiém soét cia nha qudn tri

+ Vé ké toan trach nhiém: Ty Ié cac DN thudc cac TCT XDCTGT quan tam va

thuc hién ké toan trach nhiém con thip. Cac nha QT DN chua that su st sao trong viéc
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danh gia trach nhiém cua cac bo phan chire ning cua DN. Diéu ndy dan téi viéc ton tai
nhitng bo phan chua hoan thanh tbt céng viéc duoc giao, nhung nha QT chua cé bién
phéap xtr 1y va diéu chinh phd hop; cling nhu cong tac dong vién khen thudng cac bo
phan hoan thanh tét va xuét sic nhiém vu. Viéc xay dung cac trung tdm trach nhiém
khéng chi trao quyén ma con gan trach nhiém cho cac bo phan do, s& gop phan tao
dong luc cho viéc nang cao hiéu qua cong viéc cho toan DN. Déi véi dic thu cua cac
TCT XDCTGT bao gém nhiéu don vi thanh vién, ciing véi d6 1a cac bd phan phong
ban; TCT chua that sy xac dinh mdi bo phan phong ban, moéi don vi thanh vién nhu
mot trung tam trach nhiém (trung tim dau tu, trung tam doanh thu, trung tm CP, trung
tam loi nhuan) tir d6 ¢6 nhimg danh gia hiéu qua ciia mdi trung tdm. Bén canh do, van
con tinh trang TCT va don vi thanh vién chua danh gia hiéu qua cua tirng dy an, ting
cbng trinh va hang muc cong trinh, ma mai chi chu trong xac dinh hiéu qua kinh doanh
trén pham vi toan DN.

(4) Xz ly di# ligu phuc vu chike ning ra quyét dinh ciia nha qudn tri

+ Vé phan tich CP - khoi lwong - loi nhudn: K5 thuat phan tich CP - khdi luong -
lgi nhuan tai cac DN thuoc TCT XDCTGT chua rd nét. DN chwra van dung linh hoat cac
khéi niém CP bién ddi, CP ¢ dinh, I4i trén bién phi, co cau CP dé x4c dinh duoc nhanh
chong hon su thay doi cua loi nhuan khi cac yéu té CP nay thay d6i. Bang phuong phap
phong van, quan sét tai cac don vi thuoc TCT XDCTGT, tac gia nhan thay rang DN
dang thiéu hiéu biét vé viéc khi CP ¢6 dinh ctia DN khong thay doi, thi 13i trén bién phi
(14 gop) s& quyét dinh t6i loi nhuan cua DN, va diéu nay rat quan trong dé DN dinh gi
san pham. Pong thoi, DN gan nhu khong hiéu dugc ¥ nghia cta co cau CP, ty 1é CP bién
d6i va CP ¢6 dinh trong DN anh hudng nhu thé nao dén viéc tang hiéu qua HD SXKD
caa DN. Viéc xem xét lya chon thay thé bién phi bang dinh phi, thay ddi co cau CP voi
ty trong dinh phi trong tong CP ciia DN chua duoc thyc hién.

+ Vé ky thugt tham dinh di dn dau ne: Cac DN duoc khao sat dang ap dung
riéng lé cac chi tiéu vé tham dinh dy an dau tu, rat it DN caa TCT XDCTGT ap dung
dong thoi ca 3 chi tiéu NPV, IRR va PB dé tham dinh du an dau tu. Diéu nay s& dan t6i
rai ro trong viéc dau tu cac du 4n ctiia DN.

+ Vé phan tich thdng tin thich hop: Cac DN da tién hanh phan tich thdng tin
thich hop dé phuc vu cho viéc ra quyét dinh. Tuy nhién ky thuat phan tich chua tién
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hanh ddng bo trén tat ca cac quyét dinh ciia nha QT DN. Ddng thoi, viéc &p dung k§
thuat con chua linh hoat, chua that sy dap tng dugc nhu cau kip thoi va day da coa
thdng tin. Thdng tin thich hop phuc vu cho viéc ra quyét dinh caa nha QT. Quyét dinh
quan trong ddi vai cac TCT XDCTGT chinh 1 quyét dinh vé gia dau thau va chao gia
d6i voi cac cong trinh. Dé dura ra quyét dinh vé chao gia can réat nhiéu thdng tin, tuy
nhién theo thuc té khao sét, trong quyét dinh chao gia cua cac cong ty, con nhiéu thong
tin vé& CP chwa duoc xem xét mot cach chi tiét, nhat 1a théng tin vé CP chung va CP
may thi cong. C6 nhitng quyét dinh cua nha QT, do phan tich thong tin chwa diy du,
dan téi hiéu qua SXKD thap, cu thé nhu: Dé phuc vu cho hoat dong thi cdng Cang bién
Vissai, Cong ty CP 422 da dau tu mua hé thong sa lan cd gia tri 16n. Tuy nhién, sau khi
dau tu mua sam, thi cdng hoan thanh cong trinh Cang bién Vissai, cong ty khong tiép
tuc thi cong cdng trinh nao sir dung hé théng sa lan. Hé thong sa lan ciing khong thé
thanh Iy do thi truong khéng ¢ nhu cau. Do vay, quyét dinh nay ciing da lam giam
hiéu qua SXKD cua cbng ty.
2.3.2.3. VVé quy trinh cung cdp va bao cao thdng tin ké toan qudn tri

+ Bao cao di todn ngan sach: Viéc lap du toan tai caAc DN cua cac TCT
XDCTGT con chua dong bd. Ty 1é cac DN thugc TCT XDCTGT lap duy todn vé tai
chinh con thap, cac DN mai chi chl trong 1ap du toan hoat dong. Du toan hoat dong
dang mai dirng lai & muc tiéu 1am can ctr xay dung gia hop ddng giao khoan, kiém soat
hao phi trong qué trinh SXKD. Biéu nay dan dén cac DN s& gap khé khin trong cong
tac huy dong va phan phdi ngudn luc tai chinh, khién hiéu qua hoat dong SXKD khdng
cao. Dy toan CP chung chi cin ctr theo quy dinh ciia Nha nudc, bang cach xéac dinh ty
16 % CP truc tiép, ma khong xac dinh cu thé cac khoan muc CP phét sinh trong tong
CP chung nay, khién DN rat kho trong viéc kiém soat CP chung cua cac cong trinh duy
an. CP chung cta cac cdng trinh dy an bao gdm CP SXC tryc tiép phét sinh cho céc
cong trinh dy 4n do, va CP chung ctia cong ty phan bd cho cong trinh du 4n theo tiéu
thirc phtl hop. Du todn CP chung chi dura ra con s6 tong CP chung theo ké hoach c6 thé
phét sinh, ma khong néu cu thé trong tng véi khéi luong thi cdng nao thi CP phat sinh
bao nhiéu, khong c6 dinh mic cho cac CP chung nay.

+ B4&o cdo cdng ne (cac khodn phdi thu va phdi trd): Rét it DN cua cac TCT

XDCTGT khi lap b&o céo cong no co tién hanh phan loai chi tiét thoi gian qué han cua
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cac khoan ng. Ky lap bao céo cdng no chu yéu la theo quy, cé nhitng DN 1ap béo céo
c6ng no theo nim; trong khi dé hoat dong tai chinh duoc hiéu qua, cac khoan céng no
can duoc theo di cang chi tiét cang tét, nén Iap theo thang, dé DN c6 ké hoach thu hoi
no. Diéu ndy anh huong dén ké hoach tai chinh cia DN, DN khéng thu hdi duoc no,
ma dé hoat dong san xuat kinh doanh duoc dién ra lién tuc theo tién d6 ké hoach, DN
bi thiéu von, phai di vay va 1am tang CP l3i vay.

+ B&o céo thuc hién (B&o cao CP cong viéc): Con ton tai nhitng DN thudc TCT
XDCTGT khéng lap bao cado CP theo cbng trinh va hang muc cong trinh, ma chi tap
hop CP chung cho toan cong ty. Piéu nay din téi cong tac theo ddi, tap hop ciing nhu
kiém soat CP cho cac cong trinh, va cho toan cong ty khong hiéu qua. D4i vai nhitng
don vi 0 1ap béo cao CP theo ting cdng trinh, du &n, thi viéc bdo cdo so liéu dang
dirng lai & goc d6 bao céo ra bén ngoai ctia KTTC, chua that su phuc vu cho goc do QT
ndi bo. Bao cao dugc két xuat tir phan mém ké toén, phan anh cac CP cho cong trinh
du an bao gém CP NVLTT, CP NCTT, CP MTC, CP SXC, va phan anh doanh thu cia
cong trinh du an do6, theo dung ché d6 ké toan quy dinh. Tuy nhién, b4o céo phan tich
CP thuc hién duéi goc d6 QT 1a chua c6. DN chua nhan dién CP theo méi quan hé voi
muc do hoat dong, nén chua 1ap BCKQKD theo dang méi quan hé véi mic do hoat
dong, trong d6 CP duoc phan thanh hai nhom 1a CP bién d6i va CP ¢ dinh. Khi phan
anh CP chung cua cong trinh du &n, DN méi chi tinh dén CP SXC cua du 4n do, trong
khi bo phan CP chung caa cong ty ciing can duoc phan bd cho cac di an theo céc tiéu
thirc phli hop. Piéu ndy dan dén phan anh thiéu chinh xac vé CP cua cong trinh duy an
dudi goc 46 QT. Nha QT chua duoc cung cap thong tin chi tiét phuc vu QT CP cong
trinh du an.

+ Bao céo hiéu qua hoar dong: Mot ty trong lon 57% (17/30) don vi khao sat
(Phu luc 04C) chua 1ap béo cao phan tich bién dong giira ké hoach va thuc té thuc hién,
cling nhu phén tich nguyén nhan cta céc bién dong nay. Poi véi nhitng don vi da 1ap
bao céo phan tich bién dong gitra ké hoach va thuc té thuc hién, thi viéc phan tich bién
dong chua duoc chi tiét, méi chi dung lai ¢ viéc xac dinh chénh léch caa tong CP SX
theo ké hoach va thyc té phat sinh, trong khi chua thuc hién phan tich chénh léch cua
timg nhom CP, nhu CP NVLTT, CP NCTT, CP MTC, CP chung. Diéu nay dan téi nha
QT kho c6 thé danh gia hiéu qua cdng viéc cua cac bo phan, ciing nhu kho c6 thé dua
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ra cac danh gia trach nhiém quan 1y déi véi quan Iy bo phan. Tir d6 cong tac cai tién
hoat dong san xuat kinh doanh chua c6 budc dot pha.

B4o c4o CP/ doanh thu thuc hién va bao céo hiéu qua hoat dong s& gop phan
gilp nha QT c4p cao cua DN danh gia duoc cac nha QT cua cac bo phan cdng trinh dy
an, hay c6 thé goi do 1a cac cong trinh dy &n 12 mét trung tam trach nhiém. Tuy nhién,
thuc té khao sét tai cac TCT XDCTGT va cac cong ty con cho thiy rang, véi cac bao
c4o hién c6, nha QT chua thé sir dung dé thuc hién chire ning kiém soat, danh gia cac
trung tdm trach nhiém, cac b phan cua don vi. Diéu nay gy kho khin cho nha QT
trong cac quyét dinh vé ché do khen thuong, ky luat, ting lwong hay bd nhiém cac vi tri
trong don vi.

+ B40 C40 Vé co héi va ruii ro kinh doanh ciia DN: Khong c¢6 don vi dugc khao
st 6 1ap béo cao vé co hoi va rui ro kinh doanh ciia DN. Hién tai phan bao c4o vé rui
ro ctia DN dang la mét ndi dung trong Bao cdo thuong nién. Tuy nhién, cac ndi dung
danh gia rai ro con mang tinh chung chung, chua phéan tich mot cach cy thé cac rai ro
nay s& tac dong chi tiét téi cac hoat dong san xuat kinh doanh cua DN nhu thé ndo. Rui
ro hay co hoi trong kinh doanh chua dugc chi tiét theo cac giai doan, ciing nhu DN
thiéu han cong tac du bao vé rai ro va co hoi kinh doanh, khién cong tac du phong
cling nhu ndm bit co hoi kinh doanh con nhiéu han ché.

+ B&o cao phan tich théng tin thich hep phuc vu viéc ra quyér dinh: Céac bao
c4o phan tich théng tin thich hop con chua day du, chua dong bo tai cac DN. Noi dung
bao cao con mang tinh cam tinh dy doan ctia nguoi 1ap bao cao. Bao cao chua phan
anh day du cac thong tin thich hop dé tir d6 nha QT sir dung thong tin, dua ra quyét
dinh chinh xac nhat.
2.3.2.4. Vé hé thang kiém soat ngi bg

Tai cic TCT XDCTGT cua Viét Nam, chi c6 6 TCT c6 ban kiém soat, con cac
don vi truc thudc khdng thanh 1ap ban kiém soat noi b doc 1ap DN. (Phu luc 4A)
Diéu nay xuat phét tir viéc cac DN chwa nhan thac rd tam quan trong cua hé thong
kiém soét noi bo, va su lo ngai vé van dé chi phi hoat dong cua bo phan nay trong
DN. (Phu luc 3A)

Do céc hoat dong va thi tuc kiém soat chua ddy du, hiéu qua, tai cac DN van

xay ra tinh trang nhan vién vi pham cac quy dinh cia DN va cua phap luat trong qua
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trinh 1am viéc, to chirc hoat dong san xuét kinh doanh gay ra that thoat tai san do cac
hanh vi bién tha va gian 1an cua can bd nhan vién (phu luc 4B).

Thiéu cac van ban quy dinh rd vé chirc nang nhiém vu cua cac bo phan trong
DN, ciing nhu cac ndi quy, quy ché lién quan dén hoat dong SXKD cua DN ciing 1a
diém ton tai trong hé théng kiém soét noi bo cua DN. Biéu ndy dan t6i, nguoi lao dong
cua DN thiéu nhitng chi dan cu thé cho cac cong viéc thusc pham vi trach nhiém cua
minh. Thiéu c6 quy ché rd rang khién nha QT khé c6 céi nhin tong thé, chi tiét trong
viéc kiém tra giam sat hoat dong trong pham vi quan ly cua minh, va viéc dua ra quyét
dinh khen thuong hay xt 1y vi pham d6i v6i ngudi lao dong chua dugc thoa dang. (Phu
luc 4B)

Pong thoi, viéc truyén thong thong tin cac quy dinh cua phap luat Nha nudéc
va DN dén ting nguoi lao dong chua that s day du, nhat 1a d6i véi dic tho tai céc
TCT XDCTGT, ¢6 nhitng doi thi cong, xi nghiép...dat & cac vi tri, dia diém xa tru so
cbng ty, tao ra k& hd cho cac nhan vién thuc hién cac hanh vi gian lan, khdng tuan tha
quy dinh caa DN va Nha nude. Ddi véi cac DN thi cong cong trinh giao théng, cac
thu tuc kiém soat s6 lwong va chat lwong tai san (nguyén vat liéu, cong cu dung cu, tai
san ¢b dinh va céc chi phi khéc) la vé cing quan trong. Do dia diém, diéu kién thi
cdng mdi cong trinh nam rai rac trén cac dia ban khac nhau, khién cong tac quan ly
gap nhiéu kho khan, trong khi cac thu tuc kiém soat va dao dac, tinh chinh tryc, liém
khiét cua mot bo phan nguoi lao dong con chwa rd rang. Yéu cau thit chit hon nira
cac thu tuc kiém soat hoat dong SXKD cua cac DN thudc TCT XDCT 14 vo cling can
thiét. Nham dam bao hiéu qua hoat dong SXKD, chat lugng san pham va uy tin cua
DN. (Phu luc 4B)

Céc thu tuc kiém soat cua DN budc dau di dugc thuc hién, nhung viéc thuc
hién van chwa dong bo, ¢d khi con mang tinh hinh thirc. Hoat dong kiém tra kiém soét
chua dugc thuc hién dinh Ky thudng xuyén, c6 thé theo thang, quy hay tham chi mdi
nam chi thyc hién 1 1an, hoic dot xuét khi cd su kién bat thuong xay ra. (Phu luc 3B)

Hé thong bao mat dam bao an toan dit liéu cho DN con chua that su chit chg,
van con nhiing k& ho c6 thé bi loi dung dé lay cap thong tin caa DN. Diéu nay tao ra
nhitng rai ro cho DN, khién DN bj ro ri nhitng thdng tin ndi bo cho cac ddi tuong sir
dung, gay ra ap luc SXKD cho DN. (Phu luc 4B)
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2.3.2.5. Vé ha tang cong nghé thong tin

Céac DN dang chi str dung phan mém ké toan duéi hinh thie don gian, chua
phat huy duoc vai trd cung cap théng tin KTQT. Viéc ké toan theo hinh thc két hop ca
phan mém va thu céng (word, exel), 1am giam hiéu qua cong viéc cua ké toan. Bong
thoi, ké toan con st dung hinh thic tha cong s& 1am gia ting sai sot va cac hanh vi gian
lan trong cdng tac ké toan, khi cac béo céo ké toan thiéu trung thuc, bi diéu chinh theo
y mudn chu quan cta ngudi 1am béo c4o. Dan t6i thdng tin ké toan cung cap chua kip
thoi, day du va chinh x&c phuc vu nhu cau thdng tin cia nha QT. Diéu nay gién tiép
lam giam hiéu qua hoat dong SXKD caa DN. Phan mém quan 1y chua hé duoc quan
tam va ap dung tai cac DN. Diéu nay dan t6i cong tac quan tri tai DN thiéu céng cu hd
trg dé dat duoc hiéu qua cao nhat.

Mot trong nhitng ton tai trong cac TCT XDCTGT caa Viét Nam 1a cac DN méi
chi budc dau ap dung céc nén tang ung dung cong nghé 4.0 nhu cong nghé blockchain
trong hoa don dién tir, tng dung cong nghé dam may trong viéc luu trit va chia sé tai
liéu trén dropbox, google driver.... DN chua chuan bi cho viéc chuyén minh thay doi
thanh DN s6 trong tuong lai. Cac DN thudc cac TCT XDCTGT cua Viét Nam thé hién
viéc chua san sang cho cudc cach mang cong nghiép 4.0. Cac DN con nhan thire chua
day du, tao ra nhitng 16 hong trong quan Iy DN, quan tri nhan sy dé thich ung véi xu
thé phat trién khong ngung cua khoa hoc cdng nghé trong bdi canh CMCN 4.0. Nha
QT DN chua nhan thtc rd ban chat caa CMCN 4.0, khéng nam bat kip cac xu thé cong
nghé dén nganh, linh vuc cia minh, chwa chi dong dé tiép can cong nghé, hé thdng ha
tang, quy trinh khéng sin sang, khong xoay chuyén dugc mé hinh t chac kinh doanh
dap tmg duoc véi xu thé cong nghé.

2.3.3. Nguyén nhan cia han ché, vuéng mic

Nhu vay, qua nghién ctru va danh gia thuc trang HTTT KTQT tai cac TCT
XDCTGT va cac don vi thanh vién, cd thé thay rang, HTTT KTQT tai cac DN chua
dugc dau tu va quan tam ding mtc, HTTT KTQT chua that sy phat huy hiéu qua,
chua tré thanh cong cu dic luc cho nha QT thuc hién chic ning quan ly caa minh.
Pé xac dinh nguyén nhan cua viéc HTTT KTQT tai cic TCT XDCTGT chua dugc
dau tu dung mirc, van con ton tai nhitng han ché néu trén va 1am co s& giai quyét triét

dé cac van dé, huong ti téi tang cuong hiéu qua hoat dong SXKD caa DN, téc gia da
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dit céc cau hoi cho nha quan Iy DN dé tim hiéu vé sy hiéu biét vé tam quan trong caa
HTTT KTQT, diéu khién DN ban khoin khi thyc hién hoan thién HTTT KTQT, ciing
nhu danh gia cac nhan t6 bén trong va bén ngodi DN c6 anh hudng dén chat lugng
HTTT KTQT.

- Két qua khao st vé nhan thirc vé tam quan trong, sy hiéu biét va san sang dau
tu cho HTTT KTQT cua nha QT DN thé hién qua cac hinh (hinh 2.10, hinh 2.11, hinh
2.12) sau:

Nhin thirc vé tim quan trong ciia phin mém quan ly déi voi
cdng tac QT DN

RAt can thiét
7%
Khéng can
thiét
45%

Can thiét
48%

Hinh 2.10: Nhan thitc vé tam quan treng ciia phan mém qudn ly
doi véi cong tac QT DN (Phu luc 04A)

Bin khoin khi dau tu cho hé thong théng tin KTQT

40% 37%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Chi phi d4u tu cao Kha ning khai thac Hiéu qua théng tin  Chura c6 nhu cau
chua tot thap

Hinh 2.11: Bin khodn khi dau tw cho hé théng thong tin KTQT cria cac nha QT
(Phu luc 04A)
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Sw cin thiét xdy dung Ké toan QT thanh mdt bd phén riéng

= Khong can thiét
= {t can thiét

= Can thiét

Hinh 2.12: Sw can thiét xay deng KT QT thanh mét bg phdn riéng
(Phu luc 04A)

- Két qua khao sat vé viéc nha QT danh gia nhu thé ndo vé mirc d6 dap ang vé
chuyén mdn nghiép vu cia nhan vién ké toan, bao gom cac danh gia vé chuyén mon
chinh, chuyén mén céc linh vic lién quan cia can bo ké toan; mirc d6 dap tng cua can
bo ké toan vai yeu cau cong viéc va phaét trién caa DN (phu luc 04A). Cac don vi khao
sat dang chi danh gia trinh d6 cling nhu mutrc d6 dap @ng cong viéc cua can bo ké toan
1a dat yéu cau co ban, chua dap tng tot nhat yéu cau cong viéc. V& hoat dong boi
dudng chuy@n mén cia nhan vién ké toan tai cua DN dugc thé hién ¢ hinh 2.13. Tuy
nhién, cac nha QT DN khi duoc hoi déu sin sang tap huan nang cao chuyén mén
nghiép vu cho can bd nhéan vién.

Hoat dong boi dwéng chuyén mén nghiép vu ciia can bd ké
toan DN

® Mirc d6 thuong xuyén bdi dudng, tdp huin chuyén mén

® Hinh thtrc boi dudng, tap huin chuyén mén

53% 50%

40%
33%
- - [ |

Khong dwoc  Bdi dudng tap Bodi dudngtip Tham giacidc Tham gia hdi Puogc cir di hoc Ty bdi dudng
bdi dudng, tip  huén khong  huén thuong  16p bdi dudng  thao chuyén & co so dao tao  chuyén mon
hudn chuyén  thuong xuyén xuyén chuyén mén do mon chuyén mon
mon cong ty to chirc

Hinh 2.13: Hoat déng béi dwéng chuyén méon nghiép v ciia can bg ké toan DN
(Phu luc 04C)
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- Két qua khao sat vé nhan té anh huong dén HTTT KTQT

100% (30/30) ddi tugng khao sat thdy rang nhan t6 bén trong DN anh huong
dén chit Iugng thong tin cia HTTT KTQT. 70% (21/30) ddi twong khao sét thay rang
nhan t6 bén ngoai DN ¢6 anh hudng dén chét lugng thong tin cia HTTT KTQT. Céc
nhan té bén trong DN dugc khao sat bao gom:

Nhém nhén t6 bén trong DN dnh hwéng dén chit lwong
thong tin ké toan QT

Co cau t6 chirc va mic do phan. . | NGINGEG 7
Ha tang CNTT [ s3%
Kién thirc va cam két cua nha.. [ NEGEINGINGIGN oo
Nguon nhén lyc [ INEEG oo

75% 80% 85% 90% 95% 100% 105%

Hinh 2.14: Nhém nhan té bén trong DN dnh hwéng dén chét liwong
thong tin KTQT

Nhém nhan t6 bén ngoai DN anh hwéng dén chat lwgng
thong tin ke toan QT
100%
80%

57%
60% 20% 47%
40%
l E B B
0%

Hé théng van ban phap Co s& dao tao/Hiép hoi  Chuyén gia tw van Mtrc dé canh tranh
quy nghé nghiép

77%

Hinh 2.15: Nhém nhan té bén ngoai DN dnh hwéng dén chét lwong
thong tin KTQT (Phu luc 04C)

2.3.3.1. Nguyén nhan khach quan

Thir nhdt, hé thong phap Iy cho HTTT KTQT hién nay chua dwoc hoan thién,
can co cac van ban huéng dan cu thé. Hé théng phap ly vé HTTT KTQT hién nay chi
dua trén Luat k& toan 2015 va Théng tu 53/2006/TT-BTC ngay 12/06/2006 cia B tai
chinh. Trong cac trudng Pai hoc, chuong trinh dio tao cling chi ding lai & noi dung vé
ban chat, nguyén 1y, phuong phap ky thuat vé KTQT. Chua thuc sy gan két dao tao,
bdi dudng theo hudng t6 chire HTTT KTQT trong diéu kién tng dung CNTT hién dai
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nham cung cép thdng tin cho viéc thuc hién cac muc tiéu quan ly cia DN. Vai trd cua
cac t6 chirc, hiép hoi nghé nghiép ké toan dbi véi hoat dong tu van, hudng dan hoat
dong ké toan cho cac DN chua rd nét.

Thi# hai, cac chinh sach vi mé cia nha nuée lién quan dén nganh xay dung giao
thong ciing anh huong khong nho dén HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT. Heé
thong vin ban quy pham phap luat lién quan dén dau tu xay dung co sé ha ting theo
hinh thite PPP con dang hoan thién. Hé théng van ban quy pham phap luat diéu chinh
hinh thire dau tu nay chua hoan thién, chua phi hop véi théng 1é quéc té va didu kién
Viét Nam; Co ché thyc hién hinh thirc dau tu nay con kha phuc tap, phuwong thic to
chirc chiu su diéu chinh cua nhiéu luat chuyén nganh nén viéc phdi hop giita cac bo,
nganh, dia phuong va cac co quan lién quan trong viéc Xay dung, ban hanh cac van ban
hudng dan con cham so véi yéu cau; Cac co quan quan 1y nha nudc thiéu kinh nghiém
quan ly va viéc phéi hop giita cac co quan chua hiéu qua; Nha nha dau tu cling khong
am hiéu va co6 kinh nghiém vé PPP dan dén phai ganh chiu nhiéu rai ro trong dam
phén, ky két hop dong va to chic trién khai thuc hién dy an... Di vai cac du an PPP,
viéc lra chon cac nha dau tu con nhiéu bat cip, nang luc nhiéu nha dau tu con han ché,
chua trién khai rong rai viéc dau thau hra chon nha dau tu. Thuc té trong thoi gian qua,
hau hét cac du an duoc chi dinh thau (47 du an dugc Thu tuéng cho phép chi dinh
thau, 21 dir &n t6 chtrc d4u thau nhung chi ¢6 1 nha thau tham gia).

Thoi gian qua nhiéu chinh sach da dugc ban hanh nham day manh x4 hoi hoa
ngudn dau tu, dap tng nhu cau phat trién két ciu ha ting dang ngay cang gia ting. Pic
biét, Luat Pau tu theo phuong thirc dbi tac cong tu (Luat PPP) dd duoc Quéc hoi ban
hanh da thao g& dugc nhiéu vudng mic ciing nhu tao dugc niém tin nha dau tu.

Tuy nhién, tir thuc tién trong qua trinh trién khai du an, trong linh vuc dau tu
theo phwong thirc d6i tic cong tur con nhiéu van dé ton tai can dwoc giai quyét. Lién
quan dén mot sd van dé ton tai tai cac du an PPP, loai hop déng BOT (Xay dung - Van
hanh - Chuyén giao), Hiép hoi cac nha dau tu cong trinh dudong bd (VARSI) cho ring,
cac co quan nha nude cd tham quyén can thyc hién ddy du cac cam két v6i nha dau tur
BOT giao théng. VARSI di dua ra nhitng bat cap, khé khin, vueéng mic cua nha dau
tu. Theo d6, VARSI mong mudn céc co quan c6 tham quyén tap trung xir Iy dat diém
c4c van dé ton tai cua cac du an PPP, loai hop dong BOT; trong do, tap trung thuc hién
dung cac cam két cia co quan nha nude dam bao cac quyén loi chinh déng cta nha dau
tu. PoNng thoi, sém xay dung nghi dinh, thong tu huéng dan Luat PPP; 1am rd quy dinh
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vé Viéc chia sé rai ro cho dy an da, dang thyc hién; Nha nudc tham gia dau tu cong mot
s6 hang muc ¢6 suat dau tu 16n nhu ciu vuot, nit giao... && dam bao hiéu qua dau tu.
Hién quy dinh phap luat trong dau tu theo PPP dit quan hé giita nha nude va nha dau
tur binh ding, hai hoa loi ich cac bén. Tuy nhién, thuc té van con nhiéu chinh sach bat
cap. Trong khi co quan nha nudc yéu cau nha dau tu phai thyc hién nhidu cam két, thuc
hién cac bao Ianh, néu nha dau tu khong thuc hién dung cam két s& bi xtr 1y vi pham.
Nhung & chiéu nguoc lai, co quan nha nudc trong cac truong hop khong thuc hién
dung cam két, 1am anh huong dén du &n, gay thiét hai cho nha dau tw, ngan hang thi
khéng bi xt Iy vi khdng c6 ché tai.

C6 nhitng du 4n da duoc Chinh phu chap thuan st dung dé hoan vén cho du an,
Bo Giao thong Van tai da ky Hop dong trién khai du an véi nha dau tu, dén nay, khi nha
dau tu tap trung nguon huc dé td chuc trién khai co ban hoan thanh du &n thi Bo Giao
thdng Van tai lai kién nghi Chinh phii khdng t6 chiic thu phi. Tir d6, gay riii ro cho nha
dAu tu va ngan hang cho vay tin dung, do mat ngudn thu. Pong thoi, 1am phéan uu dong
xe, dan dén sut giam doanh thu, phé v& phuong 4n tai chinh cta cac Du &n. Viéc cac
chinh sach, quy dinh phép lut thuong xuyén thay doi nhu quy dinh vé thué; vé gia, phi
hay quy dinh vé& quan ly, sir dung tai san céng gay rui ro cao trong qua trinh dau tw, anh
huong xau dén viée thuc day dau tu dai han. Dién hinh nhu tuyén duong cao toc Tp. HO
Chi Minh - Trung Luong do TCT XDCTGT 4 thi c6ng hién dang dimg thu phi do diéu
chinh chinh sach vé& quan ly tai san cong. Theo danh gia cta cac chuyén gia, viéc khong
thu phi lam mat kiém soat luu lwong, tai trong phuong tién, ting nguy co tai nan giao
thdng, bién duong cao toc thanh qudc 16, gay that thu ngan sach Nha nuéc va rui ro cho
phuong 4n tai chinh ctia Du an BOT Trung Lwong - My Thuan do tam ly sir dung mién
phi ciia nguoi dan. Cac DN da phai thuc hién nhiéu bién phap dé dam bao ngudn tai
chinh nham duy tri van hanh cac cong trinh thdng sudt, an toan. Tuy nhién, cac kho khin
vuéng mac kéo dai chua duge co quan chirc ning giai quyét triét dé dan dén thiéu hyt
ngudn von, nguon thu, pha v& phuong an tai gy rai ro cho nha dau tur va ngan hang tin
dung. qué trinh cho doi giai quyét kéo dai, do nguon luc cua nha dau tu c6 han nén
khong thé duy tri bu dap tham hut, c6 nguy co phai ding khai thac. Tir 4o, dan dén nguy
co No Xau anh hudng dén hoat dong ciia DN va ngan hang dirng giai ngan, mot sé cong
trinh dang dau tu c6 thé khong hoan thanh dang tién d6 yéu cau.

Cac van ban quy dinh ciia Nha nuéc vé bd sung, stra doi dinh mic chuyén nganh
xay lap con chua kip thoi, nhiéu dinh mirc, don gia dua ra chua sat véi thuc té trong khi



132

cac chinh sach vé quan 1y dau tu xay dung lai lién tuc thay d6i. Cac huéng dan vé cach
tinh CP, phuong phap 14p du toan... con nhiéu bt cap, khéng phu hop véi trinh d6 phét
trién khoa hoc cong nghé va tinh hinh bién dong gia thi truong xay I4p hién nay.

Két qua khao sét cho thiy, 77% ddi tuong I1a nhan vién ké toan duoc khao sat
cho rang hé théng van ban phéap quy cua NN anh huéng dén chat luong HTTT KTQT.

Thit ba, cac co s dao tao, hiép hoi nghé nghiép ciing 1a mét trong nhitng
nguyén nhan khach quan anh huéng dén su han ché caa HTTT KTQT. 40% ddi twong
la nhan vién ké toan duoc khao st cho ring co s co so dao tao, hiép hoi nghé nghiép
la nhan t6 bén ngoai anh hudng dén chat luong HTTT KTQT. Céac co sé dio tao chua
tich cuc cha dong trong viéc d6i méi chuong trinh dao tao, xay dung chwong trinh hoc
gan vai nhu cau thuc tién ciia DN, chua dong vai trd tur van, huéng dan ciing nhu xay
dung gop y ciing DN trong qué trinh van hanh HTTT KTQT. Cac hiép hoi nghé nghiép
chua that sy phét huy vai tro dong hanh ciing DN trong viéc nang cao chét lugng doi
ngil ké toan, ciing nhu tu van DN trong hoat dong ké toan tai DN.
2.3.3.2. Nguyén nhan chaz quan

Thit nhdt, nhan thac vé vai trd cia HTTT KTQT va nhu cau str dung thdng tin
KTQT trong quan 1y, diéu hanh caa cac nha QT chwa cao. Két qua khao sét thé hién,
56% (15/27) dbi twong quan 1y thuoc HDQT va BGD chua ting tham gia mot khoa
hoc ndo vé kinh doanh va quan ly, chi 44% (12/27) d6i tegng quan Iy thuoc HPQT va
BGD c6 tham gia cac khoa hoc nao vé kinh doanh va quan 1y. Trong 12 dbi twong c6
tham gia cac khda hoc vé kinh doanh va quan 1y, c6 58% (7/12) ddi tuong tham gia
khoa dao tao ngan han do cac trung tam, hiép hoi nghé nghiép to chuc, 42% (5/12) dbi
tuong tham gia khoa dao tao dai han do cac co s& dao tao to chirc. Hién nay tai cac DN
nhan thirc vai trd cia ké todn chi trén goc do ké toan tai chinh, thong tin ké toan cung
cap dap (mg dugc yéu cau cia co quan thué, co quan quan 1y nha nude, cac doi tugng
bén ngoai DN. Céc quyét dinh ciia nha quan Iy cha yéu dua trén thong tin tir cac bo
phan khéc hoac tir kinh nghiém quan Iy cia nha QT. Vi vay, nhu cau cia nha QT veé
théng tin KTQT cho viéc thuc hién cac muc tiéu quan 1y 1a chua cao, viéc xac dinh chi
tiéu quan ly, chi tiéu hach toan chua duoc théng nhat, cac yéu cau quan 1y dat ra cho
KTQT chua dap tng duogc tinh khai quat, day du, hiru ich cho viéc thuc hién muc tiéu.
Diéu ndy anh hudng dén t6 chac bo may KTQT, tng dung phuong tién k¥ thuat va to
chic quy trinh HTTT KTQT trong DN. Nhit 1 viéc wng dung CNTT hién dai vao
cong tac quan Iy DN chua dugc cac nha QT tai DN quan tam.
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Can cir két qua khao sat, 45% ddi tugng quan ly thuoc HPQT va BGP cho ring
phan mém quan 1y 1a khdng can thiét d6i véi DN. DBiéu nay dan t6i cac nha QT cap cao
s& khong tinh dén viéc mua sim dau tu phan mém quan ly cho DN, anh huéng dén chat
luong HTTT KTQT trong DN. 37% ddi twong thuoc HPQT va BGD thay khong can
dau tu cho HTTT KTQT 14 vi nha quan ly khong c6 nhu cau. 74% dbi tuong thudc
HPQT va ban giam dbc thay khong can thiét dé xay dung KTQT thanh mét bo phan
riéng. Tir do, c6 thé thay rd rang nha QT tai cac TCT XDCTGT dang dénh gia chwa
cao vé HTTT KTQT, nhan thtc vé vai trd cia HTTT KTQT la chua day du.

Do dic thu nganh SXKD cua cac TCT XDCTGT la xay dung cong trinh, do
vay cac nha QT cap cao cua DN con thiéu kién thic vé ké toan, quan tri kinh doanh,
céng nghé thong tin. Hon nita, phan 16n cac nha QT cap cao cho rang ho khdng can
thiét phai c6 kién thirc vé cac linh viec ndy. Nha QT cap cao gan nhu rat it tham gia vao
lya chon phan ctiing va phan mém, thuc hién hé thong, bao tri hé thong va giai quyét
van d¢, va lap ké hoach trién khai HTTT KTQT trong tuong lai. (Phu lyc 3A) Tuy
nhién, thyc té cho thay rang, khi nha QT cap cao tai DN c6 kién thirc vé ké toan, quan
tri kinh doanh hay céng nghé théng tin, nha QT s& ¢ nhan thirc dung dan vé vai trd
cua HTTT KTQT va ha ting CNTT cho DN. Tur d6, ¢6 nhitng dau tu thoa dang cho
c4c ndi dung nay, gop phan tang cao hiéu qua SXKD cta DN.

Thi# hai, d6i ngii can bo nhan vién ké toan con thiéu chu dong trong viéc cap
nhat kién thirc chuy@n mén phuc vu cong viéc. Cac nhan vién ké toan dang lam viéc
theo thoi quen, ké toan dang cha yéu tap trung vao cong tac thu thap phan anh théng
tin thuc hién, théng tin qua khir chura phat huy vai tro phéan tich, du bao va bdo céo
thdng tin cho nha QT. Két qua khao sat cho thiy trinh do niang luc caa nhan vién ké
toan tai cac TCT XDCTGT chi mai dung lai & murc dat yéu cau la cha yéu. Ty 1é cac
can bo ké toan duoc khao sat tham gia cac khoa boi dudng tap huan chuyén mén
thuong xuyén chua that sy cao. Van ton tai b phan can bo ké toan khéng duoc tap
huan vé chuyén mén nghiép vu. Khéng it can bo ngai doi mai, tiép thu nhitng ky
thuat chuyén moén méi.

Thit ba, ha ting CNTT ciing 1a mét trong nhitng nguyén nhan dan t6i sy han ché
cua HTTT KTQT. Ban than nha lanh dao DN chua nhén thiic rd tim quan trong cua ha
tang CNTT ddi véi hoat dong SXKD caa DN. Tir d6, cac DN chua dau tu thich dang,
ap dung khoa hoc cong nghé hién dai cho DN, nhat 1a trong thoi dai cong nghé 4.0 nhu
hién nay. Cac DN van dang lo ngai khi dau tu cho ha ting CNTT s& ton chi phi I6n,
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trong khi khong danh gia dang loi ich to I6n ma CNTT hién dai mang lai cho DN.
Dong thoi, viéc &p dung CNTT hién dai doi hoi sy chuyén ddi cua chinh ban than nha
QT va nguoi lao dong dé thich tng véi su thay doi cia cdng nghé trong DN. Dé van
dung thanh thao CNTT, ngudi lao dong ciing can chu dong trang bi kién thic va ki
ning dé phu hop véi cdng nghé méi.

Thit fir, ddc diém co cau t6 chirc va mic do phan cap quan ly trong cac DN
thuoc TCT XDCTGT ciing la nguyén nhan can tré tinh hiéu qua cia HTTT KTQT.
Céc DN thuoc TCT XDCTGT déu t6 chirc kiéu truc tuyén - chie nang. Tuy nhién, két
qua khao sét cho thiy cac van con tinh trang cac bo phan phdi hop véi nhau chua that
su hiéu qua. (Phu luc 04B) T6 chic truc tuyén - chiic ning tao ra hé thong nhiéu tang,
nhiéu nic, nhiéu trung gian. Pidu ndy dan dén phat sinh nhiéu mdi quan hé can xi ly.
Vi vay, CP kinh doanh phat sinh cho hoat dong ra quyét dinh 1a rat I6n. Bong thoi, loi
ich ciia cac bo phan trong DN con ¢ sy mau thuan vai nhau, dan téi co thé xay ra tinh
trang thiéu hop tac trong cdng viéc gitra cac bo phan nay. Tai cac 6 TCT XDCTGT,
quy md caa cac TCT nay la twong doi 1on (von diéu 18 16n), dong thoi ¢d nhiéu don vi
truc thudc, nam trén cac dia ban khac nhau, véi hoat dong SXKD ciing ¢6 nhitng nét
dac thu, doi hoi cdng tac quan ly phic tap hon, anh huong toi HTTT KTQT.

TIEU KET CHUONG 2

Trong chuong ndy ndy tac gia di trinh bay nghién ciu téng quan vé cac TCT
XDCTGT tai Viét Nam bao gdm: Qua trinh hinh thanh phat trién, dic diém té chic
quan 1y, ddc diém to chac san xuat kinh doanh, dé c6 cai nhin khai quat vé cac TCT
XDCTGT. Pdng thoi can ctr théng tin thu thap duoc sau khi tién hanh khao sat, diéu
tra, phong van va giri bang hoi, luan an da trinh bay va danh gia thyuc trang HTTT
KTQT tai cac TCT XDCTGT va cac don vi thanh vién vé kha ning dap Gng yéu cau
théng tin phuc vu cho nha quan tri thuc hién cac chirc nang quan tri. Trén co so két
qua nghién ctu vé thuc trang, két hop véi ly luan ¢ chuong 1, tic gia da manh dan
dua ra nhan xét cua minh vé nhitng wu diém, han ché vuéng mac cia HTTT KTQT
trong cac TCT XDCTGT va cac don vi thanh vién va phén tich nhirng nguyén nhan
gay ra han ché voi muc dich dé phuc vu cho viée dé xuat cac giai phap hoan thién hé
HTTT KTQT theo huéng khic phuc han ché va khic phuc nhitng nguyén nhan gay ra
han ché d6, hoan thién va nang cao chat lwong HTTT KTQT trong cac TCT
XDCTGT cua Viét Nam.
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Chwong 3
GIAI PHAP HOAN THIEN HE THONG THONG TIN KE TOAN
QUAN TRI TRONG CAC TONG CONG TY XAY DUNG
CONG TRINH GIAO THONG CUA VIET NAM

3.1. PINH HUONG PHAT TRIEN NGANH GIAO THONG VAN TAIl VA CAC TONG
CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG TRONG THOI GIAN TOI
3.1.1. Pinh hwéng phéat trién nganh Giao thdng van tai dén nim 2025, tim nhin
dén nim 2030

Theo quyét dinh sé 326/QD-TTg ctia Thu tudéng Chinh phi, da phé duyét quy
hoach phat trién mang ludi duong bd cao tdc Viét Nam dén nam 2020 va dinh hudng
dén nam 2030, v6i quan diém nhu sau: (1) Quy hoach mang dudng bo cao tdc qubc gia
phil hop véi dinh hudng phét trién kinh té - xa hoi, chién lugc, quy hoach phat trién
giao thong van tai qudc gia dap img yéu cau phat trién 1au dai cua dat nude. (2) Mang
duong bo cao téc bao gdm cac truc chinh c¢6 luu luong xe cao, lién két v6i hé thong
duong b9, két cAu ha téng cua cac phuong thirc van tai khac nhim khai thac déng bo,
chu dong va hiéu qua cac dich vu van tai trong phat trién kinh té. Dong thoi c6 tinh két
nbi voi hé théng dudng bo cao tde cua cac nudc trong khu vuc dé chu dong hop tac,
ho6i nhap khu vuc va qudc té. (3) Py manh tmg dung tién bd khoa hoc k¥ thuat, cong
nghé mai, vat liéu méi vao cac linh vuc tu van, xay dung, quan ly, khai thac vé1 Muc
tiéu han ché 6 nhiém moi trudng va tiét kiém ning luong. (4) Huy dong t6i da moi
ngudn luc trong va ngodi nude dé dau tu phat trién mang ludi duong bd cao toc dudi
nhiéu hinh thtc. (5) Quy hoach mang duong bo cao tde qudc gia 1am co sé dé xac dinh
ngudn von dau tu, quy dat va tién trinh thuc hién cac du an dudng bo cao tdc tir nay
dén nam 2020, nim 2030 va nhitng nim tiép theo.

Quy hoach phat trién mang dwong bé cao toc Viét Nam

Trén co s& dy bdo nhu cAu van tai, dinh hudng phat trién kinh té - x3 hoi dén
nam 2030 cua dat nudc; dinh hudng phat trién kinh té cua 4 ving kinh té trong diém;
chién Iugc phat trién giao thong van tai dén nam 2020 va dinh huéng dén nam 2030,
quy hoach xéc 1ap mang dudng bd cao toc Viét Nam gom 21 tuyén véi tong chidu dai
6.411 km goém: Tuyén cao téc Bic - Nam gom 02 tuyén véi tong chiéu dai khoang
3.083 km, trong d6 Tuyén cao toc Bic - Nam phia Pong, tong chiéu dai 1.814 km va
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Tuyén cao toc Bic - Nam phia Tay, téng chiéu dai 1a 1.269 km. Hé théng duong cao
tdc khu vuc phia Bic gdm 14 tuyén cao toc hudng tam két ndi véi Thu dé Ha Noi véi
tong chiéu dai 1.368 km. Hé théng duong cao toc khu vie mién Trung va Tay Nguyén
gom 03 tuyén voi tong chiéu dai 264 km. Hé théng duong cao tdc khu vuc phia Nam
gdm 07 tuyén véi tong chiéu dai 983 km. Hé thong duong vanh dai cao tdc tai thanh
phé Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh.

Theo dinh hwéng cia By trwéng Bo GTVT diang tii trén trang web ctia By
Giao thong vén tii, B) GTVT dang mong mudn phét trién két cau ha tang nhu sau:

Mot la, phan dau dén nam 2030, trén 80% cac tinh/thanh phd trong ca nudc déu
c6 dudng bod cao toc di qua hodc két ndi toi trung tim hanh chinh va c6 khoang
3.500km - 4.000km dudng bd cao téc. Tap trung wu tién dau tu dua vao khai thac
thong tuyén duong bod cao toc Bac - Nam tir Lang Son dén Ca Mau, cac tuyén duong
b6 cao te trén cac hanh lang van tai chu yéu, cac tuyén dudng bo cao tdc clra ngd két
n6i véi Thit d6 Ha Noi, Thanh phd HO Chi Minh va cac do thi 1n, cac tuyén cao toc
vanh dai d6 thi; hé théng dudng bo Viét Nam dong bo vé tiéu chuan ki thuat, két nbi
thuan loi v6i hé thong duong bd ASEAN, Tiéu viing Mé Cong mé rong va xuyén A.

Hai 13, trién khai xdy dung mot s6 doan trén tuyén dudng sit toc do cao Bac -
Nam, trong d6, uu tién doan Ha Noi - Vinh, Thanh phé H6 Chi Minh - Nha Trang;
nhanh chong phat trién mang dudng sit d6 thi lam nong ¢t phat trién van tai hanh
khach cong cong tai cac do thi 1on: Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh; dong thoi, phat
trién dong bd KCHTGT véi phuong tién van ti, thiét bi quan 1y, diéu hanh hién dai va
gan két v6i cac trung tAm phan phdi hang hoa, cang bién 16m, cang can ICD.

Ba 13, tiép tuc nghién ctru dau tu cac bén con lai ctia cang cira ngd qudc té Lach
Huyén, huy dong vén dau tu cang qudc t& Van Phong, tiép tuc nang cao hiéu qua khai
thac khu bén cang quéc t& Cai Mép - Thi Vai; tiép tuc dau tu ludng Thi Vai dé bao dam
cho tau 200.000T hanh thiy 24/24h; danh quy dat thich hop phia sau cang dé xay dung
trung tam phan phéi, bbe xép hang hoa, dich vu hau cang, két ndi thuan tién véi mang
ludi giao thong qubc gia, timg budc tao thanh mang luéi két cau ha ting giao thong
logistic hién dai, hiéu qua ngang tAm cac nudc trong khu vuc.

Bén la, hoan thién mang ludi cang hang khong trong ca nude véi quy mo hién
dai; hoan thanh mo rong cac cang hang khong qudc té Noi Bai, Tan Son Nhat theo quy

hoach; dau tu cang hang khéng quoc té Long Thanh (giai doan 1) ¢ vai trd va quy mo
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ngang tdm véi cac cang hang khong qudc € 16n trong khu vyc. Dau tu hé théng quan
1y hoat dong bay hién dai, bao dam tAm phu cua cac trang thiét bi lién lac, dan duong
va giam sat theo yéu cau nhiém vy trong toan b ving FIR cua Viét Nam.

Nam la, tiép tuc dwa vao cap k¥ thuat, bao dam chay tau 24/24h cac tuyén
duong thuy noi dia chi yéu. Tiép tuc huy dong vén dau tu cac tuyén dudng thay cd
nhu cau van tai 10n; du 4n phat trién cac hanh lang duong thuy va logistic khu vuc phia
Nam. Co gi¢i hoa bdc xép cac cang, Bén Thuy ndi dia hién dai, ¢6 hiéu qua.

Sau 13, phat trién giao thong db thi theo quan diém hudng téi van minh, hién dai.
Timg bude xay dung cac tuyén van tai hanh khach khdi luong 16m tai céc do thi loai 1.
Tiép tuc dau tu phat trién mang ludi duong sat do thi tai Tha d6 Ha Noi va Thanh phé
H6 Chi Minh dé bao dam ty 1& van tai hanh khach cong cong dat 40% - 45%.

3.1.2. Pinh hwéng phat trién cac Tong cdng ty xay dung cong trinh giao théng

Trong xu thé hoi nhap va phat trién hién nay, md hinh cong ty ¢ phan Ia loai
hinh DN thich hop nhat ma cac nudc tién tién va Viét Nam dang ap dung. viéc ¢6 phan
hoa cac Tong Cong ty XDCTGT gitp cac don vi ndy hoat dong theo hudng tich cuc
hon, bai 18 10c ndy cac dng chi mai thuc su chiu trach nhiém vé hoat dong san xuat
kinh doanh ctia don vi minh. Sau khi chuyén sang hoat dong theo mé hinh cong ty c6
phan, cac Tong Cong ty s& tap trung vao cac muc tidu sau:

- Phét huy tinh chu dong, séng tao, khai thdc moi tiém nang, loi thé, tap trung
day manh hoat dong san xuat kinh doanh, dat hiéu qua cao, bao toan va phat trién vén,
khéng ngirng nang cao hiéu qua hoat dong cua DN trén co s SXKD phét trién, cham
lo cai thién doi song vat chat, tinh than cho nguoi lao dong.

- Xay dung Tong Cong ty, cac don vi thanh vién, co quan chuyén mon cac cip
trong sach, vitng manh, phat huy vai trd cta cac doan thé chinh tri - xa hoi, xay dung
vin hoa DN, thuc hién quy ché dan chu, huy dong sirc manh doan két, xay dung Tong
Cong ty phét trién on dinh, ting truang bén viing, gop phan vao su nghiép cong nghiép
hoa, hién dai hoa dat nudc.

- Lién két cb dong chién luoc, ddi tac chién luoc ¢ tiém niang vé von, ki thuat,
nang lyc QT, san pham va thi truong. Pong thoi ddy manh lién két noi khéi tao nhiéu
co hoi, tao nguédn luc tdng hop dé co thé nang cao loi thé canh tranh hon, hiéu qua hon.

- Pinh huéng nganh nghé va san pham: Tang truong manh, viing chic, tap trung
nang cao thuong hiéu trong cac hoat dong nghién ciu trién khai va phat trién cac linh
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vuc méi nhu xay dung nha &, do thi, san xuét vat liéu xay dung, dau tu dy an theo hinh
thac BT, BOT...

- V¢ k¥ thuat, cdng nghé: Timg budc déi méi cong nghé thi cong, trang bi thiét
bi tién tién, tao ra san pham c6 tinh canh tranh ngay cang cao, ting truéng chat wong,
tao ra gia tri gia tang.

- D6i mai, sap xép lai QT DN, tao dung thuong hiéu riéng.

Cac TCT XDCTGT di c6 lich st hinh thanh va phat trién twong ddi 1au dai, véi
linh virc hoat dong chi dao 1 xay dung co s¢ ha tang giao théng cho moi mién trén
I&nh thd Viet Nam. Cung vai sy phét trién caa nén kinh té x4 hoi, sy thay déi caa moi
treong kinh doanh ciing nhu céng nghé cua thé gidi, cac TCT XDCTGT déu co dinh
hudng phét trién cho minh nham ph hop véi thoi cudc. Cé thé thay rang, cac TCT déu
dang lya chon cho minh mot hudng phét trién bén viing, tap trung vao linh vuc Kinh
doanh truyén thng la xay dung co s ha tang giao thong ap dung cong nghé tién tién
dé nang cao chat lugng san pham dong thoi than thién voi méi trudng. Bén canh do,
cac TCT khdng ngimg da dang héa nganh nghé kinh doanh, manh dan im huéng dau
tu mdi, tim toi cac co hoi kinh doanh. Qua nghién ctu, tac gia thay duoc dinh hudéng
cu thé ciia mot s6 TCT nhu sau:

Vi ton chi DN 1a “Thang Long - Viing budc tién phong” Tong cong ty Thing
Long véi st ménh 1a “Ty hao mang dén niém vui cho cong ddng mdi ngay trén nhing
cdy ciu, con dudng mang dau 4n Thing Long”; Xay dung DN véi cac gia tri cét 16i la
“Tién phong, cam két, hop tac, ton trong, dao dirc” dé hudng téi tim nhin “Niém tin s6
mét cua khach hang vé cac san pham va dich vy, vimg budc hoi nhap khu vuc va thé
gi6i”. Chién lugc phét trién trung va dai han caa TCT Thang Long 1a “T4p trung phat
trién nganh nghé truyén théng 1a dau tu, xay dung ha ting GTVT, trong d6 xay dung
cau dudng 13 miii nhon; cac san pham va dich vu vai cdng nghé tién tién, than thién voi
moi truong va dap ung doi hoi ngay cang cao cia cong dong. Xay dung DN phat trién
bén vitng, dam bao hai hoa loi ich ciia Nha nudc, ngudi lao dong va co dong”.

Theo bao cdo thudng nién nim 2019 cia Cienco 4, dinh huéng cic nam tiép
theo, T4p doan s& tiép tuc phat trién theo huéng da nganh nghé, ddy manh dau tu sang
cac linh vuc ma Tap doan c6 wu thé theo nhu cau thj truong, ma rong lién danh, lién
két véi cac dbi tac trong va ngodi nude dé thuc hién cac du an ha tang giao thong, bat
dong san, bat dong san nghi dudng, dong thoi mo rong thi truong sang linh vic xay
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dung va dau tu cac du &n vé moi trudng nhu: xtr Iy nude ngot, xur Iy nudc thai, rac thai
sinh hoat, rac thai y té...

Trén trang web cienco6.vn, TCT XDCTGT 6 di khang dinh “Tong Cong ty xay
dung cong trinh giao thong 6 hiéu rd duoc tam quan trong cua phét trién bén viing va
cling dinh hudng day 1a chién lwoc phat trién toan cau cia cong ty. Ching t6i dd va
dang lién tuc cai tién, lubn mong muén déng gop cho sy phat trién ha tang cua dat
nudc, chi dong dura ra dugc nhitng cdng nghé thi cong tién tién than thién hon véi moi
truong dé cing dong hanh vai cac déi tac hién thuc hoa cac san pham va dich vuy cai
tién ciia Tong Cong ty xay dyung cong trinh giao thong 6.”

3.2. NGUYEN TAC HOAN THIEN HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
TRONG CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG CUA
VIET NAM

HTTT KTQT khoa hoc va hop Iy s& dam bao cung cap théng tin ¢ chat luong,
dang tin cay, kip thoi va dam bao tiét kiém CP, dam bao cung cap théng tin hitu ich
cho nha QT DN trén co s& dam bao tinh hiéu qua cia cong tac ké toan. Nguyén tic
hoan thién HTTT KTQT tai cac Tong cong ty XDCTGT thudc Bo GTVT nhu sau:
3.2.1. Nguyén tiac phu hop

Hoan thién HTTT KTQT phai dam bao phu hop véi quy mo, tinh da dang, phuac
tap caa théng tin n6 cung cap, pht hop véi nhu cau str dung cia nha QT trong ting DN
cu thé. Ty theo muc tiéu va yéu cau quan ly ma té chic thu thap, xir ly va cung cap
thong tin trong xng.
3.2.2. Nguyeén tic ké thira, chon loc va phat huy

Khi hoan thién HTTT KTQT phai ké thira c6 chon loc kinh nghiém cua cac
nudce tién tién, dong thoi phat huy tinh chu déng sang tao dé pht hop véi diéu kién cu
thé cua DN, phil hop véi dic diém kinh té ciia dat nude. Dong thoi phai can ct trén co
so diéu kién trang thiét bi ki thuat hién dai, co cau té chtc hién tai caa DN dé t6 chuc
sap xép lai, bd sung, hoan thién nhitng cai can thiét cho phi hop, khdng phé v hay xao
tron co cau to chic hién cd.
3.2.3. Nguyén tic kha thi, tiét kiém va hiéu qua

Khi dé xuat giai phap hoan thien HTTT KTQT tai cac TCT XDCTGT phai dam
bao giai phap co thé thuc hién duoc. Hoan thién HTTT KTQT trong cac DN phai ¢am
bao tinh kha thi, phi hop véi diéu kién cu thé ciia DN, dong thoi ciing phai tinh dén xu
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huéng phét trién cua céng tac quan 1y va trinh d6 quan ly caa DN. Thdng tin cung cip
cho nha QT phai dwogc chon loc, thuc sy can thiét & dwa ra nhitng quyét dinh tng pho
kip thoi, dam bao san xuét kinh doanh ¢6 hiéu qua. Loi ich HTTT KTQT dem lai phai
I6n hon CP tao ra no.

3.3. YEU CAU HOAN THIEN HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
TRONG CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG CUA
VIET NAM

Hoan thién t6 chic HTTT KTQT trong cdc TCT XDCTGT can dam bao céc
yBU Cau sau:

Thet nhdt, phdi phtl hop véi ha tang cong nghé thong tin, cong nghé sé, internet

Céc TCT XDCTGT hién nay déu trang bi phan mém quan ly véi hé théng ha
tang théng tin hién dai. Trong diéu kién &ng dung céng nghé hién dai thi viéc to chic
nhan sy, bo may s& phai dam bao hudng dén viéc tinh gon, hiéu qua. Phuong thirc xir
ly cia HTTT KTQT huéng dén viéc tu dong hda thong qua phan mém, cac giai phéap
vé Iuu trit va Kiém soat thong tin cling can phai duoc to chic phil hop, dép tng yéu cau
cach mang cong nghé 4.0, cdng nghé s6.

Thi# hai, phdi phi hop véi quy trinh cong nghé, déic diém kinh doanh cia céc
TCT XDCTGT

Cac TCT XDCTGT cua Viét Nam c6 hoat dong san xuat kinh doanh cha yéu
la xay dung hé thdng cbng trinh giao thdng, vai quy trinh cong nghé san xuat, kinh
doanh rat dic thi. Cac san pham ciia cac TCT XDCTGT c6 gi4 tri rat Ion, thoi gian
thi cong kéo dai, quy trinh quan Iy phtc tap gém nhiéu noi dung lién quan téi nhiéu
d6i trong. Do vay, khi hoan thién HTTT KTQT phai gan véi dic diém kinh doanh
cua cac TCT nay.

Thet ba, phdi ddp 1ng nhu cdu théng tin da dang ciia nha QT

Nhu cau théng tin KTQT cua nha QT trong cac TCT XDCTGT hién nay la rat
cao, nha QT cap cao can thong tin dé hoach dinh chién luoc va diéu hanh hoat dong
toan DN, nha quan 1y cp co s can thong tin dé diéu hanh, kiém soat, ra quyét dinh
quan ly trén pham vi bo phan phu trach. Té chac HTTT KTQT trong céc Tong cong ty
XDCTGT thugc Bo GTVT hién nay duoc dénh gia 1a da dap tmg duoc yéu cau vé tinh
kip thoi, ddy du va dang tin cdy cua thdng tin, tuy nhién & mac do khéng cao. Vi vay,
doi hoi t6 chac HTTT KTQT can phai duoc hoan thién dam bao théa man nhu cau
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thdng tin cua cac cip QT trong qua trinh hoach dinh chién lugc phat trién, kiém soat
thyuc hién chién luoc va ra quyét dinh quan ly. HTTT KTQT phai tao ra gia tri cho DN
théng qua viéc hd trg thdng tin nham téi wu héa str dung nguodn luc cia DN, ting
cuong kha nang canh tranh va nang cao hiéu qua cong tac QT DN.

3.4. GIAl PHAP HOAN THIEN HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
TRONG CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG CUA
VIET NAM

3.4.1. Hoan thién quy trinh thu thap dit liéu diu vao

Kinh nghiém td chuc hé thong thu nhan dit liéu cua cac nude cho thay, can phai
xac dinh nhu cau thong tin trén co s d6 mé rong nguon tin, da dang hda tinh chat
thdng tin thu thap, gan két cac bo phan trong hé théng, str dung cac céng cu hién dai hd
tro trong qua trinh thu thap théng tin. Thuc trang khao sat tai cac TCT XDCTGT cho
thay, hién nay HTTT KTQT trong cac DN nay chi hudng dén viéc 1ap ké hoach, QT tai
chinh, ké toan, kiém soat hiéu qua sir dung ngudn luc. Vi vay hé thdng thu nhan dit liéu
dau vao chi tap trung hudng dén thu nhan di liéu thuc hién, dit liéu ké hoach. Phuong
thirc thu nhan dit liéu chi yéu theo truyén thong véi nguon dix liéu chu yéu bén trong
DN. Viéc hoan thién hé théng thu nhan dit liéu dau vao 1a co s¢ dé tang toc do xir 1y,
cung cap thong tin va nang cao chat lugng thong tin dau ra, hd trg théng tin kip thoi,
dang tin cay cho nha QT trong viéc ra quyét dinh quan 1y.

Thi# nhdt, mé réng nguén théng tin va da dang hoa céc logi diz lidu dau vao

Viéc thu thap nhiéu loai théng tin tir nhiéu ngudn khac nhau s& dam bao cho
viéc xtr ly va cung cap thong tin thiét thuc cho quan ly. Qua khao sét, hién nay cac
Tong cong ty XDCTGT it quan tam dén thong tin tuong lai, thong tin phi tai chinh, it
thu thap tir ngudn bén ngoai DN. Bé dam bao té chitc HTTT KTQT phat huy dugc thi
wu vai trd hd trg théng tin QT ngudn luc chién lugc va tao ra gia tri cho DN, can phai
hoan thién céac noi dung:

- Xdc dinh cac logi dir liéu dau vao: Can phai thu thap trén ca ba loai dir liéu
dau vao bao gom dir liéu thuc hién; di liéu ké hoach va dir liéu twong lai. Hién nay
KTQT tai cac DN rat chu trong thu thap dit liéu thuc hién 1a hé thong dix liéu vé hoat
dong SXKD thuc té phat sinh tai DN trén hé théng s6 sach, bao cao thuc hién va thong
tin thuc hién bén ngoai DN tir khach hang, nha cung cip, chinh séch quan ly caa Nha
nudc, chinh sach nganh GTVT... Cac DN ciing rat quan tam thu thap dit liéu ké hoach
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bao gdm hé théng dinh muc ki thuat, dinh mac gia, ké hoach SXKD cua DN. Tuy
nhién, bén canh d6 KTQT ciing can thu thap dir liéu trong lai dé dam bao viéc xu ly
thdng tin kip thoi, hitu ich phuc vu viéc ra quyét dinh quan ly. Dit liéu twong lai 1a
nhitng du béo cia DN trong thoi gian toi nhu dyu bao bién dong vé ngudn nguyén liéu
dau vao, du bdo st dung cac phuong phap thi céng méi anh huéng dén gia thanh san
pham hay dy béo bién dong gia ca ning luong va cac yéu té dau vao anh huong dén
hiéu qua san xuat kinh doanh, 1am thay d6i CP san xuat... Dit liéu turong lai 1a hé théng
thong tin quan trong trong viéc hoach dinh muc tiéu, thuc hién bién phap quan ly va ra
quyét dinh cua cac cip QT DN. Ngoai hé théng dir liéu tai chinh vé CP, doanh thu, loi
nhuan, tai san, von cha s& hitu, vén vay...; DN can thu thap dit liéu phi tai chinh nhu
thong tin vé xu hudng cdng nghé mai, vat lidu moi, danh gia chat luong cong trinh,
Iong tin ctia nha dau tu ddi véi DN, sy hai 10ng ctua ngudi lao dong, mic d6 mong
mudn gan bd va cong hién cia ngudi lao dong ddi voi DN, phong céch cua nha QT,
c4c hoat dong moi truong, tir thién nhan dao, nham xay dung hinh anh va thuong hiéu
cua cac TCT XDCTGT véi thi truong.

- Mé réng nguon thu thdp diz liéu khong ch7 bén trong ma con cd bén ngoai
DN: Bén canh nguén dit liéu bén trong duoc thu nhan tir cac bd phan trong DN, nguon
dir liéu tir bén ngoai gitp KTQT xt ly thanh thdng tin hd tro nha QT trong viéc thuc
hién chirc ning hoach dinh chién luoc, diéu hanh, kiém soat va ra quyét dinh hiéu qua.
Nguén di liéu bén ngoai bao gém dir liéu thuc hién va dit liéu twong lai, dir liéu tai
chinh va dix liéu phi tai chinh, duoc lay tir d6i thi canh tranh, tir khéch hang, nha cung
cap, tir co quan quan 1y Nha nudc, tir cac to chic hiép hoi nghé nghiép, chuyén gia cua
nganh gitip nha QT hoach dinh muc tiéu, QT ngudn luc, ting cudng kha ning phan tich
va du bao céac chi tiéu kinh té.

Tht hai, hién dai héa phuong tién thu thap di liéu dau vao

Hién tai, viéc thu thap dir liéu ddu vao chi qua hé thng ching tir, sé sach do
phan mém ké toan cung cap, va hé thong dir liéu tai cic phong ban khéc, viéc thu thap
hoan toan thu cong cong thém hd tro phén mém ké toan. Khao sat di cho théy, hé
thé)ng dit liéu dau vao cua cac don vi thude TCT XDCTGT chua duoc tich hop trong
mot hé théng dir liéu dién tr cua phﬁn mém quan ly. Tac gia kién nghi cac TCT

XDCTGT nén 4p dung hé thdng QT ngudn luc ERP. ERP hay Hoach dinh tai nguyén
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ciia DN 14 phdn mém cung cp cac module cho cac phong ban, giam thiéu cong viéc
tay chan va tur dong hoa nhiéu chirc ning trong vin phong lién quan t6i cong nghé, dich
vu va ngudn nhan Iyc. Hé thong nay lién két cac hoat dong san xuat trong DN bao gém
1ap ké hoach san phdm, quan Iy san xuat, & phat trién quan hé khach hang. Phan mém
ERP duoc phat trién danh cho cac DN muén mé rong, cung cap mot hé théng quan 1y
v6i quy trinh hién dai va chuan qudc té. Ddi véi cac DN 16n, sé& can trién khai mo hinh
quéan 1y quy mé 16n va can riéng mot doi developer dé phén tich dir liéu, tiy chinh phan
mém va trién khai hé thong. Trai lai, cac img dung danh cho DN vira va nho s& 1a giai
phap phan mém quén 1y don gian, thuong duoc tity chinh dé pht hop véi céc loai hinh,
mo hinh kinh doanh khac nhau.

ERP mang lai lgi ich trong viéc quan ly thong tin, dix liéu:

Cong viée luu trit clia cac cong ty truyén thong thuong 13 luu gidy to sb sach,
hodc dir liéu danh may s& duoc day 1én Excel va luu vao phan cimg c¢b dinh, quy trinh
thii cong nay tré nén rac roi va da sé van phai dua vao ngudn nhéan luc cia cong ty.
Viéc st dung hé théng Cloud ERP dé luu trit moi dir lidu trén dién toan dam may s&
cho DN cai nhin méi vé luu trit va quan 1y thong tin:

Tu dong hoda cong viée tiét kiém CP va thoi gian danh cho nguén nhan luc;

Luu chuyén dit liéu trén dién todn dam may nhanh chéng va bao mat cao;

Moi dit liéu duoc ddy 1én server cap nhat theo thoi gian that.

Thit ba, s6 héa hé thong dir liéu va dp dung cdc phan mém quan 1y div liéu

Dit liéu hién tai duoc cac DN luu trix tha cong bang file gidy trong cac ti hd so
hodc trén céc t&p luu trén b cung. Dan dén dix liéu chua luu trir khoa hoc, tap trung va
tao diéu kién thuan loi cho viée sir dung, chia sé va dam bdo an toan cho dir liéu. DN
can dau tu cho viéc s6 hoa hé thong dit lidu, dong thoi dp dung cac phan mém quan 1y
dir lidu.

Phan mém quan ly dit liéu, hay con goi la hé théng quan ly dit liéu (Document
Management System - DMS), 1a mét phan mém dic biét c6 thé gitp doanh nghiép luu
trir s6 lwong I6n tai liéu va cung cap nhiéu cdng cu quan Iy nhitng tai liéu nay hiéu qua.
Diém dic biét cua phan mém chinh 1a kha ning “quan 1y trong hé thdng, day chinh 1a
diém khéc biét to 16n so véi viéc sir dung tép luu don gian trén may tinh hay luu trix

trén cac cong cu cong cong thong thuong.


https://en.wikipedia.org/wiki/Document_management_system
https://en.wikipedia.org/wiki/Document_management_system
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Vi du phan mém quan ly dix liéu DN c6 thé can nhic tham khao va ap dung voi
DN cuaa minh: LexWorkplace - Hé thdng quan Iy dit liéu vin phong. LexWorkplace Ia
hé thong quan ly dir liéu va email hoat dong dua trén nén tang ddm may.
LexWorkplace sap xép, quan 1y tai liéu, email va ghi chd theo muc do quan trong, theo
chi muc, va hd trg tim kiém d& dang. LexWorkplace cung cap nhiéu tinh ning tién tién:
quan ly c&c bién ban cua tai liéu, cong cu tim kiém manh mé, tich hop OCR, quan ly
email, tich hop vai Outlook, gan thé va 1ap hd so tai liéu lién quan. Tt ca di liéu dugc
Iwru trir trén LexWorkplace dugc bao mat chac chin véi phuong thire xac thyuc 2 yéu té.
Hé thong quan Iy dir liéu LexWorkplace hoat dong trén dam may, vi vay DN khong
can phai tai phan mém v&, ciing nhu khong bat budc phai ¢ may cha.
3.4.2. Hoan thién quy trinh xir ly dix liéu dau vao
3.4.2.1. Hoan thién ky thugt x ly dir ligu phuc vu chire nang hoach dinh

(1) Ky thuat xay dung dinh mirc ngi bé va lap du toan

Ky thuat xay dung dinh mac ndi bd co ¥ nghia rat 16n trong viéc kiém soat CP
cua DN. Viéc x@y dung dinh muc ndi bo sé 1a dong luc cho nguoi lao dong trong qué
trinh hoat dong SXKD, iy dinh mac 1am muc tiéu hudng toi va phan dau. Vi vay, viéc
xay dung dinh muac ndi bo khoa hoc 14 rat quan trong. Binh mic xay dyung quéa cao co
thé dan téi viéc lang phi ngudn lyc, ting gia thanh va giam kha ning d6i mai sang tao
cta ngudi lao dong. Pinh muc xay dung thap ciing tao &p luc trong SXKD, ¢6 thé anh
huong dén chat luong san pham va ning lyc cia ngudi lao dong. Pinh mic noi bo
cling 13 can ctr cho viéc 1ap du toan. Dy toan 1a ban ké hoach chi tiét vé viéc DN can
huy dong va sir dung cac nguon lec nhu thé nao dé dam bao tién do va hiéu qua
SXKD, ciing nhu chét luong SP. Hién tai, cac DN thudc cac TCT XDCTGT déu di 1ap
ké hoach nguon luc nhu dyu todn CP NVLTT, du toan CP NCTT, du todn CP MTC, ma
chua c6 duyr toan chi tiét vé CP SXC, ciing nhu du toan ngan quy (dong tién).

- Vé dinh mirc CP ndi bd

Két qua khao sat thuc trang HTTT KTQT tai cac TCT XDCTGT tac gia da néu
ra han ché tai cac DN duoc khao sét 12 chi quan tim dén hé thdng dinh muc quy dinh
chung cua nganh cho cong tac 1ap du toan dir thiu ma chua quan tim dén viéc xay
dung hé thong dinh marc ndi bo ciia DN dé kiém soat san xuét, tao ra loi thé canh tranh.
Déi vé6i nhitng don vi cia TCT XDCTGT chua c6 hé thong dinh mic kinh té k§ thuat
ndi bd, can nhanh chong dau tu thoi gian, con ngudi dé xay dung hé thdng dinh mac
cho don vi minh. Hé théng dinh muc kinh té ki thuat noi bo 1a cuc ky quan trong gitp
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cho DN kiém soat hoat dong san xuat, ciing nhu du béo vé nhu cau NVLTT, NCTT
hay MTC. Binh mic 1a can ctr quan trong dé lap duoc du todn hoat dong, cu thé la du
toan CP NVLTT, du toan CP NCTT, du toan CP MTC. Bén canh viéc tham khao va st
dung hé théng dinh muc kinh té k§ thuat ma Nha nudce ban hanh, cac don vi Can can ctr
céng nghé thi cong ctia minh dé xay dung dinh mic bam sét thuc té don vi hon. Xay
dung dinh muc kinh té ky thuat 1a mét cong viéc quan trong, can cd ngudn luc con
ngudi va thoi gian. Dinh mac kinh té k§ thuat c6 vai trd vo cting quan trong trong hoat
dong san xuat, thi cong ciing nhu dinh gia cho cac san pham xay dung. Chi can mot sai
s6t nho ciing s& anh hudng dén viée xac dinh cac tri sb dinh mic ¢ thé s& gay ra su
lang phi cho qua trinh xay dung. Binh muc kinh té k§ thuat duoc xac dinh dua trén co
SO cua cac sb lidu tir quan sét thyc té ciing nhu nhitng s6 liéu thong ké dé dam bao
duoc tinh khoa hoc va thyc tién. Pay 1a loai dinh mac phan 4nh dugc ding trinh d6 cua
céng nghé ciing nhu trinh do t6 chirc san Xuét trong linh virc Xay dung & mot giai doan
nhét dinh nao do.

Dinh mirc kinh t& k¥ thuat co vai trd vo cling quan trong trong linh vic xay
dung, do d6 can phai dép tng duoc nhimg yéu cau sau:

- C6 luan cur khoa hoc lién quan dén kinh té, k¥ thuat va dam bao duogc tinh
dung dan cling nhu két qua vé gia dy toan, gia dy thau hay du toan thi cong, ...

- Binh mrc kinh té k¥ thuat can phai dugc xac dinh cho cong tac hoac la két cau
xdy dung va lap dat tuong dbi hoan chinh. Khong chi vay con phai pht hop véi noi
dung thiét k& va thi cong.

- Ngoai ra, dinh mirc kinh té k¥ thudt con phai tinh dén ca nhiing thanh tyu khoa
hoc k¥ thuét, cac ing dung vao viéc xay dung cung cac kinh nghiém tién tién va thiét
thuc nhat.

- Két cdu xay dung va lap dit phai dugc hé thong dong bd theo mot yéu cau
nhat dinh va c6 thé ap dung ¢ nhimng diéu kién binh thuong, phu hop véi co gidi
hién tai.

+ Phurong phdp dé xdy dung dinh mikc kinh té kjj thudt

DN ap dung mot trong ba phuong phép sau:

- Mot 13, xay dung dinh mtrc dya vao céc tai licu da thu thap duoc vé d6 hao phi
thoi gian hay san luong thyuc té dé hoan thanh cac cong viée qua timg thoi diém ciing
nhu cac cong doan khac nhau. Va thoi gian hay san lugng quy dinh & muc thuong lay

tuong duong vai gia tri trung binh.
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- Hai 1a, phéan tich va xay dung dinh muac thong qua vi¢c phan chia cling nhu
nghién ctiru mot cach chi tiét, ti mi toan bd qua trinh quan tric ciing nhu phén tich cu
thé timg thong sb lién quan dén van dé moi trudng, cac hoat dong can thuc hién trong
cong viéc dinh murc, cach tinh toan cic nhéan t6 co thé anh huong dén quy trinh k¥
thuat, &én cac vat tu tiéu hao trong khi thuc hién cong viéc. Pay 1a phuwong phap dua
vao cac tiéu chuin nhét dinh da duoc ban hanh.

- Ba 13, phuong phap phan tich khéo sat - nghia 13 cAn dya vao cac tai liéu di co
va thu thap duogc trong qua trinh nghién ciru, khao sat hay thong qua cac phiéu diéu tra
dé danh gia va dua ra dinh muc cu thé.

+ Cdc yéu té dinh mitc

i. Dinh mirc lao déng 1a thoi gian lao dong can thiét dé co thé san xuét ra duoc
mot san pham nao d6. Noi dung chinh ciia dinh mirc lao dong bao gom:

+ Thanh phan cong viéc chi yéu 1 cac thao tac co ban va thao tac chinh dé thuc
hién cac budc ctia cong vigc.

+ Dinh bién: tirc 14 xac dinh cip bac k¥ thuat dé co thé thuc hién dugc nhiing
ndi dung cta cong viéc.

+ Pinh mic: ¢6 nghia 1 quy dinh vé thoi gian lao dong dé san xuét ra san pham
va don vi tinh chinh 1a ngay cong cta nguoi lao dong.

ii. Binh mirc nguyén vt liéu chinh 1 phuong phap dé xac dinh duoc lugng vat
liéu can thiét dé 1am ra mot sén phém nhét dinh cho nhiing chét liéu khac nhau. Muc
dich cua viéc xac dinh dinh mtrc nguyén vat li¢u chinh la:

+ Tinh todn mirc gia thanh ctia san pham

+ Can d6i cac nhu cau vé vat tu

+ Tbi wu hoa lai cic san pham

+ Panh gia vé hiéu suit cua viéc sit dung cac vat tu tir nguoi lao dong

iii. Pinh mirc dung cu duge xem la thoi gian st dung cac dung cu can thiét
dé co thé tao ra dugc cac san pham va thoi han cua cac dung cu ndy s& duge tinh
bang thang.

iv. Dinh mirc thiét bi duge hiéu 1a thoi gian dé sir dung cac thiét bi can thiét cho
viéc san xuit ra mot san phém nhét dinh. Thoi han st dung céac thiét bi s& phu thudc
vao quy dinh ctia nha san xuat va don vi sé dugc tinh bang ca/ thong s (trong d6 mdi

ca sé& 1a 8 tiéng).
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V. Dinh mite CP chung: Bao gdbm CP SXC va CP quéan ly DN. Hién tai mot sb
khoan muc CP chung cta hoat dong xay dung bao gdbm: CP quan 1y dy an, CP tu van
dau tu xay dung, CP chung, truc tiép phi khéac, thu nhap chiu thué tinh truéc, CP nha
tam tai hién truong dé & va diéu hanh thi cong... dang 4p dung dinh muc CP ty 16 dé
xac dinh. Pinh mitc CP ty 1¢ dugc tinh bang ty 1& phan trdim trén CP theo quy dinh
(theo Thong tu 09/2019/TT-BXD 1a CP tryc tiép) dung dé xac dinh CP ctia mét sb loai
cong viée trong dau tu xay dung khong can xac dinh theo phuong phap 1ap dur toan.
Nén tac gia kién nghi, DN nén tu xay dung dinh mirc ctia cac CP chung nay dé kiém
soat CP tét hon. Cac TCT XDCTGT can phén tich cac khoan muc CP chung phét sinh
o don vi, phéi hop céc bd phan c6 lién quan nhu bg phan kinh doanh, ky thuat, vat tu,
ké toan... dé tinh toan mot dinh mirc CP chung hop ly. Pinh mirc cang chi tiét cho
tirng khoan muc CP thi hoat dong kiém soat CP cang hiéu qua. Cu thé nhu sau:

Hién tai, mét khoan muc CP chung dang phét sinh rat 16n tai cac TCT
XDCTGT la céc CP van khuon. Vi du, tai Cong ty CP 422, gia tri van khu6n phan bo
cho nam 2019 trén toan by Cong ty 1a hon 1.700 triéu (Phu luc 2.3). Pay 1a khoan muc
CP 16n, tuy nhién, cong ty chua c6 dinh murc cho viéc sit dung van khuodn tai cac cong
trinh, dan t6i viéc that thoat, mait mat, hu hong 1a khong nhd. Tu do6, cac TCT
XDCTGT can nhanh chéng xay dung dinh mirc tiéu hao van khuon theo khdi luong
cong trinh. Tir mot dan ching vé khoan myc CP van khudn nay, cac TCT sé tién hanh
phan tich chi tiét cac khoan muc CP khac, dé xdy dung dinh mtc.

Thi# nhdt, hoan thién xay dung dinh muic vé heong.

Budc 1: Xac dinh danh muc cong viéc xay lap dé xay dung dinh muc.

Budc 2: Xac dinh thanh phan cong viéc.

Thanh phan cong viéc phai néu rd cac budc cong viéc thuc hién caa ting giai
doan theo bi¢n phap TCTC.

Budc 3: Tinh toan xac dinh hao phi vat liéu, nhan cdng, may thi céng, cac khoan
CP chung cho mot don vi khdi lugng cong viéc xay dung.

Thet hai, hoan thién dinh muc gia.

Dinh mic gid bao gom gia vat liéu, nhan céng, may thi cdng va cac gia cac
khoan CP chung tinh cho mét don vi KLCVXD hoac két cau xay lap.

+ CP vat liéu bao gom gia mua cac loai nguyén vat lidu, CP van chuyén, xép da,
bao quan, hao hut & doc dudng va CP tai hién truong. Cac TCT XDCTGT can phai Xac
dinh dting dan cac yéu t6 cau thanh gia CP vat liéu.
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- V/6i gid mua céc loai nguyén vat liéu trén th truong thuong xuyén bién dong
do d6 cac DN can phai nghién cau viéc thuc hién mua nguyén vt liéu theo hop dong
twong lai dé dam bao su bién dong vé gia.

- Viéc tinh toan CP van chuyén, bao quan hao hut & doc dudng can phai xac
dinh ngudn cung cap vat liéu, khoang céch van chuyén va phuong tién van chuyén phu
hop dé tiét kiém duoc CP.

- CP tai hién truong xay lap la nhitng CP van chuyén vat liéu tir trén phuong tién
van chuyén vao noi xay 1ap bao gom CP xép d&, CP bao quan va van chuyén trong noi
bo cong truong. Viéc to chic khoa hoc hop 1y tir khau van chuyén bao quan vat liéu tai
hién trurong s€ gilp giam duoc CP vit liéu.

+ CP NCTT bao gém tién lwong cap béc, phu cip luu dong, phu cp khong 6n
dinh san xuat, khoan luong phu va mot s6 CP ¢d thé khoan truc tiép cho nguoi lao
dong. Cac TCT XDCTGT can phai thong nhat cac nguyén tic trong phuong phap tinh
lwong va quan Iy CP NCTT.

+ CPMTC bao gom khau hao may, sta chira, nhién liéu, tién lwong cua cong
nhan 14 may va CP khac caa may. Do vay, can xay dung thong nhat bang gia ca may
gdc dé &p dung cho cac CT/HMCT.

Déi vai nhitng don vi di co hé thdng dinh mac ndi bd, bo phan ky thuat, kinh
doanh cta cac don vi thuoc TCT XDCTGT can lién tuc hoan thién hé théng dinh muc
kinh té - ky thuat noi bo vé mat khdi lwong tiéu hao, dam bao tinh cap nhat véi cac
ngudn NVL méi, cdng nghé thi cdng mai. Hé thong dinh mic cang chi tiét, cang cu thé
cang tot. It nhat mot nam cap nhat mét lan vé mat khéi luong tiéu hao cua cac loai
nguyén liéu, vat tr, may moc va nhan cong. Vé dinh muc gia cua cac loai nguyén liéu,
Vit tr, may moc va nhan cong, bd phan kinh doanh cting phéi hop véi bo phan ké toan,
dé xac dinh nha cung cip cé gia canh tranh nhat trén thi truong. DI véi nhitng hang
muc thi cdng mai, ma chua c6 dinh mic, can nhanh chong xay dung bé sung, dé d¢am
bao cho viéc kiém soat CP.

(2) Vé ky thuat 1ap d toan

Hién tai, cc du toan hoat dong bao gdom dir todn CP NVLTT, du toan CP
NCTT, du toan CP MTC, va dy todn CP SXC, DN méi chi phan anh gia tri hao phi
nguon luc ma cac TCT XDCTGT bo ra dé SXKD, cac TCT can phan anh cac CP
phét sinh bang tién va CP khdng phat sinh bang tién (CP khau hao phan bd). Viéc CP
trong du toan duoc phan loai ra CP phat sinh bang tién va CP khdng phét sinh bang
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tién s& gitp DN c6 ké hoach chuan bi dong tién chi cho ky ké hoach, dong thoi 1a can
ctr & DN lap du todn ngan quy, quan tri dong tién cho DN, tranh tinh trang thiéu hut
dong tién, giam kha nang thanh todn, c6 thé dan téi viéc vay no va lam ting CP tai
chinh cta DN.

Poi véi du toan CP NVLTT, sau khi chi tiét cac loai NVL TT can c6 cho ké
hoach san xuat trong ky téi nhu hién tai cic TCT XDCTGT dang thuc hién, cac TCT
can chi tiét tong hop nhu cau ting loai NVL cua tit ca cac cong trinh dang thi cong
nhim dap tng nhu cau san xuat theo ké hoach va dap tng nhu cau du trit. Ty 1é NVL
du trix can tinh toan hop 1y dé khéng @ dong von va dam bao tién do san xuat trong
nhitng tinh hudng ngoai du tinh. Ngoai ra, du todn CP NVLTT con can xac dinh tong
s6 tién can chi ra sap toi dé théa man nhu cau mau NVL caa DN trong ky ké hoach.

Do véi dir todn CP MTC, sau khi chi tiét cac khoan muc CP lién quan ¢én MTC
nhu CP nhan cong lai may, CP nhién liéu cho MTC, CP khau hao MTC..., cac TCT
XDCTGT can phan loai CP nao sé& chi bang tién, CP nao khong can chi bang tién, dé
xac dinh duoc dong tién thu - chi caa TCT trong ky ké hoach.

Doi v6i dir todn CP SXC, can ctr trén viéc xay dung dinh mac CP SXC noi bo,
DN lap duy toan vé CP SXC. Du toan CP SXC can phan anh toan bo cac khoan muc CP
that chi tiét, theo dinh mac CP trén mot don vi khéi luong va khéi lugng phét sinh theo
ké hoach. Du toan khong chi phan anh vé mit khdi luong ma con c6 don gia, tong gia
tri thanh tién. Sau khi chi tiét cac khoan muc CP nhu CP luong bo phan gién tiép, CP
vt liéu, CP van chuyén, CP in ca ciia cong nhan, CP van khuén, CP vian phong pham,
céc CP dich vu mua ngoai... cac TCT XDCTGT can phan loai CP nao sé chi bang tién,
CP nao khdng can chi bang tién, dé xac dinh duoc dong tién thu - chi cua TCT trong ky
ké hoach.

Pai véi dir todn CP BH va CP QLDN, hién tai, nhu tic gia da phan &nh trong
phan thuc trang, cac TCT XDCTGT chua 1ap dyu toan CP QLDN, CP BH, do vay, cac
TCT can lap du toan CP QLDN va CP BH. Tuy nhién, do dic thi nganh xay lap, CP
BH c6 Itc khéng phét sinh. Dy toan CP BH va CP QLDN c6 thé duoc chia thanh hai
bo phan CP: CP bién d6i va CP cb dinh. Trong d6, CP BH, CPQLDN bién déi duoc
xac dinh bang:

CP BH, CP CP BH, CP QLDN bién ddi

L . = , X Khéi lugng hoat dong
QLDN bien doi cua 1 don vi hoat dong
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Trong d6, don vi hoat dong dugc xac dinh c6 thé 1a sé cong trinh du 4n ma cac
TCT dang thuc hién.

CP BH, CP QLDN bién dbi caa 1 cdng trinh nam nay c6 thé dugc x4c dinh cin
ctr trén sb liéu phat sinh thuc té cua nam trudc, biang cach lay tong cac yéu té CP BH
va CP QLDN bién doi cia TCT XDCTGT phét sinh trong ndm chia cho s cong trinh
ma TCT thi cong trong nam d6. Cong thuc:

CP BH, CP QLDN bién doi Téng CP BH, CP QLDN bién d6i

cua 1 cong trinh Tong s6 cdng trinh thi cong
Du toan CP BH va CP QLDN ciing can xac dinh dwoc bo phan CP can chi
bang tién trong ky, va bo phan CP khdng can chi bang tién (do dugc phan bo, nhu CP
KH TSCD)
Té4c gia minh hoa cach phan loai CP QLDN bién d6i va CP QLDN cé dinh

nhu sau:

CP vin phong pham

CP van chuyén
CP tiép khach
CP dich vu mua ngoai
CP CCDC
CP luong nhan vién
2. CP QLDN cb dinh CP KHTSCP
CP thué, phi
CP bao hiém

Pai Véi dir todn tiéu thy (doanh thu), cac TCT XDCTGT can dua trén ké hoach
tién do thi cong ¢ cac cong trinh, dé xac dinh khdi lugng hoan thanh nghiém thu trong

1. CP QLDN bién d6i

thoi gian téi, tr d6 xac dinh duoc ké hoach doanh thu trong thoi gian t6i. Du toan
doanh thu s& gitip DN du kién duoc dong tién c6 thé thu vao trong thoi gian téi, dé bu
dap cho cac khoan chi va tao ra loi nhuan cho DN.

Pai véi dir toan ngan quy, cac TCT XDCTGT can lap du todn ngan quy dé xac
dinh dong tién thu - chi caa DN. Cian cir trén ké hoach va duy toan doanh thu ké toan
xéac dinh dugc dong tién thu vao trong ky ké hoach; du toan CP NVLTT, CP NCTT,
CP MTC, CPSXC, CPBH va CP QLDN ma cé4c ké toan xac dinh dong tién chi cho cac
nha cung cap va ngudi lao dong trong ky ké hoach. Sau khi can dbi thu - chi, ké toan
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xac dinh duoc kha niang thanh toan hién tai cua don vi, tir d6 dwa ra kién nghi véi nha
QT V& viéc c6 can vay thém tién hay khéng, va s tién vay la bao nhiéu, quyét dinh vay
tién nhim dam bao kha ning thanh toan, gii vitng uy tin cua cac TCT ddi véi nha cung
cap va nguoi lao dong.

3.4.2.2. Hoan thign ky thugt xi Iy di ligu phuc v chire néing to chic thuc hién

* Hoan thién phwong phdp chimg tir: Dé phyc vu tét cho HTTT KTQT thi
can xay dung va hoan thién hé théng chimng tir ké toén theo yéu cau sau:

(1) Xac dinh céc loai ching tir cho tirng hoat dong, ting loai nghiép vu va tirng
bo phan lién quan, tirng trung tdm trach nhiém quan 1y, xac dinh r chirc nang cua
tirng bo phan trong qua trinh 1ap chang tur.

(2) Ching tir noi bo dam bao trinh bay khoa hoc, phan anh day du cac noi dung,
cung cép thdng tin chi tiét cho nha QT sur dung. Ty theo nhu cau quan tri caa nha QT,
ma quy dinh c&c ndi dung can thiét trén chang tir. Trong qué trinh sir dung, ching tir
can duoc chinh sira bd sung vé hinh thic va ndi dung, & dam bao chirc nang thu nhan,
phan &nh, cung cép va luu trix thong tin tot nhat cho DN.

* Hoan thién phwong phdp TK: Hé théng TK chi tiét can bo sung dé dap tng
nhu cau theo dai, phan anh va tong hop théng tin ké toan cung cap cho nha QT. Mdi
cong trinh, du &n can dugc ma hoa chi tiét va tir d6 viéc tap hop CP ciing nhu doanh
thu lién quan dén ting cdng trinh du an d6 duoc thyuc hién trén hé thong tai khoan chi
tiét mot cach dong bo. Nhu tac gia di kién nghi o trén, DN can chi tiét CP Ii vay cho
timg cong trinh, dé tap hop CP lién quan dén cong trinh d6. Do vy, TK 635, can chi
tiét theo hop dong vay va trong do chi tiét cho cong trinh. Vi dy, cach chi tiét TK 635
cua hop dong vay sé 4186/18SMB/HDTD (Phu lyc 3.1)

S6 TK Tén TK
635 CP 1ai vay
635.1 CP l3i vay cua hop dong 4186/1SMB/HDTD
635.1- 1 CP l&i vay cua cong trinh Tan Vi Lach Huyén
635.1- 2 CP l&i vay cua cong trinh San bay noi bai
635.1- 3 CP I4i vay cua cong trinh Mai Dich - Cau Gidy

Khi d6, lién quan dén céc cong trinh, hé thong tai khoan chi tiét c6 lién quan co

thé duoc xay dung nhu sau:
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S6 TK Tén TK
621 CP NVLTT
621- 1 CP NVLTT cua cong trinh Tan Vii Lach Huyén
621- 2 CP NVLTT cua cong trinh S&n bay noi bai
621- 3 CP NVLTT cua cong trinh Mai Dich - Cau Giay
622 CP NCTT
622- 1 CP NCTT cua cong trinh Tan Vii Lach Huyén
622- 2 CP NCTT cua cong trinh San bay noi bai
622- 3 CP NCTT cua cong trinh Mai Dich - Cau Giay
154 CP SXKDDD
154-1 CP SXKDDD cua cong trinh Tan Vii Lach Huyén
154-2 CP SXKDDD cua cbng trinh San bay noi bai
154- 3 CP SXKDDD cua cong trinh Mai Dich - Cau Giay
5112 Doanh thu ban thanh pham
5112-1 Doanh thu cua cong trinh Tan Vi Lach Huyén
5112-2 Doanh thu caa c6ng trinh S&n bay noi bai
5112- 3 Doanh thu cuia cong trinh Mai Dich - Cau Giay

* Nhdgn di¢gn va phan logi CP dudi cac goc dé khac nhau, dudi goc do cua
KTQT. Cu thé, can tién hanh phan loai CP san xuét theo mdi quan hé véi mie do hoat
dong, theo mdi quan hé véi d6i tuong tap hop CP, theo mic do kiém soat, phan loai CP
phuc vu viéc ra quyét dinh bén canh viéc phan loai theo noi dung kinh té, theo mdi
quan hé véi dbi tugng tap hop CP va theo chitc nang ctia CP ma DN dang thuc hién.

- Phén loai CP theo mdi quan hé véi dbi tugng tap hop CP: Két qua khao sét cho
thdy céc don vi thuoc TCT XDCTGT da tién hanh phan loai CP theo méi quan hé Vi
d6i twong tap hop CP. Tuy nhién, cd thé thidy muyc tiéu quan trong caa mot hé thong
QT CP la lam sao tinh truc tiép cang nhiéu cang tot cac CP cho cac hoat dong/ bo phan
gay ra su phat sinh cac CP d6. Trong thoi dai cong nghé thong tin phét trién nhu hién
nay, nhiéu tién bo trong linh vyuc da cho phép gia ting muc do xu ly cac CP 1a CP truc
tiép. PAi véi cac khoan myc CP gian tiép ctia cong ty, néu cé thé, ké toan nén cb gang
ing dung CNTT, dé c6 thé phan tich va tach cac bo phan CP trong tong CP gian tiép
thanh CP phuc vu truc tiép cho ting cong trinh. Vi dy, cdng nghé ma vach cho phép
cac DN xtr ly cac CP nguyén liéu ma trude ddy duoc phan loai 1a CP gian tiép thanh
cac CP tryc tiép cua cong trinh. Cong nghé ma vach cd thé doc va luu trir thong tin vé
CP mét cach nhanh chéng va tién loi.
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- Phan loai CP SX theo méi quan hé véi muc do hoat dong, CP duoc phan thanh
CP bién dbi, CP cb dinh va CP hdn hop. CP duoc phan loai theo tiéu thirc nay, muc
dich 1a phuc vu cung cip théng tin dé thuc hién phan tich mi quan hé giira CP, doanh
thu va loi nhuan. Cac TCT c6 thé tham khao bang phan loai CP theo méi quan hé véi
muc do hoat dong ma tac gia dé xuat nhu sau:
Bdng 3.1: Phan loai CP theo méi quan hé véi mike dé hoat déng
STT Céc khoan muc CP CPbiénd6i | CPcodinh | CPhdn hop
1 |CPNVLTT X
2 |CPNCTT X
3 |[CPMTC
Nhan cbng may
Nhién liéu may

Dung cu san xuat
Khau hao may
Dich vu mua ngoai
CP bang tién khac
4 |CPSXC

CP nhan vién phan xuong X
CP vat liéu X
CP dung cu san Xut
KH TSCb

CP dich vu mua ngoai
CP bang tién khac

5 |CPQLDN

CP nhan vién quan ly

CP vat liéu quéan ly
CP do dung VP
KH TSCDb

Thué, phi, 1& phi X
CP du phong X
CP dich vu mua ngoai
CP bang tién khac

XXX X

(Nguén: TAc gid tu xay dung)

- Phan loai CP theo murc d6 kiém soét: Theo cach nhan dién CP nay thi toan bo

CP phaét sinh tai cac doi xay dung, phong ban,... duoc chia thanh CP kiém soat dugc
va CP khong kiém soat dugc, voi muc dich la gan trach nhiém kiém soat CP cho ting
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trung tm CP. CP san xuit phat sinh & cac doi xay dung cdng trinh hay cac phong, ban
chirc ning dwgc nhan dién theo thim quyén cua giam sat cong trinh hodc truéng
phong, ban. Cach nhan dién CP nay dam bao gan trach nhiém quan ly CP véi cac giam
sat cong trinh, trrdng cac phong ban, vi vay cac giam sat cong trinh, truong cac phong
ban s& phai tu kiém soat CP phéat sinh tai cac bo phan minh théng qua viéc xay dung
c4c tiéu chuan CP tir dau ky. Cac TCT c6 thé tham khao bang phan loai CP theo muc
d6 kiém soat ma tac gia dé xuat nhu sau:
Bdng 3.2: Phan loai CP theo mikc dé kiém soat

CP khong

Cap quan ly CP kiém soat dwgc 2
Pq ¥ : kiém soat dwgc

Giam séat thi cong cbng
trinh A

- CP vat liéu phuc vu thi céng cong
trinh A (xi mang, sat thép, da, cat, van
khuon...)

- CP nhién liéu phuc vu may thi cong.

- CP nhan cbng tryc tiép va gian tiép
phuc vu thi cdng cdng trinh A

- CP dién nudc, cac dich vu mua ngoai.

- C4c CP gian tiép duoc phan bo
- Céac CP phat sinh tang thém do
didu kién khach quan nhu thoi
tiét, dia chat. ..

Truéng phong ban chuc
nang (phong kinh doanh,
phong ké toan - hanh
chinh, phong nhan su,
phong k¥ thuat, phong
vat tu - xe may...)

- CP van phong pham

- CP tiép khach

- CP dich vu mua ngoai
-CPNC

-CPKH TSCb
-CPCCDC

- C4c CP gian tiép duoc phan bo

(Nguon: T&c gid tu xay dung)

- Phan loai CP phuc vu cho viéc ra quyét dinh, muc dich 1a phuc vu cung cap

thong tin dé phan tich thng tin thich hop gidp cho nha QT lya chon phuong 4n t6i wu.
Nha QT ludn can dwa ra cac quyét dinh phai lua chon giira cac phuong an. Dé cd thé
lya chon phuong 4n t6i wu, nha QT can phan tich cac thong tin lién quan dén cac
phuong &n, tién hanh dénh gia, so sanh, tir 46 dua ra quyét dinh. Mot trong nhiing
thdng tin can thiét cho viéc lra chon phuong an chinh 1a thong tin CP. Nha QT can cac
thdng tin CP cd tinh khéc biét gitta cac phuong 4n va lién quan dén twong lai. Theo
cach phéan loai nay, CP duogc chia thanh CP chim, CP chénh Iéch va CP co hoi. Trong
d6, CP chim 1a CP da phat sinh trong quéa khir, khdng thé thay doi bai bat cir quyét dinh
nao caa hién tai va twong lai, nén CP chim Ia théng tin khdng thich hop, can duoc bo
qua khi xem xét thong tin. CP chénh Iéch gitta cac phuong an ludn 1a thong tin thich
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hop nén dugc xem xét, vi CP nay phan anh su khac biét gitra cac phuong an. CP co hoi
thuc chat 12 loi ich bj bo qua khi lra chon phuong 4n nay thay cho phuong an kia, day
la thong tin thich hop phuc vu cho viéc ra quyét dinh. Cac TCT c6 thé tham khao bang
phan loai CP phuc vu viéc ra quyét dinh ma tac gia dé xuét nhu sau:

Bdng 3.3: Phan loai CP phuc v viéc ra quyét dinh

- CP mua sam TSCD, CCDC, xay dung nha xudng di bo ra trong qué khu,
-CP KH TSCD,

- CP thué van phong, thué mit bang theo hop ddng dai han, khong duoc
hoan tra lai tién thué. ..

CP chim

- CP chénh léch khi mua cac yéu t6 dau vao tir nha cung cap nay hay nha
cung cap khac,

- CP chénh Iéch khi lya chon phuong thire thi cdng nay véi phuong thic thi
cbng khéac,

- CP chénh léch khi lya chon dau tu mua sim TSCP hay 1a thué ngoai
TSCD phuc vu thi cong...

CP chénh léch

- Loi ich bi bo qua khi quyét dinh dau tu cho du 4n ndy, bo qua du an

CP co hol khac...

(Nguon: T&c gid tu xay dung)

* Hoan thién phwong phdp xdc dinh CP: Hién tai, cac TCT XDCTGT dang ap
dung phuong phap xac dinh CP truyén thdng, chi pht hop cho viéc tap hop CP béo céo
cho cac déi tuong bén ngoai DN.

+ Trong noi dung han ché cua HTTT KTQT, tac gia da dé cap dén viéc cac TCT
XDCTGT dang thuc hién phan b6 KH TSCP chua hop ly. Do vay, cac TCT nén thyuc
hién lai viéc phan bo KH TSCD theo dang ché do ké toan, ciing nhur dé phan anh dung
ban chat CP phuc vu cho HP SXKD. Cu thé nhu sau:

Céc TCT XDCTGT can xay dung lai tiéu thizc phan bo CP TSCPD, theo ddi cac
TSCP phuc vu HP SXKD chi tiét theo ca may cho cac cong trinh cu thé. Theo diéu 4
thong tu 96/2015/TT-BTC c¢6 quy dinh nhu sau “Truong hop TSCPD thudc quyén so
hitu cia DN dang ding cho SXKD nhung phai tam thoi ding do san xuat theo mia vu
V6i thoi gian dudi 09 thang; tam thoi dimg dé sira chita, dé di doi di chuyén dia diém,
dé bao tri, bao dudng theo dinh ky, véi thoi gian dudi 12 thang, sau d6 TSCD tiép tuc
dua vao phuc vu cho hoat dong SXKD thi trong khoang thoi gian tam dung d6, DN
dugc trich KH va khoan CP KH TSCD trong thoi gian tam dimg duoc tinh vao CP
duoc trir khi xac dinh thu nhap chiu thué.” Viéc theo dai chi tiét ca may ma thiét bi
thuc té sir dung tai cong trinh, cin ci trén s ca may, thoi gian may thi cong phuc vu
thi cdng cong trinh no, ma phan b6 CP KH TSCD cho cong trinh d6. DN can lap
chang tur theo doi ting TSCD phan anh thoi gian va cong trinh ma TSCD tham gia vao
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qué trinh xay dung. Tac gia dé xuat chung tir theo ddi TSCD nhu sau: (Phy luc 3.2)
Ching tir ndy can duoc theo ddi theo thang.

Déi véi nhitng TSCD cua DN, khong tham gia vao HD SXKD dai hon 9 thang,
DN khong duoc phan bd vao CP cua c4c cong trinh hién tai nhu dang lam, ma can dua
vao CP khéc.

+ Trong CP SXC cua cac cong trinh du &n, CP véan khudn chiém ty trong 1on,
khéng thé phan b6 nhu hién tai 14 theo ty 1¢ gié tri cong trinh hoan thanh. DN can xac
dinh rd rang va chi tiét CP van khuon phat sinh dich danh cho timg cong trinh, dé tap hop
CP chinh xéac, ciing nhu kiém soat chit ché CP. Trong giai doan thiét Iap va xem xét
phan bién bién phép thi cdng, cac bd phan chirc ning co lién quan can tién hanh thao
luan, danh gia va dua ra mot dinh mac CP van khudn cho tirng cong trinh phi hop nhét.

+ Khi dénh gi4 thuc trang HTTT KTQT tai cac TCT XDCTGT, tac gia da dé
cap toi han ché vé viéc cac TCT XDCTGT chua tién hanh xac dinh CP I4i vay va phan
bo CP chung ciia don vi cho cac cong trinh dy an. Piéu ndy dan dén viéc tap hop CP
lién quan dén céc cong trinh du an chua chinh xac. Do vay, cac TCT XDCTGT can:

(1) Xac dinh CP 13i vay tryc tiép cua ting cong trinh dir 4n bang cach cin ctr
trén hop dong vay (Phu luc 3.1). Cac TCT XDCTGT nén lap Bang theo ddi hop dong
vay tin dung (Phu luc 3.3) va Bang tong hop CP 1ii vay twong (ng cho cac cdng trinh
(Phu lyc s6 3.4). Can cir 2 chang tir ndy, ké toan tap hop CP 14i vay vao bang tong hop
CP cdng trinh du an.

(2) Béi vai cac khoan myc CP chung cia cong ty:

- CP chung ctia don vi bao gom cac khoan muc CP QLDN, cu thé 1a CP luong
nhan vién bo phan van phong, CP dich vu mua ngoai, CP KH TSCP van phong, tién
thué van phong, CP VPP, cac khoan thué va phi, bao hiém, CCDC, CP tiép khéch, va
cac CP bang tién khac. Pi véi cac CP chung khong thé xac dinh thanh CP truc tiép
cho cac cong trinh duoc nita, cac don vi phai tién hanh phan bd. Hién tai do cac don vi
thudc cac TCT XDCTGT chua thuc hién phan b cho cac cong trinh cu thé, tac gia
kién nghi cac don vi ndy phai tién hanh phan bé CP chung cua cdng ty cho cac cong
trinh dy &n. Viéc phan bé CP chung nay c6 thé duoc tién hanh theo phuong phap CP
hoat dong (phuong phap ABC). DN can phan tich cac nhém CP trong tong CP chung,
sau d6 lia chon tiéu thirc phan bé timg nhém CP chung d6 cho cac cong trinh. Thay vi
sir dung mét tiéu thire phan bd chung cho tat ca cac khoan muc CP chung, thi DN can
xac dinh mdi tiéu thic phan b tuong tng phl hop véi diac diém tirng nhdém CP. Tac
gia kién nghi cach thirc phan bo nhu sau:
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Buéc 1: Ké toan tap hop cac CP lién quan truc tiép dén cac bo phan vin phong
tai cong ty. Doi véi nhitng CP khong lién quan truc tiép dén mot bo phan nao thi tap

hop vao nhom “Khac”, nhu bang dudi day.

Bdng 3.4: Tdp hep CP lién quan truc tiép dén cac bg phan

B0 phén

Khoian muc CP

Ban Kinh
doanh

Luong nhan vién

KHTSCD tai van phong (thiét bi may moc)

CCDC (diéu hoa, quat, may tinh, may in, may scan...)

CP nhién liéu, CP van chuyén

Cong tac phi

CP VPP cua VPP

CP tiép khach

Ban Ky
thuat

Luong nhan vién

KHTSCP tai van phong (thiét bi may moc)

CCDC (diéu hoa, quat, may tinh, may in, may scan...)

CP nhién liéu, CP van chuyén

Céng tac phi

CP VPP cua VPP

CP tiép khach

Ban Tai
chinh -
Ké toan

Luong nhan vién

KHTSCP tai van phong (thiét bi may moc)

CCDC (diéu hoa, quat, may tinh, may in, may scan...)

CP nhién liéu, CP van chuyén

Céng tac phi

CP VPP caa VPP

CP tiép khach

Ban Nhan
su

Lwong nhan vién

KHTSCD tai van phong (thiét bi may moc)

CCDC (diéu hoa, quat, may tinh, may in, may scan...)

CP nhién liéu, CP van chuyén

Cong tac phi

CP VPP cua VPP

CP tiép khach

Khéac

KH TSCD (nha ctra van phong)

CP dich vu mua ngoai (dién, nudc, internet..)

Thué, phi va 1¢ phi

Bao hiém

Luong nhan vién bao v¢, v€ sinh...

CP bio hiém

CCDC (may loc nudc, diéu hoa, cac thiét bi phong chay chira chay...)

(Nguon: Tac gia tu xay dung)
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Buéc 2: Xac dinh cac nhém cong viéc hoat dong cu thé, cac CP phét sinh lién
quan dén nhom hoat déng d6 va don vi do ludng hoat dong.

CP phuc vu hoat dong

| | | |
Luong CP nhien Cong tac CP tiép
N liéu, CP . ,
nhan vién . A phi khach
van chuyén
\ 4
Nhom hoat dong
L Xac dinh Kiém soéat Xtr ly cac Quan hé
Lap ho so, o . A 1A y N
. . bién phap hoat dong su co bat khach hang,
lap du toén . \ X . X %
thi cong san xuat thuong nha cung cap
Don vi do luong
hoat dong
6 hd so S6 bién Céc khoan 54 su G S6 khach
s6 du toé;m phap thi muc can bit thuon hang, nha
' cong kiém soét at thuong cung cap

So' d 3.1: Phan nhom hoat déng va don vi do lwong hoat déng
(Nguon: T&c gid tu xay dung)
Buoc 3: Sau khi xac dinh dugc nhdém hoat dong va don vi do luwong hoat dong,
tap hop CP phat sinh cho tirng nhdm hoat dong, ké toan xac dinh CP phét sinh trén mot
don vi hoat dong.
CP trén mot don vi Téng CP cua hoat dong

hoat dong Tong so don vi hoat dong
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Sau do, xac dinh sé don vi hoat dong phat sinh tai méi cong trinh, tir d6 tinh
duoc CP phan bé cho mdi cong trinh.
Bdng 3.5: Phan ba CP hogr dgng cho cong trinh

R . « Sédonvi | CPdonvi CP dugc
Cong trinh Nhém hoat dong hoat dong | hoat dong phan bé
1 2 3 4 5= 3x4

Lap hd so, 1ap du toan

Xac dinh bién phap thi cong

Cong trinh

A Kiém soat hoat dong san Xuét

Xt 1y céc su cb bét thuong

Quan h¢ khéch hang

(Nguon: T&c gid tu xay dung)
Déi véi cac CP chung khac, khong lién quan truc tiép dén cac nhom hoat dong,
ma phuc vu cho hoat dong quan ly chung ctia DN nhu da tap hop trén bang 3.4, DN cé
thé khdng can phan bé cho cac cong trinh dy an, ma chi phan &nh vao CP QLDN.
3.4.2.3. Hoan thign kg thudt xa Iy dé# liéu phuc vu chize ndng kiém soét
Hién tai, ké toan trach nhiém tai cac DN thuéc TCT XDCTGT chua rd nét.
Xuat phat tir dac thu nganh nghé chinh cua cac TCT XDCTGT la xay dung cdng trinh,
tac gia kién nghi cac DN nén xac dinh mdi cong trinh dy an chinh 1a mot trung tam
trach nhiém, cu thé hon 1a trung tAm loi nhuan. Xac dinh loi nhuan cua mdi cong trinh
du an thu dugc 1a bao nhiéu, danh gia tinh hiéu qua cta cong trinh do, tir 46 rut ra kinh
nghiém. Véi dic thd cia nganh xay lap, doanh thu duoc xac dinh truée, loi nhuan cua
mdi du &n phu thudc hoan toan vao CP thuc té phat sinh tai mdi du an d6. Do vay,
nhiém vu chinh cia mdi trung tdm trach nhiém 1a kiém soat CP cua trung tam. Kiém
soat CP cang tot thi loi nhuan thu duge cang cao. Can ctr loi nhudn xac dinh duoc cua
mdi trung tam, ma xac dinh trach nhiém cta nha QT cé4c trung tam d6. DN xac dinh
cac murc d6 khen thuong, khién trach, quy trach nhiém cho nha QT phl hop. Béo céo
trung tdm trach nhiém c6 thé duoc thiét ké nhu sau (Phu luc 3.5). M&i trung tam trach
nhiém la mot cdng trinh du an, véi nhiéu hang muc thi cong khac nhau, duoc nghiém
thu theo tirng giai doan, va ghi nhan doanh thu CP theo tirng giai doan d6. Do vay, sau

mdi giai doan nghiém thu hang muc céng trinh thi cong, DN tién hanh lap Bao céo loi
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nhuan caa mdi trung tdm trach nhiém. Trong béo céo nay, CP nén dugc tach thanh bién
phi va dinh phi. Trong d6 dinh phi bao gom 2 bd phan 1a dinh phi riéng phat sinh truc
tiép tai cac cong trinh va dinh phi chung dugc phan bo. Viéc phan loai CP ra thanh cac
yéu to CP cu thé nhu vy s& gitp DN dé dang hon trong viéc x4c dinh va phan tich
nguyén nhan chinh cua bién dong CP thuc té va ké hoach. Tir d6 tim ra giai phap phu
hop, dong thai xac dinh trach nhiém cua cac bo phan lién quan chinh xac hon. Khi lap
bao c4o lgi nhuan cho ting trung tam trach nhiém - cdng trinh, DN can xac dinh rd yéu
t6 CP lién quan truc tiép dén cong trinh d6, va yéu té CP chung phan bd. Viéc phan b
CP chung can dam bao tinh hop 1y, vi néu phan bd CP chung theo nhiing tiéu thic
khong phu hop, c6 thé dan dén phan anh sai léch hiéu qua hoat dong cua trung tam
trach nhiém, danh gia sai vai tro, trach nhiém caa nha QT. Gan trach nhiém cua ting cé
nhan véi céc trung tdm trach nhiém, dé xac dinh cu thé loi nhuan cua ting trung tam,
tranh viéc danh dong loi nhuan cua ting trung tam trong loi nhuan chung caa toan DN,
s& 1a dong lyc thiic day ning suat 1am viéc cua céc ca nhan, khi hiéu qua lam viéc cua
cac nhan dugc ghi nhan mot cach xang dang.

3.4.2.4. Hoan thign ky thudt xi ly di# liéu phuc vu chike ndang ra quyét dinh

(1) Phan tich méi quan hé chi phi - khéi lwong - lgi nhuan

Phan tich mdi quan hé CP - khdi luwong - loi nhuan, tic 1a DN s& xac dinh su
thay ddi cua cac yéu té nhu khéi lugng san xuat, don gia mua vao, CP ¢6 dinh thay doi
thi s& 1am cho lgi nhuan thay doi tang giam bao nhiéu. Trén nguyén tic, CP c6 dinh
khong thay d6i di khdi lwong san xuét la bao nhiéu, nén su thay doi cia LN 1a do su
thay d6i ciia CP bién doi. Vi:

Loi nhuan = Doanh thu - Chi phi
= Doanh thu - (CP bién dbi + CP ¢6 dinh)

Déi vé6i hoat dong xay lip, doanh thu dugc xac dinh trudc va gan nhu khong
thay doi, trir khi c6 nhiing sy kién dac biét. Do vay, lgi nhuan cua cac TCT
XDCTGT sé bi tac dong bai su thay doi trong CP bién doi. Néu CP bién doi cua
cong trinh ting (giam) bao nhiéu thi lgi nhuan cua cong trinh d6 s& giam (ting) bay
nhiéu. CP bién d6i duoc quyét dinh bai lwong tiéu hao céc yéu té dau vao va don
gia mua vao. Do vay, cac TCT XDCTGT can kiém soat duoc luong tiéu hao ciing

nhu don gia mua cac yéu to dau vao cho san xuét nay. Sy thay d6i cua yéu té CP tac
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dong toi loi nhuan cua DN c6 thé duoc minh hoa nhu sau: Tai thoi diém thang
5/2021, gia vat lieu xay dung trén thi truong ting khoang 25% so véi dau nim,
trong d6 ting cao nhat 1a gia sit, thép xay dung. Hiép hoi Nha thau xay dung Viét
Nam (VACC) danh gia, lyc luong nha thau xay dung ca nudc dang dung trudc
nguy co “vd tran”, pha san do tinh hinh gia thép ting dot bién trong quy I, dac biét
& thang 4. Theo dan ching cia VACC, gia thép phi 6 Viét My trong quy 1V/2020 la
13.145 dong/kg thi hién mac gia cua mat hang nay ¢ Pa Nang duoc ban véi gia
18.370 dong/kg, tang toi 40%. Trong khi do, gia thép do S¢ Xay dung Pa Ning
cong bd véi nha thau ap dung thanh quyét toan van chi 1a 13.805 dong/kg. Tuong
tu, tir trung tuan thang 4/2021, nhiéu DN san xuat xi mang ciing di diéu chinh muc
gia san pham ban ra, véi murc ting tir 30.000 - 40.000 dong/tan tré 1én. Ly do duoc
cac DN san xuit xi mang dua ra 1a do hién tai chi phi nguyén vat liéu dau vao phuc
Vu S$an Xuat xi mang nhu: than, dién, xang dau, thach cao, c4c loai phu gia, vo bao...
lién tuc ting gia. Diéu ndy anh huong dén CP va lgi nhuan cong trinh nhu thé nao?
Gia sir dinh mirc hao phi vé luong ddi véi NVL, cu thé 1a thép sir dung trong thi cong
la khdng c6 bién dong so véi du toan, tuy nhién gia thép trén thi truong tai thoi diém
thi cong ting khoang 40% so voi don gia du toan. Piéu nay dong nghia véi viéc CP
thép str dung dé thi cong khéi luong cong trinh bi doi 1én 40% so véi du toan, dan toi
loi nhuan bi giam di dung bang phan CP ting thém.

Cu thé nhuw sau:

CP thuc té = Khéi luong thuc té x Pon gia thuc té

CP dy toan/ké hoach = Khéi lugng ké hoach x Pon gid ké hoach

Gia st Khéi luong NVL tiéu hao thyc té dung véi ké hoach, khi do

Bién dong CP = Khéi lwong x (Pon gia thuc té - Pon gia ké hoach)

Tuc 1a néu don gia tang 40% thi CP ciing bién dong ting 40% so véi ké hoach.

(2) Ap dung dong bd cac chi tiéu dé tham dinh dw an dau tu

Pé tranh duoc tinh trang cac dy an dau tu khong hiéu qua, DN thuéc TCT
XDCTGT can 4p dung dong bo hon nita cac chi tiéu thim dinh dy an dau tu. DN can
du bao dugc nhiing rui ro ¢ thé xay ra ddi véi du an dau tw, anh huong dén hiéu qua
cua du an. Dé 1am duoc diéu ndy, cong tac thim dinh du 4n dau tr can duoc thuc hién
mot cach can than hon nira. CAc chi tiéu dé tham dinh du 4n dau tu can ap dung 1a:
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Céc chi tidu chinh

|

Thoi gian hoan von
(The payback period)

Dong tién chiét khau
(Discounted cash flow)

Théi gian hoan vén Gid tri hién tai rong Ty 16 hoan vén néi
¢6 chiét khdu (Net present value - bd (Internal rate of
(Discounted payback NPV) return - IRR)
period)

So do 3.2: Céc chitidu tham dinh duw dn dau tw

(3) Phan tich théng tin thich hep cho viéc ra quyét dinh

Viéc nha QT phai xir Iy quéa nhiéu thong tin dé ra quyét dinh diéu hanh hoat
dong SXKD cua DN dan dén tiéu ton nhiéu thoi gian, va quyét dinh co thé thiéu chuan
xé4c. Xac dinh théng tin thich hop cho ting loai quyét dinh rat quan trong, 1a nhan té
gilp nha QT tiét kiém thoi gian, CP va nang cao hiéu qua xu 1y diéu hanh DN. Dya
trén dic diém cua tung loai quyét dinh, ma bo phan KTQT xéc dinh dugc nhiing théng
tin thich hop c6 lién quan. Cac loai quyét dinh va thong tin thich hop can duoc xem xét
duoc tac gia kién nghi sau déy, dya trén nhitng danh gia va quan sat dic diém hoat
dong SXKD ciia DN.

Quyét dinh thué ngoai hay mua méi TSCP

Péi v6i quyét dinh ndy, DN can quan tdm t6i cac thong tin sau dé quyét dinh
dua ra dugc chinh x4c hon. V&i phuong 4n mua méi TSCPD can can nhac vé nha cung
cap may mac, thiét bi (thi truong Viét Nam c6 ban khong, hay phai nhap khau, sé
lwong nha cung cap da dang hay doc quyén), gia ca may moc thiét bi, thoi gian st dung
(Sau khi sir dung cho cong trinh thi cong nay, TSCD d6 ¢6 thé con dugc sir dung cho
cong trinh nao hay khong, tranh truong hop dau tu mua sim TSCP dic thu, chi phuc
vu thi cdng mat cong trinh, do cac TCT XDCTGT c¢6 thé thi cong rat nhiéu loai cong
trinh duong, cau, cang bién, san bay....MJdi cdng trinh lai c6 k§ thuat thi cong va sir
dung thiét bj khac nhau.), viéc dau tur mua sim cdng nghé do6 s& mang lai nhiing loi thé
trong cac hd so dau thau ciia DN nhu thé ndo? Véi phuong an thué TSCP phuc vy thi
cong cdng trinh can quan tim dén cac thong tin nhu: gia thué may, thoi gian thué, cong
nghé cua thiét bi da 18i thoi hay chua, con dap tng tot cac yéu cau ky thuat thi cong
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c6ng trinh trong thoi diém hién tai, nham dam bao tét nhat chat lugng cong trinh, tranh
c4c rai ro c6 thé xay ra trong qué trinh thi cong.

Quyét dinh ti thi cong hay khoan gon

Hién nay cac DN déu ton tai hai cach thirc song song 1a tu thi cong mot s6 hang
muc, hodc khoan gon mét s6 hang muc caa cdng trinh. Nha QT quyét dinh tu thi cong
hay khoén gon can xem xét théng tin thich hop, danh gia nhitng wu diém va han ché
cua timg phuong phap, dé dua ra quyét dinh phi hop nhat,

Péi voi phuong an tr thi cdng, nha QT can xem xét cac thong tin: Trong diéu
kién han ché ngudn lec (ngudn nhan lyc truc tiép thi cong, may moc thi cong, can bo
giam sat quan 1y), DN c¢6 du nguén luc dé phan phdi cho cac cong trinh, hang muc
cong trinh dé dam bao tién do thi cong va chét luong cong trinh hay khong? DN ¢ thé
kiém soat CP phat sinh tét nhat hay khong? D4i véi mot s6 hang muc thi céng, can c6
yéu cau dic biét vé ky thuat thi cong, can su tham gia truc tiép cia DN ma khéng nén
khoan cho doi thi cdng khac khéng? CP phét sinh cho viéc ty thi cong la bao nhiéu?
(Can cr trén hé thong dinh muc tiéu hao nguyén vat liéu, nhan cong va don gia vat tu,
nhan cong dau vao thoi diém hién tai, cling nhu cac dy bao bién dong thi truong trong
tuong lai.)

Déi v6i phuong an khoan gon, nha QT can xem xét cac thong tin: Pon gia
khoan phu hop? Bon vi nhan khoan gon c6 du nang luc kinh nghiém, k¥ thuat thi cong
nham dam bao chét luong cong trinh?

Sau khi xem xét céc thdng tin thich hop lién quan dén hai phuong 4n, nha QT
can cir cac chénh léch vé CP, céac yéu t6 phi tai chinh khéc va kinh nghiém chi quan
cta nha QT, dua ra quyét dinh mang lai loi nhuan cho DN.

Quyét dinh dinh gia du thau va dinh gia khoan

Trong méi trudng canh tranh hién tai, véi rat nhiéu d6i tha canh tranh véi hd so
nang lyc dy thau tét, viéc xac dinh gia du thau ph hop la mét yéu té gop phan mang
lai loi thé canh tranh cho DN, bén canh rat nhiéu yéu té vé nang lyc tai chinh, ning luc
cong nghg, kinh nghiém hoat dong. ..

Quyét dinh xac dinh gi& dy thau can dam bao tinh canh tranh nhung van bu dép
CP va tao ra loi nhuan ma DN mong mudn. Do vay, viéc dinh gia can dua vao cac
thdng tin vé dinh mic tiéu hao cac loai nguyén liéu, vat tu, nhan céng ca vé luong va
gia Nha nuéc ban hanh; két hop dinh mac ndi b, cac phuong an thi cong ma DN da
xay dung va cé kinh nghiém trudc dé; cac du béo vé bién dong gia nguon luc dau vao
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phuc vu thi cong trong thoi gian téi cua cac hiép hoi, chuyén gia phan tich thi
treong...va mac loi nhuan ma DN mong muén. Tuy tinh chét ting cong trinh dy an,
ma DN xéac dinh muc loi nhuan thich hop. Bén canh cac yéu t tai chinh vé doanh thu,
loi nhuan mong muén; DN can luu y ca nhitng yéu t6 phi tai chinh, tic dong khong
nho dén viéc dua ra muc gid du thau ph hop.
3.4.3. Hoan thién quy trinh cung cap va béo cao thong tin Ké toan quan tri

Thong tin KTQT thé hién trén hé thong bao cdo KTQT. Nha QT sir dung cac
bao cao KTQT nay dé thuc hién chirc nang QT bao gom lap ké hoach, to chic thuc
hién, kiém tra giam sét va ra quyét dinh.

Bao cdo du toan

Tir céc ki thuat I4p du toan da duogc tac gia kién nghi ¢ trén, cac TCT XDCTGT
c6 thé thiét ké cac béo co du toan nhu kién nghi sau ddy. Céc bao céo duy toan co thé
duoc lap theo thang hozc quy, tly theo nhu cau théng tin caa nha QT. Hé théng bao
céo duy toan nay thiét ké song song cuing vai hé théng du todn CP NVL, CP NCTT, CP
MTC nhu hién tai cac TCT dang ap dung. Vi trén thyc té, hé thong dy toan ma cac don
vi thugc TCT XDCTGT dang 4p dung s& giip DN kiém soat CP lién quan dén ting
cong trinh, ciing nhu ding dé giao khoan cho cac doi thi cong. Con hé théng dy toan
duoc kién nghi dudi day nham gidp DN tong hop dwoc nhu cau tiéu hao céc khoan
muc CP dau vao phuc vu HP SXKD, dong thoi quan tri dong tién cua cac TCT. Tac
gia kién nghi mau du toan nhu sau: Dy toan tiéu thu (Phu luc 3.6), Du todn CP NVL
TT (Phu luc 3.7), Du todn CP NCTT (Phu luc 3.8), Dy toan CP MTC (Phu luc 3.9), Dy
toan CP BH va QLDN: (Phu luc 3.10), Du toan ngan quy (Phu luc 3.11).

Bao cao cong ng

Trong khi nghién cau thyc trang HTTT KTQT tai TCT XDCTGT, téc gia da
phan &nh vé viéc cac DN Iap bao cao cong no khdng phan anh vé thoi gian qué han. Vi
vay, cac don vi thudc cac TCT XDCTGT can 1ap b&o céo cdng no chi tiét theo timg dbi
tuong, ting cong trinh dy an. Béo cdo cong no géom béo cao khoan phai thu khach
hang va b4o céo khoan phai tra nha cung cp. Béo cao cong no phai thu gitp DN c6 ké
hoach thu hdi ng tir khach hang, han ché téi da viéc DN khdng bi chiém dung vén cua
DN, dong thoi tranh dugc rui ro thiéu hut vén cho SXKD, dan dén viéc DN phai di
vay, lam ting CP ai vay cua DN. Bo cdo khoan phai tra nha cung cap giip DN xéac
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dinh dong tién dam bao thanh toén kip thoi cho nha cung cip, xay dung uy tin cia DN.
B4o c4o cong no can duoc lam theo thang hoic quy.

Mau Béo céo cong no duoc tic gia goi Y tai Phu luc 3.12.

Bao cao thuc hién

Bao cao CP thuc hién cua cong trinh du an tai cac don vi thuoc TCT XDCTGT
theo phan anh cua thyc trang méi chi bao gom cac yéu té CP NVLTT, CP NCTT, CP
MTC va CP SXC. Nhu di kién nghi ¢ trén, khi tap hop CP thuc hién caa c¢ong trinh dy
an, DN can tinh dén ca CP lai vay cua cong trinh, CP chung duogc phan bé. Khi d6, bao
céo CP thuc hién cua cong trinh mai phan anh chinh xéac nhat cac CP phuc vu cho hoat
dong SXKD. T4c gia dé xuat mau Bang tap hop CP cong trinh nhu Phy luc 3.13.

Ngoai viéc theo ddi CP cua cac cong trinh mot cach chi tiét, ké toan tai cac TCT
XDCTGT ciing can theo ddi doanh thu cua céc cong trinh. Bang téng hop doanh thu
cong trinh dugc dé xuét theo Phu luc 3.14.

Bao cao hiéu qua hoat dong

- B4o c4o so sanh CP thi cong cong trinh gitra ké hoach va thuc té thuc hién 1a
can ctr trén bao cao CP thyc té cua céc cdng trinh va du toan cua cac cong trinh do.
Tuy nhién, viéc so sanh chi chinh xac khi DN ¢ 1ap du toén linh hoat. Vi trong truong
hop khdi luong du todn va khdi luong thi cong thuc té 12 chénh léch, thi viéc so sanh
CP phét sinh & cac khéi Iwong thi cdng khac nhau 1a khéng phi hop. Ngoai ra, béo céo
so sanh khong chi dimng lai & viéc chi ra mic chénh léch, ma can phai tién hanh phan
tich danh gid nguyén nhan chénh léch, tir d6 dé xuat giai phap khic phuc. Béo céo can
duoc 1ap thanh vian ban va c6 sy tham gia caa nhiéu b phan phong ban c6 lién quan
nhu phong ké toan, phong kinh doanh, phong k§ thuat, doi thi cong. ..

Céc béo céo hiéu qua hoat dong ma cac TCT co thé xay dung, tac gia kién nghi
nhu sau:

B&o c4o chénh léch vé CP chung: Do hién tai, trong c4c du toan dau thau xay
dung cta nha nuée quy dinh, CP chung duoc xac dinh theo ty 18 voi CP tryc tiép (CP
NVLTT, CP NCTT va CP SXC). Trong truong hop, DN khéng c6 du toan noi b cho
tirng khoan muc CP chung, thi DN can xac dinh ty 1é CP chung thuc té phat sinh véi
tong CP truc tiép cho tirng cong trinh, tién hanh so sanh ty 1& CP chung thyc té véi du
toan ban dau, tir d6 danh gia dugc hiéu qua trong viéc kiém soat CP chung ciaa cong
trinh 6 (Phu lyc 3.15). Tuy theo diéu kién con nguoi, hé thong CNTT, ciing nhu nhu
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cau théng tin caa nha QT DN, ma béo céo c6 thé 1ap theo thang, quy hoic nim. CP
chung noi t6i & day bao gdm CP SXC va CP chung cua ca DN phan bb cho cdng trinh
d6. Can cur trén cac Bang danh gia chénh léch CP chung cua tat ca cac cong trinh, DN
c6 thé xac dinh dugc ty 1é CP chung cua timng céng trinh, tién hanh so sanh ty 1& CP
chung ctia cac cong trinh véi nhau, dé xac dinh cdng trinh nao cé ty 1é CP chung thap
nhat va cao nhat, tir 6 nha QT c6 nhan dinh danh gia trach nhiém quan ly caa bo phan
nhan luc quan ly giam sat thi cdng cong trinh.

Nén néu DN c6 xay dung dinh mac CP chung ndi bo theo ting khoan muc CP
phét sinh, thi DN ¢6 thé so sanh giita du toan va thuc té thuc hién theo tirng khoan muc
CP chung

Béo céo chénh léch CP NVL TT (phu luc 3.16), CP NCTT (phu luc 3.17)

Do béo co chénh léch can thé hién chénh léch do sy bién dong vé lugng va
chénh léch do sy bién dong vé gia. Trong do, cach xac dinh bién dong vé luong va bién
dong vé gia dugc thuc hién nhu sau:

Chénhléchdo  S6 luong dau  Don gia S6 luong dau . Dongid

bién dong vé gia vao thuc té thuc té vao thuc té dinh muic

Chénh léch do bién S6 luong dau y DPon gia s6 luong dau y Don gia

dong vé luogng vao thyc té dinhmic  vaodinhmac  dinh muac

Chénh léch CP thuc té Chénh léch do bién N Chénh léch do bién

va dinh mic dong vé gia dong vé luong

Bao cao co hoi, riai ro

e B&o cao rii ro HD SXKD

C6 thé nhan thiy, nganh XDCTGT dang dimg trudc rat nhiéu rui ro trong HD
SXKD. Viéc cac TCT XDCTGT quan tdm dén quan tri rai ro 1a vé cing can thiét. QT
rai ro 13 qua trinh xac dinh, phan tich va xir Iy cac yéu tb rai ro da hoic ¢ thé s& xay
v6i DN. Quan tri rai ro phi hop hon véi nghia kiém soét c&c rai ro trong cac su kién
tuong lai, chit dong dé phong hon 1a tng pho.

Do vay, cac TCT XDCTGT can thuc hién cac béo cdo phan tich, du bao va dé
ra cac phuong an xtr Iy, dé phong cac rui ro co thé xay ra.

Vi dy, tai thoi diém thang 5/2021 thj truong vat liéu xay dung cé bién dong
manh Vé gia, dic biét 1a gia thép duoc nhan thay 1 ting phi ma, diéu nay tiém an nhiéu
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rai ro cho DN. Céc rui ro c6 thé ké dén nhu CP thi cong ting cao, thiéu hut ngudn tién
thanh todn cho nha cung cép, dan téi viéc giam loi nhuan hozc tham chi la thua 13 trong
hoat dong san xuat kinh doanh ciia DN. Ldc nay DN can lap Bao céo rui ro dé danh gia
duoc nhitng tac dong khdng mong muén téi DN caa su Viéc nay va tir d6 dura ra nhiing
giai phap khac phuc. Béo céo rai ro duoc lap véi su tham gia ciia Phong vat tu, Phong
kinh doanh, Phong ké toan dé xac dinh duoc tién do thi cong, khdi luong Vat tu can tiéu
hao trong thoi gian t6i, hop déng déi véi nha cung cép, cac CP bj tiang 1én 12 bao nhiéu,
ludng tién thanh toan cho nha cung cap trong thoi gian téi va mac logi nhuan bi anh
hudng. Cac thng tin nay can dugc phan anh chi tiét cho tung céng trinh, hang muc
cong trinh dang trong qua trinh thi céng va ca nhiing du 4n dang chuan bi dau thau
ky két hop dong dé c6 nhimg dam phan diéu chinh gia phi hop. Cac danh gia cang
chi tiét va cang chinh xéc s& 1am han ché toi da rui ro cho DN.

- Bao cao co h¢i HD SXKD

Trong dinh huéng phét trién nganh GTVT, cac TCT ciing c6 thé nhan thiy nhu
cau phét trien CSHT giao théng ciia nudc ta van dang con rat nhiéu. Theo bao céo cua
BMI GlobalData, nganh Xay dung CSHD ciia VN duoc dy bdo cd toe do tang truong
trung binh 5,7%/mam trong 10 nam tdi, ddy 1a mic cao so vai trung binh cia thé gidi.
L4i suat cho vay & Viét Nam 6n dinh ¢ muc thap tir nam 2015 dén nay, thuan lgi cho
ca khach hang va nha thau xay dung. Hé thong phap ly cia Viét Nam lién quan dén
nganh xay dung dang ngay cang sira d6i hoan thién va bam sat tién trinh phét trién cia
nganh hon, mac di con cham. Theo dién dan kinh té thé gisi (WEF), chat lugng CSHT
cua Viét Nam dat 66/100 diém trong khi trung binh khu vuc Chau A - Théi Binh
Duong dat 75 diém. Chat lugng CSHT & Viét Nam & mac thap so vai khu vuc (theo
bao c4o cua FPTS construction - industry), diéu ndy doi hoi Viét Nam can dau tu thém
dé phat trién CSHT, tir 4o, ciing 1a co hdi cho cac nha thau thi cdng cac cong trinh giao
thdng cua Viét Nam. Dya trén mot s6 cac théng tin du béo va céc bdo céo cua cac
chuyén gia, hiép hoi, ma cac TCT XDCTGT can xac dinh rd chién lugc dinh hudng
caa minh trong thoi gian t6i, dé cd thé ting ning luc canh tranh cua TCT trén thi
truong XDCTGT.,
3.4.4. Hoan thién hé thong kiém soat ndi bd

Hé thdng kiém soat noi bo o vai tro quan trong trong viéc mang lai su hiéu qua
va an toan trong hoat dong; bao vé, quan Iy sir dung tai san va cac ngudn hec mot cach
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kinh té, an toan, hiéu qua; dam bao hé thdng thong tin tai chinh va théng tin quan ly
trung thuc, hop 1y, day da va kip thoi; bao dam tuan thu phap luat va cac quy ché, quy
trinh, quy dinh ndi bo. Do vay, thiét 1ap hé théng kiém soat ndi bo viing chac 1a cong
cu giup DN néng cao hiéu qua hoat dong kinh doanh. Can ctr vao quy mé DN, dac
diém hoat dong SXKD ma mdi DN lya chon thiét 1ap hé thong kiém soat noi bo phu
hop, dam béao can dbi giira loi ich thu duoc va chi phi bo ra.

Thi# nhat, cac DN can nhanh chong hoan thién hé thdng quy ché noi bo, quy ché
tai chinh dam bao tinh cap nhat, bdm séat phu hop voi dic diém hoat dong SXKD va
yéu cau quan Iy cua DN. Hé thdng quy ché dugc xay dung cang chi tiét, cu thé va rd
rang cang tot. Piéu nay gitp cho ngudi lao dong trong DN ndm bat cac ndi dung va
thuc hién dugce dang dan. Hé théng quy ché noi bo ciing can duoc diéu chinh dinh ky,
cd tinh cap nhat theo nhiing bién dong cua nén kinh té x& hoi ndi chung va caa DN noi
riéng. Cu thé nhu cac quy dinh vé luu trit hé thong dit liéu; quy dinh rd quy trinh cong
viéc qua cac bo phan xir Iy va thoi gian xir ly cia méi bo phan trong quy trinh va bién
phép xtr 1y khi khong hoan thanh; quy dinh vé cac bién phép xtr ly khi c6 sai pham. ..

Thit hai, cac van ban noi b quy dinh vé cac quy tic, quy trinh, quy ché lién
quan dén tai chinh, hoat dong SXKD, dao dtrc vin hoa...cia DN, can duoc truyén
thdng, phd bién dén timg nguoi lao dong, dam bao mdi ngudi déu nam bét, hiéu rd va
cam két thuc hién dang quy dinh caa DN. Mdi ngudi lao dong déu thanh thao cac quy
trinh l1am viéc caa DN, nham rdt ngan thoi gian xir 1y, tang tinh chinh xac hiéu qua
cbng Vviéc.

Thit ba, ¢y manh xay dung vin hoa DN, dam bao mdi nguoi lao dong déu co y
thirc va chu dong xay dung van hoéa DN. Mdi nha quan ly 1a mot tim guong mau muc
cho nguoi lao dong V& tinh than hoc tap 1am viéc, gia tri dao dirc. Mot nha quan tri co
tam s& tao dong luc 1am viéc cho nhan vién cia minh, dong thoi s& 1a sirc hit cho nhan
vién “gioi” mudn cong hién va gan bo véi DN. Tir d6, lam giam thiéu cac sai sot, gian
lan tir chinh nguoi lao dong. DN s& 1a mot khoi thong nhat cing hudng téi muc tiéu
cua DN.

Thet 1, hién tai cac DN thuoe TCT XDCTGT da thuc hién mot sé thu tuc kiém
soat nham dam bao su tudn tha cac quy dinh cua DN va bao vé tai san caa DN. Tuy
nhién cac thi tuc van chua duoc thuc hién dong b, thuong xuyén dinh ky. Do vay, doi
VGi cac DN d thiét 1ap cac tha tuc kiém soat nhu kiém ké hang ton kho, kiém ke tién
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mit, d6i chiéu gitra chung tir véi s6 sach, dbi chiéu gitra sb chi tiét va sé tong hop, gitra
s6 tdng hop va bao cdo, dbi chiéu cong no, dbi chiéu gitra so chi tiét tién giri véi sao ké
ngan hang, trach nhiém cua cac bén trong viéc xét duyét dau tv mua sam tai san, lua
chon nha cung cip dam bao chat luong va phu hop vé mat chi phi, ddi chiéu giira s6
liéu ké hoach, du toan va thuc té thuc hién,... can ting cudng ap dung cac thu tuc nay
thudng xuyén hon nita. Cac hoat dong kiém ké, déi chiéu so sanh ngoai thuc hién dinh
ky theo thang, quy thi can tién hanh dot xuat. Cac thu tuc can duoc thuc hién nghiém
tlc, c6 chat lwong va hiéu qua, tranh di vao hinh thic, d6i pho, dam bao c6 day di su
tham gia cta cac bén lién quan. Tt do, DN c¢6 cac bién phap xir ly phu hop véi cac sai
s6t va gian 1an c6 thé xay ra. Nham dam bao théng tin cung cap cho cac nha QT su
dung dé dua ra quyét dinh dugc day du, trung thuce, chinh xac. D6i voi cac DN ma thi
tuc con chwa dugc thiét ké chi tiét, day du thi can hoan thién phl hop véi dac thi nganh
nghé hoat dong SXKD cuia don Vi, va cd cac bién phap thuc thi, dua vao ap dung trén
pham vi toan DN.

Thit nam, két qua khao sat ciing di cho thiy cac don vi thanh vién thudc cac
TCT XDCTGT cua Viét Nan déu khdng cd bo phan kiém soat, chi c6 6 TCT 1a ¢6 ban
kiém soat. Do vay, DN nén nhan thic day du vé tim quan trong cia ban kiém soét
trong DN, can dbi giita loi ich co dugc va chi phi can bo ra dé can nhic xem c6 nén
thanh lap bo phan kiém soat trong DN minh hay khéng?
3.4.5. Hoan thién ha tang cong nghé thong tin

Cudc cach mang cong nghé 4.0 1a bé phong gilp cac DN trong moi nganh nghé
cung thay di cach thirc quan ly van hanh. Khong chi gip cac DN nang cao ning luc
canh tranh, viéc tich hop cdng nghé va k§ thuat s6 vao qua trinh hoat dong cua t chirc
con gilp DN t6i uu chi phi, ngudn hrc, phét trién thi trwong nhanh va rong hon. Do d6
cac TCT XDCTGT can tién hanh chuyén doi s6. Qué trinh chuyén doi s6 cua DN
chinh 12 qua trinh cap nhat, hoan thién ha tang CNTT cho DN bao gom: phan ctng,
phan mém, c&c tng dung cdng nghé dién todn dam may, blockchain, tri tué nhan tao
mét cach phu hop. DN thudc cac TCT XDCTGT chuyén dbi sé nén xuat phat tir mong
muén khic phuc nhitng van dé cua DN, thay vi chay theo xu huéng, trao luu, boi vay,
mdi DN can ¢ 16 trinh chuyén ddi s6 khac nhau, phu thudc 16n vao thyc trang kinh
doanh hién c6. Bé co thé chuyén ddi sb thanh cong, DN phai ¢ ca phan cing, phan
mém, c6 nhitng giao dich véi nén tang cdng nghé s6. Do do, khi tim hiéu vé giai phéap
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chuyén d6i s6, DN can 1én phuong an duy tru kinh phi, tham khao céc thiét bi phan cing
twong thich véi phan mém khi thuc hién chuyén déi. Bac biét sap xép 16 trinh wu tién:
chuyén d6i hoat dong nao trudc, hoat dong nao sau, thoi gian thir nghiém va trién khai
trong khoang bao l4u, nhu vay DN mai t6i wu duoc chi phi va hiéu qua khi chuyén doi
s6. DN muén chuyén dbi s6 can danh gia ning luc vé con ngudi cia to chirc di nhan
thirc va san sang cho chuyén dbi sé hay chua. DN d3 c6 nhitng chuan bi viing chic vé
c6ng nghé hay chua, vi du nhu Ha ting cong nghé: Co so vét chit, bao gdm thiét bi,
méay méc phan cimg c¢6 dap tmg cho viéc tich hop phan mém trong chuyén doi s6? Cac
quy trinh, s6 liéu, dit liéu da duoc dua 1én moi truong ) hay chua? Cac nén tdng cong
ngh¢ c6 phu hgp v&i mod hinh, linh vue cia DN minh hay khong? Co than thién véi
ngudi ding? Su chuan bi co viéc chuyén giao cong nghé? Diéu quan trong nhat dé
tranh dugc nhitng rai ro khi chuyén doi s 1a chuan bi ky ludng vé mit con ngudi, lua
chon giai phap céng nghé phi hop. DN c6 thé tham khao mét sé tng dung cdng nghé
phd bién nhat duoc thudng duoc &p dung, bao gém cac giai phap vé chuyén mdn xay
dung thiét ké, giai phap sb vé quan tri va van hanh DN...

Phan mém qudn ly dw &n xay dung, thiét ké: Phan mém quan ly du an AMIS
Cong viéc: 12 phan mém gitp DN xay dung/ thiét ké noi chung quan 1y tién do du an,
phan bo nguon luc, giao viéc, quan 1y nang suat nhan vién va hiéu qua dy an chi tiét.
Nha quan ly c6 thé nhiéu du &n cing ldc, phé duyét cong viéc va cha dong lén ké
hoach phan b6 nguén luc trén cac thiét bi két néi mang.

Nén tang qudn tri DN téng thé: Ké toan, nhan su, tuyén dung, quan tri
khach hang...:

Phan mém ké toan online trén nén tang Cloud: quan ly moi thong tin tai
chinh: doanh thu, chi phi, loi nhuan va nhitng dit liéu ké toan lién quan nhu xuét
nhap ton kho, don hang, tai san ¢b dinh,...trén moi trudng sé. Gilp ké toan vién
nam bit s6 liéu va 1am viéc moi lic moi noi. Lién thong dix liéu giira cac chi nhanh,
kho dé kip thoi cap nhat sb liéu; K@ khai thué dién tir; Két ndi ngan hang dién tu,
hoa don dién tir.

Phan mém qudn ly nhan s Quan 1y toan bd nghiép vu nhan sy trén nén tang so,
bao gém: Hoach dinh nguén nhan lec, Quan 1y hd so, Quan Iy hop dong lao dong, Quan
Iy da0 tao, Panh gia, Chdm cbng, Quan ly thoi gian, Tinh luong, Thué, Bao hiém, Khen
thuong, Ky luat, Giai quyét nghi viéc, Quan ly tai san, Quan ly cong tac phi, ...


https://amis.vn/amis-ke-toan/
https://amis.vn/amis-nhan-su/

171

Phan mém qudn Iy tuyén dung: S6 hoéa quy trinh tuyén dung tai DN, tu dong
héa nhiéu khau nhu ding tin tuyén dung, sang loc hd so, danh gia va bao cdo hiéu qua
tuyén dung.

Mang x& hgi DN: La méi truong dé nhan vién, nha quan 1y trong DN trao doi
thdng tin, lan toa vian héa DN gitp gia ting tinh doan két noi bd. Tao dong chay thong
tin lién tuc va 1a dong luc dé nhan vién gan bo voi DN. Giam tai ty 1¢ bién dong nhan su.

Phan mém qudn Iy tai liéu, giup luu trir moi théng tin, dit liéu cia DN trén moi
treong s6 hoa. Nhan vién cd thé nhanh chéng va dé dang tim kiém tai liéu, quy trinh,
quy dinh, tri thirc lién quan dén cong viéc ngay ca khi khdng c6 mit tai vin phong.

3.5. PIEU KIEN THUC HIEN GIAI PHAP HOAN THIEN HE THONG THONG TIN
KE TOAN QUAN TRI TRONG CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH
GIAO THONG CUA VIET NAM

Dé cac giai phap hoan thién HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT tng dung
vao thuc tién va that su hiéu qua, can c6 nhitng diéu kién nhat dinh tir phia Nha nuéc
va tir chinh cdc TCT XDCTGT.

3.5.1. Vé phia nha nwéc va cac co quan chirc ning

Thiz nhat, Nha nudc can xay dung, hoan thién hé thong van ban phép luat, chuan
muc, ché d6 KTTC ciing nhu cac van ban hudng dan cua Nha nuéc vé to chiuc KTQT
bao gdbm: ndi dung, phuong phap va mé hinh té chirc cho cac DNXL. Xay dung hé
thong béo cao KTQT c6 tinh hudéng dan chung cho cac DN. Mic du thdng tin cung cap
cho nha QT c6 tinh dic thu cao, nhung viéc QT DN déu xuat phét tir mot muc dich 1a
t6i da hoa loi nhuan va phai tuan theo phwong phép, nguyén tic quan ly chung. Nha
nudc nén ban hanh mot hé thong bao cao KTQT hudng dan chung va thyuc hién duoc
hai chirc ning co ban 1a hoach dinh va kiém soét qua trinh SXKD.

Thuc té cho théy, cac van ban phap luat con nhiéu bat cap, chua bam sat thuc
tién, c6 do tré so voi nén kinh té thi trrong, anh hudng 16n dén HD SXKD cua cac
TCT XDCTGT. Cac TCT XDCTGT can két hop véi cac hiép hoi nghé nghiép, cac
chuyén gia vé linh vyc ké toan, tai chinh, xdy dung cong trinh giao thong dé xuét véi
cac co quan chinh sach ctia NN, ¢ nhimng diéu chinh kip thoi vé khung phap 1y, tranh
thiét thoi cho don vi SXKD. Nha nudc can xay dung, hoan thién hé théng tiéu chuan,
dinh mirc, xac dinh don gia ciing nhu phuong phap 1ap du toan cho cac loai cong trinh
xay lap dé gidp cac DN xay dung dinh mic, dy toan nhanh chong hop ly.


https://amis.misa.vn/8845/phan-mem-quan-ly-tuyen-dung/
https://amis.misa.vn/amis-mang-xa-hoi-doanh-nghiep/
https://amis.misa.vn/amis-ghi-chep/
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Hon nita, Nha nudc cling can hd trg tét hon cho cac DN xdy lip trong viéc dao
tao ngudn nhan luc, nghién ctu trién khai phét trién ké toan trong nganh xay lap bang
cach giao nhiém vu cho cac hiép hoi té chie thuc hién cac 16p tap huan nghiép vu.

Thit hai, dau tu, phat trién co so ha ting CNTT mét cach dong bo, kip thoi, dap
g xu thé phat trién ctia hé théng sb toan cau. Trong do, chi trong xay dung hé thdng
an ninh mang, bao mét cao thdng tin di liéu ké toan, kiém toan. Bén canh dé, nghién
ctu va van dung mot cach hiéu qua, phu hop cac phuong phap kiém toén, ké ca
phuong phap co ban va phuong phap k¥ thuat, nhat 1a cac phuong phap thu thap, danh
gi4 bang chang kiém toan, cic phwong phap phan tich ky thuat trong bbi canh nghé ké
toan st dung chang tir dién tir, cdng nghé blockchain, dién toan dam may. .. D4i véi Bo
Xay dung, Ngay 31/7/2020, Bo Xay dung da c6 Quyét dinh 1004/QD-BXD Vvé viéc
phé duyét “Ké hoach Chuyén doi s6 nganh Xay dung giai doan 2020-2025, dinh hudng
dén nam 2030”. K& hoach Chuyén d6i s6 nganh Xay dung giai doan 2020-2025, dinh
hudng dén ndm 2030 dya trén quan diém: Chuyén d6i s6 nganh Xay dung 1a noi dung
rat quan trong can tap trung chi dao, t6 chac thuc hién c6 hiéu qua dé gop phan ting
ning suat lao dong, tang sic canh tranh cua san pham, hang hda va DN trong linh vyc
xay dung, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, nang cao chat lwong dich vu
cbng cua Bo Xay dung. Do vay, Bo Xay dung ndi riéng va cac co quan quan ly NN noi
chung can nd luc hoan thién cong tac chuyén doi sé dong thoi van hanh va cap nhat
Chinh pha dién tr Bo Xay dung. Cu thé, hoan thién hé théng Co sa dit liéu s6: van ban
quy pham phép luat; tiéu chuan, quy chuan; dinh mic va gia xay dung; nha o, thi
truong bat dong san; khai thac va san xuat vat liéu xay dung; quy hoach xay dung;
nang cp do thi; tham dinh du an, thiét ké va du toan xay dung; nghiém thu cac cong
trinh dua vao st dung; thanh tra, kiém tra; ho so can b, vién chac nganh Xay dung:
ching chi hanh nghé hoat dong xay dung cua to chac va ca nhan; phong thi nghiém
chuyén nganh Xay dyng; dé tai, du an sy nghiép kinh té, sy nghiép khoa hoc cong nghé
va méi trudong. Hoan thanh duoc muc tiéu nay, sé tao diéu kién thuan loi cho DN trong
linh vuc xay dung thu thap duoc hé théng co s dir liéu phuc vu hoat dong SXKD,
giam thiéu thoi gian va chi phi cho DN.

Thit ba, c6 chinh sach uvu dai, hd trg DN dao tao nguff)n nhan luc ké toan, kiém
toan ciling nhu dinh huéng va khuyén khich chuyén dich lao dong trong Cong dong
Kinh t¢ ASEAN.


http://moc.gov.vn/vn/Pages/ChiTietVanBan.aspx?vID=3721
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Thir tu, tiép tuc ddy manh hop tac quc té, khong ngimg phat trién cac thi trudng
dich vu ké toan, kiém toan lanh manh, bén vitng; Phat trién cac hoat dong dich vu ké
toan, kiém toan theo xu hudng phat trién cia cac nude trong khu vuc va qudc té, tao
dung va mé rong giao luu nghé nghiép.

3.5.2. VVé phia c4c Téng cong ty xay dwng cong trinh giao théng

- Tai cac TCT XDCTGT nén ra soét lai cac van ban phap quy da ban hanh,
dong thoi 1ap ké hoach chi tiét, cu thé xay dung nhitng van ban phép quy méi cho phu
hop véi tinh hinh phat trién hién tai cling nhu trong twong lai. Ngoai viéc tuan thu
nhitng quy dinh hién hanh ctiia Nha nudc, cac Tong cong ty can phai hoan thién vé co
ché tai chinh, co ché khoan va cac co ché khac c6 lién quan, dé tir d6 ban hanh quy
dinh vé ké toan phu hop. Cac TCT XDCTGT can lién tuc hoan thién, diéu chinh cac
quy ché noi bo vé phan cip quan 1y tai chinh, ting cuong kiém soat CP nham dam bao
tinh minh bach va hiéu qua trong huy dong va hiéu qua sir dung von; xay dung chinh
sach tién Iuong, tién thuong; xay dung quy ché quan 1y tai chinh ké toan; xay dung quy
trinh tuyén dung, danh gia va dao tao nham sir dung va phat trién ngudn nhan lyc mot
cach hitu hiéu; xay dung quy ché Quan 1y nhan sy, mé ta chi tiét chirc ning nhiém vu
clia timg phong ban, mo ta chi tiét nhiém vy quyén han cta timg chic danh va mbi
quan hé cong tac gilra cac ca nhan va cac bo phan trong DN; x&c dinh cac ché do, 18 161
lam viéc, bién phap khuyén khich, ddi ngd nhan vién... nham nang cao ning suat va
hi€u qua st dung nhan luc; hop 1y hod quy trinh lam viéc, bdo mat thong tin, h¢ théng
lap ké hoach va bao cdo; xay dung cac mau biéu phuc vu hoat dong cua DN.

- Can ¢6 su thong nhat 4p dung trong TCT XDCTGT va céac don vi thanh vién
khi nghién ctiu, xay dung ché 4o KTTC, ché do KTQT.

- To chirc ddo tao, boi dudng chuyén mén nghiép vu, cap nhat chinh séch, ché
d6 mai va kién thuc tin hoc cho ngudi 1am ké toan thuong xuyén lién tuc. Bén canh do,
can nang cao trinh d6 cho Ké toan truong thong qua viéc dao tao, bdi dudng, tap huan
céc 16p do B tai chinh va cac hiép hoi nghé nghiép to chic nham nam bét dugc noi
dung hé théng thong tin ké toan QT trong DN. Mt trong nhimg nguyén nhan hang dau
dan t6i viec HTTT KTQT chua dat duoc thanh cong trong cac TCT XDCTGT chinh 1a
do nhan thicc vé HTTT KTQT cua cac nha QT tai cac TCT nay con nhiéu han ché. Do
vay, can nang cao nhan thic vé ndi dung ciing nhu vai trd cia HTTT KTQT dbi véi
hoat dong QT DN. HTTT KTQT cung cap thdng tin chi tiét hitu ich cho céc quyét dinh



174

QT cua nha QT. Khi nha QT nhén thirc khéng ddy du, ciing nhu danh gia thap vai tro
cua HTTT KTQT s& dan téi nha QT khong c6 dau tu xtmg dang cho su phat trién cua
HTTT KTQT. Pé ting cuong nhan thic vé HTTT KTQT cia nha QT DN, nha QT
phai khéng ngirng tim hiéu, cap nhat, ciing nhu tham gia cac khéa hoc, cac budi hoi
thao, cling nhu tim dén su tu van ciia cac chuyén gia tai chinh vé HTTT KTQT. Bén
canh nhan thac vé HTTT KTQT ndi riéng, cac nha QT can nang cao nhan thirc vé cong
tac quan ly tai DN. Ban Diéu hanh DN phai thay d6i quan diém QT, tiép nhan nhiing
tu duy moi tir ¢4 dong bén ngoai.

Khéng chi riéng cac nha QT cia DN, ma can bo ké toan caa DN ciing can
thuong xuyén nang cao nhan thic vé HTTT KTQT. Chinh nhimg nguoi thuc hién
cong viéc ké toan cang phai hiéu rd tam quan trong va y nghia cua nhitng thong tin ma
bo phan cia minh dang thyc hién ddi véi cong tac QT trong DN. Piéu do6 chi co the
thuc hién dugc khi ban than nguoi lao dong lubn c6 y thirc cap nhat, trau doi kién thic
chuyén mdn va ki nang nghé nghiép.

Nha QT DN chinh 13 nguoi di dau tién phong trong phong trao ludn tu trau doi,
hoc tap khdng ngumng, truyén duoc nhiét huyét va tao dong luc cho chinh ngudi lao
dong, nhan vién ké toan tai DN.

Céc don vi ndy can dinh ky it nhat 1 nam 1 1an cir cac can bo ké toan tham gia
cac cudc hoi thao, khda hoc vé ké toan noi chung va ké toan QT néi riéng; hoic co thé
moi céc chuyén gia tai chinh ké toan dén tai DN tap huan va huéng dan cu thé cho cac
nhan vién don vi minh,

- Quy dinh rd trach nhiém, quyén han ciia céc can bo ké toan, mdi quan hé gitra
céc bo phan ké toan véi cac phong ban chire nang c6 lién quan.

- Khéng ngung tng dung CNTT, dau tu trang thiét bi, nAng cip cac phan mém
du toan, ké toan cai tién cong nghé thi cong nham nang cao ning suat va chat luong
cbng trinh.

3.5.3. Vé phia céc to chiic nghé nghiép va cac co sé dao tao

- Pdi véi céc to chirc nghé nghiép

Viét Nam hién nay dang c6 mot sé hiép hoi nghé nghiép nhu Hoi Ké toan va
Kiém toan Viét Nam (VAA), Hoi Kiém toan vién hanh nghé Viét Nam (VACPA) va
mot s6 hoi khac nhu Hoi Ké toan vién hanh nghé, Cau lac bo Ké toan truong... Hoi
Ké toan va Kiém toan Viét Nam (VAA) thanh Iap nim 1994 va la thanh vién cua
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Lién doan Ké toan qudc té (IFAC) va Hiép hoi Ké toan cac nuéc Pong Nam A
(AFA) vao niam 1998. VAA duoc B Tai chinh uy nhiém t6 chic dao tao va boi
dudng ké toan vién hanh nghé, tham gia quan Iy hanh nghé ké toan kiém toan, tham
gia cung Nha nudc ban hanh cac van dé vé quan 1y dich vu ké toan, ting cuong kiém
tra chat luong dich vu ké toan. Bo Tai chinh trong “Chién lugc Ké toan va Kiém toan
dén nam 2020, TAm nhin dén nim 2030” ciing x4c dinh nhu ciu ting cudng céac hiép
hoi nghé nghiép trong nudc va vi thé caa cac td chire ndy bang cach uy thac cac trach
nhiém bd sung va cung cap cho ho quyén tu chi hon. Pac biét, can tiép tuc ting
cudng hop tac voi cac hiép hoi co uy tin trén thé gigi vé ké toan kiém toan nhu Hoi
Ké toan vién cong ching Anh Quéc (ACCA), Hoi Ké toan vién cong chiing My...
Céc cong ty dich vu ciing phai c6 ké hoach tham gia vao cac mang luéi, thanh vién
cua cac hang kiém toan quéc té.

Céc to chirc nghé nghiép can phat huy tdt vai tro, trach nhiém trong viéc dao tao
d6i ngii ké toan vién, kiém toan vién c6 chang chi nghé nghiép thdng qua cac hoat
dong bdi dudng, nang cao va phat trién niang luc theo théng 18 va chuan muc quéc té,
hudng téi xay dung nganh ké toan, kiém toan Viét Nam phét trién manh mé, dap tung
nhitng y&u cau mai trong thoi ky hoi nhap.

Tir 46, cac hiép hoi cang can dong vai tro hon nira trong Vviéc to chtrc dao tao
chuy&n mén nghiép vu cho can bo quan Iy va nhan vién ké toan tai cac DN, nhét 1a cac
kién thae vé KTQT theo chuan muc va thong 1é quéc té.

- Poi Vi cac co sé dao tao ké toan:

Su phdi hop gitra DN Véi céc co s dao tao vé ké toan, kiém toan con long Iéo,
tham chi mang tinh hinh thic; thoi gian sinh vién thyuc tap ngan, dan dén viéc thu dong
trong tiép thu kién thirc, kinh nghiém. Bén canh d6, cac chuong trinh dao tao van con
nang vé ly thuyét, chi chd trong dao tao theo tiéu chuan cua Viét Nam, chua tinh dén
van dé hoi nhap. Do d6, sinh vién ra truong khé hoa nhap ngay vai cong viéc thuc té,
nhiéu DN phai dao tao lai tir dau, dic biét 1a trong viéc tng dung céc cdng nghé hién
dai dé xtr Iy thong tin. Trong chwong trinh dao tao ké toan hién nay, can phai di méi
ca vé& noi dung va phuong phap dao tao. Vé noi dung, can phai trang bi cho ngudi hoc
kién thire co ban va chuyén sdu vé HTTT KTQT hién dai, cac mé hinh va phuong phép
KTQT hién dai d¢ KTQT thuc sy tré thanh mot b phan khéng thé tach roi caa QT
DN. Pit van dé t6 chitc HTTT KTQT trong diéu kién ung dung CNTT, nang cao nhan
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thirc vé vai tro cua HTTT KTQT trong viéc thuc hién cac muc tiéu quan ly. V& phuong
phép, can dao tao ngudi hoc phét trién ca vé kién thic, k§ ning, dao dic nghé nghiép
va thai do pham chat. Pao tao dya trén phat trién ning lyc nghé nghiép trong qua trinh
hoc tap. Tir d6, cung cap cho thi truong ngudn nhan luc ¢ chat lwong, dap tng yéu cau
cua cac don vi st dung nhan luc. Bang thoi, cac co s dao tao can phdi hop cling cac
DN 6 chuc cac khoa hoc, khoa tap huan vé ké toan QT cho bo phan nha quan 1y ciing
nhu nhan vién ké toan. Céc co s& dao tao cd thé lién két véi cac DN, tré thanh don vi
tu van cho cac DN trong viéc thiét 1ap va van hanh hé théng thong tin ké toan QT. i
ma&i chuong trinh dao tao HTTT KTQT theo hudng hién dai.

TIEU KET CHUONG 3

Canh tranh ngay cang khc liét trong linh vic xay dung CTGT hién nay, doi hoi
nha QT can nhiéu thong tin thiét thyuc, hitu ich. CNTT ngay cang phat trién va pho
bién, tao diéu kién dé DN tiép can véi hé théng quan 1y hién dai, khoa hoc nhiam gia
tang hiéu qua cong tac QT. Pé dap wng nhu cau thdng tin cua cac cap QT tai cac TCT
XDCTGT trong viéc hoach dinh, kiém soat va ra quyét dinh nhim st dung hiéu qua
nguon hyc, nang cao ning luc canh tranh va phét trién bén vitng HTTT KTQT can phai
duoc hoan thién hon nira.

Can cu thuc trang HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT da duoc phan tich
danh gia trong chuong 2 véi nhitng két qua dat duoc va nhitng han ché vuéng mac,
nguyén nhan cua nhitng han ché. T4c gia da dua ra cac quan diém dinh huéng, yéu cau
va nguyén tic hoan thien HTTT KTQT trong cac TCT XDCTGT tai Viét Nam, dé xuat
mot sb giai phap hoan thién, bao gom:

- Céc giai phap vé céc loai dir liéu dau vao, ngudn thu thap dir liéu va ki thuat
thu thap dir liéu;

- C4c giai phap vé quy trinh xir ly dit liéu coa HTTT KTQT;

+ Giai phéap vé phuong tién xir ly dit liéu dau vao;

+ Giai phap vé ky thuat xir ly dir liéu;

- C4c giai phap vé cung cap va béo céo thong tin KTQT;

- C4c giai phap hoan thién hé thdng kiém soét noi bo;

- Cac giai phap tng dung cdng nghé thong tin.

Pé viéc thyc hién cac giai phap trén duoc kha thi, tAc gia ciing di dwa ra nhing
dé xuat kién nghi vé phia Nha nudc va cac co quan chic ning, cic t6 chuc nghé
nghiép, cac TCT XDCTGT, dong thoi ciing 1a diéu kién dé thyc hién giai phap.
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KET LUAN

Trong xu thé phét trién cua nén kinh t& x& hoi, nganh Xay dung cong trinh giao
thdng dtng treéc nhidu co hoi san xuat kinh doanh, nhung ciing déi véi mat véi rat
nhiéu rai ro dén tir chinh ddc diém cua nganh, ciing nhu cac rai ro do thi trudng, doi
thi canh tranh va cac chinh séch ciia Nha nuée. Dé du phong duoc rai ro, nim bat
duoc co hoi phét trién cia DN, cac Tong cong ty Xay dung cong trinh giao théng cang
phai c6 su chu dong, linh hoat nham dat muc tiéu dwa DN cua minh ngay cang 16n
manh hon nira. Dé tao dugc sy chu dong trong hoat dong san xuat kinh doanh, cac
Tong cong ty Xay dung cong trinh giao théng phai khéng ngirng hoan thién cong tac
quan tri DN, trong d6 c6 ca viéc hoan thién hé thong théng tin ké toan quan tri. Vai
trd cua hé thng théng tin ké toan quan tri trong hoat dong quan tri DN ngay cang
duoc khang dinh rd. Trong nhitng nam gan day, c6 thé nhan thay hoat dong san xuat
kinh doanh cua cac Tong cong ty Xay dung cong trinh giao théng dang c6 dau hiéu
chirng lai, loi nhuan di xudng, diéu nay doi hoi cac Tong cong ty Xay dung cong
trinh giao théng can quan tim hon nita dén cong tac quan tri DN, cu thé la hé thong
thong tin ké toan quan tri. Hé thdng thong tin ké toan quan tri tai cac Tong cong ty
Xay dung cong trinh giao théng chua that sy phét huy hiéu qua, dé tro thanh cong cu
dac lyc cua nha quan tri trong cong tac quan tri DN. Do d6, tac gia di lya chon dé tai
nghién ctru caa Luan an 1a Hoan thién Hé thdng thong tin Ké toan quan tri trong cac
Téng cdng ty Xay dung cong trinh giao théng tai Viét Nam dé nghién ctu va vén
dung giai quyét nhitng khé khan mang tinh dac thi ciia nganh xay lap. Trong pham vi
ndi dung cua luan &n, tac gia da giai quyét dugc cic van dé sau:

- Luan 4n da hé thong lai nhitng ly luan co ban nhat vé Hé thong thdng tin Ké
toan quan tri trong cac DN.

- Luan 4n da trinh bay két qua nghién cau thyc trang hé théng thong tin ké
todn quan tri & cac Tong cong ty xay dung cong trinh giao thong véi cac ndi dung
duoc td chirc phi hop véi quan diém 1y luan da néu. Noi dung nghién ctiu thuc trang
duoc tong két va minh chimg trén co s& phuong phap khao sat chi tiét, truc tiép va
thdng qua phiéu khao sat nén dam bao d¢ tin cay. Tur thuc trang, tac gia da danh gia

uu, nhuge diém va phan tich nguyén nhan.
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- Tir nhitng cin ¢t khoa hoc va thuc tién ctia van dé nghién ctu, luan an da
phan tich yéu cau, nguyén tic va phuong huéng hoan thién hé théng thong tin ké toan
quan tri cho cac Tong cong ty xay dung cong trinh giao théng. Luan an da dé xuét
céc giai phap hoan thién hé thdng thdng tin ké toan quan tri phd hop vai yéu cau,
nguyén tic hoan thién, dap (g muc tiéu khic phuc han ché va nguyén nhan gay ra
han ché da dugc phan tich. Pong thoi, dé giai phap duoc thuc hién dong bo va ¢ tinh
kha thi, luan 4n dd dua ra cac diéu kién vé phia Nha nuéc, hiép hoi nghé nghiép va
Téng cong ty.

Trong pham vi luan &n, tac gia da c6 gang van dung nhitng kién thac va kinh
nghiém nghién cau dé hoan thanh. Tuy nhién, két qua dat duoc con nhitng han ché
can gop y dé hoan thién, tac gia mong nhan dugc y kién cua céc thay cd, cac chuyén

gia va cac ban dé luan an dugc hoan thién hon./.
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PHU LUC

PHU LUC 01
DANH SACH CAC TONG CONG TY XAY DUNG CONG TRINH GIAO
THONG VA PON VI TRUC THUQC PUQC GUT KHAO SAT

STT Tén DN Dia chi
R R e Tang 10-11, toa nha ICON4, 243 A Pé La
1 | Congty CPTap doan Ciencod | 1y b b | ing Thuong, Q. Déng Pa, Ha Noi
R S6 29, duong Quang Trung, P. Quang Trung, TP
1.1 | Congty CP 422 Vinh, Nghé An
R S6 35, dudng Quang Trung, P. Quang Trung, TP
1.2 | Congty CP 423 Vinh, Nghé An
Tang 10-11, toa nha ICON4, 243 A Dé La
1.3 | Congty CP 407 Thanh, Phuong Lang Thuong, Q. Pong Pa, Ha
Noi
1.4 | Congty CP 412 54 Nguyén Du - TP Vinh - Nghé An
. . . S6 72, B. Nguyén Chi Thanh, P. Lang Thuong,
2 | Van phong TCT Théang Long Q.Déng Da, Ha Noi
R R i} S6 89, ngd 1141, duong Giai Phéng, P. Thinh
2.1 | Congty CP Cau 1 Thang Long Liét, Q. Hoang Mai, Ha Noi
R R ) Puong Tan Xuan, P. Xuin Pinh, Q.Bic Tur
2.2 | Cong ty CP Cau 21 Thang Long Licm, Ha Noi
R R } Puong Tan Xuan, P. Xuan Pinh, Q.Bac Tur
2.3 | Cong ty CP Cau 35 Thang Long Liem, Ha Noi
. S6 77, B.Nguyén Du, P. Thach Thang, Q. Hai
3 | Van phong TCT XDCTGT 5 Chau, TP Pa Ning
31 Van phong dai dién Cienco 5 tai | Toa nha BQL DA, L6 CTI, KPT
"~ | TP Ha Noi Thanh Ha B - Cienco3, P. Kién Hung, Ha Noi
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4.1 TCT XDCTGT 6 T6 19, P. Hoa Tho Tay, Q. Cam L¢, ba Nang
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1-TCT XDCTGT 6




Tang trét, Toa nha Babylon - NewCity, 17 Mai
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Cienco 1 Bién, Ha Noi
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PHU LUC 02A
PHIEU PIEU TRA KHAO SAT DN
(Danh cho: Hgi dong qudn tri, Ban gidm déc)

Kinh gui quy DN! T6i la nghién curu sinh truong Hoc vién Tai chinh hién dang
trién khai d@é tai lugn an tién si nghién ciru vé hé thang thdng tin ké toan quan tr; tai
cac Tong cdng ty xay dung cdng trinh giao thong tai Viét Nam. Théng tin cuia quy Ong
(Ba) sé duroc sir dung duy nhdt vao muc dich nghién cieu va duwot giir bi mdt.

Rdt mong su hep tac cia quy Ong (Ba) va xin chan thanh cém on!

Té&c gia nghién ciu: NCS Nguyén Thi Mai Lé

Phan I. Théng tin chung vé DN

1. Ong/Ba vui 16ng cho biét chirc vu hién nay ciia minh trong DN?

L7 Chu tich HbQT L7 Thanh vién HBDQT
O Tong giam ddc LT Ph6 téng giam doc

2. Tong s6 von kinh doanh cia DN?

ODudi 20tyddong [T 20~ 100ty dong LI Trén 100 ty dong

3. Tong s6 lao dong cua DN?

OTw 10 ~ 100 nguoi L Tu 100 ~ 200 nguoi L7 Trén 200 nguoi

4. Co ciu t6 chuc bo may quan ly caa DN theo mé hinh nao?

[JTheo chitc nang nhiém vu [7Theo nhém san pham
[Theo dia ban hoat dong [JTheo d6i twong khach hang

Phan 2: Thong tin vé Hé théng thong tin ké toan quan tri tai DN

5. Ong/ Ba di ting tham gia khoa ddo tao vé linh vuc kinh doanh va quan ly
nao chua?

[JC6  [OJKhong (néu cau tra loi 1a khdng, xin moi bé qua cau 5)
6. Hinh thuc khoa dao tao vé linh vyc kinh doanh va quan 1y ma Ong/ Ba da
tham gia la gi?
[IDao tao ngin han do cac hiép hoi, cac trung tam t6 chuc
[ODao tao dai han do cac co sé dao tao td chire (dai hoc, sau dai hoc)
7. Ong/Ba danh gia thé nao vé chuyén mén chinh cia can bo ké toan hién nay?
OTot [JPat yéu cau [J Chua dat yéu cau

8. Ong/Ba danh gia nhu thé ndo vé chuyén mén cac linh vyc lién quan (am

hiéu san pham, nganh nghé, trinh d6 tin hoc, ngoai ngir) cua can bo ké toan hién nay?
OTot [OPat yéu cau [J Chua dat yéu cau

9. Ong/Ba cho biét trinh d6 can bo ké toan hién nay da dap tng duoc yéu cau
cong viéc va phét trién cua DN?

OPap g rat tot ODép ung co ban [7 Chua dap tmg dugc



10. Ong/Ba c6 quy trach nhiém cua ké toan trong viéc cung cap théng tin cho
cbng tac quan tri DN khoéng?
ce [TKhéng
11. Bo phan ké toan cung cap thdng tin cho Ong/Ba thdng qua hinh thic nao?
[7B4o cao Ké toan quan tri (bang van ban gidy va ban mém)
O Ty truy xuét dit liéu bang phan mém
LTKhéac (xin ghi 13)................
12. Ong/Ba dang duoc cung cap nhiing loai bao cdo nao? (c6 thé chon nhiéu
phwong dan)
L[7Bé&o céo Dy toan ngan sach
L[7Bé&o céo thuc hién (bao cao doanh thu, chi phi)
L[7Bé&o céo hiéu qua hoat dong
L7 Béo cao céac khoan phai thu va phai tra
[JBéo céo phan tich mdi quan hé chi phi, khdi luong, loi nhuan
L7Bao cdao tinh hinh kinh doanh hoéc co hoi
L7 Bé&o céo phan tich théng tin thich hop
LT Khéac (xin ghi ro)............
13. Bé phuc vu hoach dinh chién lugc caa DN, Ong/Ba can bao cdo nao? (co
thé chon nhiéu phwong dn)
L[7B4o cao phan tich méi truong bén trong DN
L7 Bao cao phan tich méi truong bén ngoai DN
L7 Bao cao phan tich co hoi kinh doanh
L7 B4o cdo tinh hinh rai ro kinh doanh
LJKhéc (xin ghi r0)............
14. Thoi diém ké toan giri hé thong béo cao cho Ong/Ba 1a khi nao?

LJ Thuong xuyén [7Hang thang [7Hang quy
15. DN d3 ban hanh quy ché luu trit ndi bo tai liéu, thong tin chwa?

L[7P3a ban hanh L7 Chua ban hanh
16. DN c6 bo phan kiém soat noi b khong?

LJCo L7 Khoéng

17. Ong/Ba danh gia nhu thé ndo vé mirc do dap tng nhu cau thdng tin do ké
toan cung cap ddi véi hoat dong quan tri?
Chua dat
y&u cau

Pat yéu

Pat yéu ciu NI
cau tot

TT Chi tiéu

1 | Tinh kip thoi cua théng tin

2 | Tinh day du caa théng tin

3 | Bo tin cay cua thdng tin




18. Ong/Ba danh gia thé ndo vé vai trd cua phan mém quan 1y ddi véi cong
tac quan tri DN?
[JKhong can thiét [7 Can thiét [T Rét can thiét
19. Theo Ong/Ba c6 nén tach ké toan quan tri thanh mot bo phan riéng dé hd
tro viéc thuc hién cac muc tiéu quan ly?
[JKhong can thiét [T it can thiét [7 Can thiét
20. Piéu gi khién DN can nhic khi dau tu cho hé théng théng tin KTQT?
[J Chi phi dau tu cao [THiéu qua thdng tin thap
[JKha ning khai thac chua tét 7 Chua c6 nhu cau
21. Ong/Ba cd sén sang tap huin nang cao trinh do chuyén mdn nghiép vu
cho can bo nhan vién hay khéng?

LJCo L[7Khoéng

22. Ong/ Ba c6 hiéu biét vé cac khéi niém dién toan dam may, tri tué nhan
tao, blockchain khéng?
L7 C6 hiéu biét rat ro [J C6 nghe qua nhung khong hiéu rd
L[J C6 hiéu biét twong dbi rd [J Chua nghe dén
23. Ong/ Ba co6 danh gia thé nao vé tam quan trong cua viéc ung dung nén
tang cong nghé 4.0 trong DN?
L7V cung quan trong

[JRat quan trong
L7 Quan trong

[7Khbdng quan trong

Cdam on sw hop tac cia Ong (Ba)!



PHU LUC 02B
PHIEU PIEU TRA KHAO SAT DN
(Danh cho: Gidm doc xi nghiép va Triwéng, pho phong ban, déi thi cong)

Kinh gii Quy DN! Tai la nghién cizu sinh Hoc vién Tai chinh hién dang trién
khai dé tai lugn an tién s nghién ciru vé hé thong thong tin ké toan qudn tr; tai cac
Tong cong ty xay duwng cong trinh giao théng tei Viét Nam. Toi rat mong nhdn duroc
Si Cong tdc va giip dé cia quy Ong (Ba) dé hoan thanh dé tai nghién ciu. Thong
tin cua quy Ong (Ba) sé duoc sir dung duy nhdt vao muc dich nghién ciru va dwoc
giir bi mat.

Rdt mong su hep tac cia quy Ong (Ba) va xin chan thanh cam on!

I. Thong tin chung

1. Ong/Ba vui 16ng cho biét chirc vu hién nay caa minh trong DN?

[0 Giam dbc xi nghiép/Truong phong/Quan ddc phan xuang
LT Pho trudng phong

2. Bo phan Ong/Ba dang phu trach tai DN 12 gi?

[JSan xuat [T Kinh doanh [Jcéng nghé
ODPau tu LINhan sy L7Hanh chinh

3. Giai phap phan mém hd trg cong tac quan ly tai bo phan Ong (Ba) phu trach?
[TPhan mém quan ly
[J Chua st dung phan mém quan ly
Néu chua sir dyng phan mém, vui 16ng chuyén sang cau héi 6
4. Heé théng thong tin quan Iy trong DN da duoc tich hop thanh mot hé thdng
dir liéu thong nhat?

[J Chua tich hop L[JPa tich hop
5. Ong (Ba) danh gia nhu thé nao vé muc do chia sé hé thong dix liéu chung?
[JChua dat yéu cau  [JPat yéu cau OTot [JRat tot

6. Ong (Ba) danh gia nhu thé nao vé sy phdi hop thong tin giira b phan Ong
(Ba) phu trach vai cac cac bo phan khac trong DN?
[JChua dat yéu cau  [JPat yéu cau O Tot [JRat tot
I1. Hé thong thdng tin ké toan quan tri
A. Thu nhdn di# liéu ddu vao
7. Bo phan Ong (Ba) phu trach c6 chiu trach nhiém cung cép thdng tin cho
ké toan?
LJCo L7 Khoéng
8. B phan Ong (Ba) phu trach cung cap thdng tin cho ké toan theo cach nao?
D3 tich hop hé thdng dix liéu chung
[J Chuyén bang vian ban (ban gidy, email)



B. Phwong ti¢n va ky thudt xa ly di ligu
9. B phan Ong (Ba) phu trach c6 chiu trach nhiém xay dung hé théng
dinh mac?

[cé [T Khéng (néu khdng, vui 16ng chuyén sang cau hsi 13)
10. Ong (Ba) cho biét muyc dich xay dyng hé théng dinh mac chi phi noi bo
cua DN la gi?

[J Xay dung gia giao khoan noi bo  [7Kiém soat mizc chi phi tiéu hao
11. Ong (Ba) cho biét can ctr dé xay dung hé théng dinh mic? (c6 thé chon
nhiéu phirong dn)
[J St dung hé théng dinh mtc cia nganh
[T Hé théng dinh mirc ctia nganh c6 diéu chinh theo didu kién thuc té caa DN
[JDua trén diéu kién san xuét dac thu cua DN
12. DN &p dung cdc phwong phdp ndo dé xay dung dinh mic chi phi?
[0 Phwong phdp thong ké kinh nghiém
L[J Phuong phap phan tich cong viéc
[JKét hop ca hai phirong dn trén
LTKhAC (XIN i FB)..eeciveeiiee e
13. Bo phan Ong (Ba) phu trach c6 1ap ké hoach san xuat kinh doanh?

LJCo L[7Khbng
14. Ky lap ké hoach cua DN 1a bao 1au?
L[7Hang thang LJHang quy [JHang nam

15. Ong (B&) co biét vé hé théng ké toan trach nhiém khdng? (Ké toan trach
nhiém dwa ra co sé dé danh gia thanh qua caa cac bo phan, cac nha quan 1y bo phan)
[7Hoan toan khéng biét [J C6 nghe noi dén
[J C6 biét mot chat [T Biét rd
C. Béo céo Ké toan qudn trj
16. Thong tin bo phan ké toan cung cap cho Ong (Ba) trong cong tac quan
ly gom?
[7Bé&o cao Dy toan ngan sach
L7 Bé&o céo thuc hién (bao cao doanh thu, chi phi)
L[7Bé&o céo hiéu qua hoat dong
[JB&o céo cac khoan phai thu va phai tra
[JB&o cao phan tich méi quan hé chi phi, khéi luong, loi nhuan
L[7Béo cao tinh hinh kinh doanh hoac co hoi
L7Bé&o céo phan tich théng tin thich hop
17. B6 phan ké toan cung cap théng tin cho Ong (Ba) bang phuong thic nao?
[J Chuyén bang van ban (ban gidy, files)
[ Ty truy xuat hé théng dix liéu tich hop



18. Thoi diém ké toan guri hé thdng béo cao cho Ong (Ba)?
[JHang ngay L[JHang thang [7Hang quy L[TKhéac
19. Hé thdng béo cao ké toan ma Ong (Ba) sir dung duoc lap trén pham vi?
(cd thé chon nhiéu phwong dn)
L7 Theo ting hoat dong/bd phan L7 Toan DN
20. Ong (Ba) danh gia nhu thé nao vé mirc d6 dap tng nhu cau thdng tin do
ké toan cung cap?
TT Chi tiéu Chua dat yéu cau | Pat yéu cau Tot
Tinh Kkip thoi cua théng tin
Tinh day du cua thong tin
Do tin cay cua thong tin

AW

D. Hé théng kiém soat ngi bé
21. DN c¢6 ban hanh vin ban quy dinh cu thé trach nhiém va quyén han cu
thé, rd rang cho cac bo phan phong ban chiic ning trong DN khong?
LJCo L[7Khoéng
22. DN c6 ban hanh cac van ban quy dinh cu thé, rd rang vé cac noi quy, quy
ché, quy trinh kinh doanh...khong?
[J C6 ban hanh va rat day du, rd rang, cu thé va hop ly
[JC6 ban hanh va kha day du, rd rang, cu thé va hop ly
[JC6 ban hanh va chua day du, o rang, cu thé va hop Iy
L7 Chua ban hanh
23. DN c6 tinh trang nhan vién vi pham cac quy dinh cta DN va cua phap
luat trong qua trinh 1am viéc, to chirc hoat dong san xuat kinh doanh hay khong?
LJThuong xuyén xay ra vi pham
[T Hiém khi xay ra vi pham
L7 Thi thoang xay ra vi pham
L[TKhong xay ra vi pham
24. DN c6 thuc hién cac hoat dong kiém tra chéo gitra cac bo phan co lién
quan mat thiét vai nhau khong?
[J C6 va thyc hién dinh ky thuong xuyén
[J C6 va thuc hién dot xuat
[J C6 nhung rat it khi thyc hién
L7 Khong thuc hién
25. DN c¢6 thuong xuyén luan chuyén nhan su trong cac khu vuc vi tri
nhay cam?
JCo [T Khéng
26. DN di ban hanh van ban quy dinh rd rang nhitng ai c6 quyén va/ hoac
dugc uy quyén phé duyét toan b hay mot loai van dé tai chinh nao d6 chwa?
L7 Chua ban hanh [7Da ban hanh



27. Trong DN ¢ xay ra that thoat tai san do c&c hanh vi bién tha va gian lan
cua can bo nhan vién khéng?
cé [7Khéng
28. DN dd dam bao viéc moi nhan vién trong DN déu c6 thé hiéu va nim rd
cac quy dinh, chuan myc cua to chirc chua?
[JPa dam bao [J Chua dam bao
29. DN c6 hé thdng bao vé sé liéu phong ngira sy truy cap, tiép can cua
nhitng ngudi khong c6 tham quyén chua?
[JC6 va rit hiéu qua [7 C6 va chua hiéu qua
LJC6 va hiéu qua [J Chua co
E. Ung dung C6ng nghé thdng tin
30. Ong/ Ba c6 hiéu biét vé cac khéi niém dién toan dam may, tri tué nhan
tao, blockchain khéng?
[J C6 hiéu biét rat rd [J Co nghe qua nhung khong hiéu rd
L7 C6 hiéu biét twong d6i rd L7 Chua nghe dén
31. Ong/ Ba c6 danh gia thé nao vé tam quan trong cua viéc tng dung nén
tang cong nghé 4.0 trong DN?
[JV6 cung quan trong [T R4t quan trong
L7 Quan trong [7Khbdng quan trong
32. Ong (Ba) c6 hai long véi HTTT KTQT hién nay cia DN?
[T Rt hai long
L[7Hai long
L[JKhoéng hai long

Cdam on su hop tac ciia Ong (Ba)!
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PHU LUC 02C
PHIEU PIEU TRA KHAO SAT DN
(Danh cho: Ké todn truwéng, ké toan phan hanh)

Kinh gui quy DN! T6i la nghién ciru sinh truong Hoc vién Tai chinh hién dang
trién khai dé tai lugn an tién si nghién ciru vé hé thang thdng tin ké toan quan tr; tai
cac Tong cong ty xay ding cong trinh giao thong tei Viét Nam. Théng tin cua quy
Ong (Ba) sé duot sir dung duy nhdt vao muc dich nghién ciru va duwoc gitr bi mat.

Rdt mong su hep tac cia quy Ong (Ba) va xin chan thanh cam on!

T&c gia nghién ciu: NCS Nguyén Thi Mai Lé
I. Thong tin chung
1. Ong/Ba vui 10ng cho biét chac vy hién nay caa minh trong phong Ké toan?
[JKé toan truong/Truong phong ké toan
L7 Nhan vién ké toan
2. Tai cong ty cia Ong/ Ba c6 t6 chirc ké toan quan tri khong?
[0C6  [OKhong (néu khdng vui long chuyén sang cau héi sé 4)
3. Bo phan K¢é toan quan tri ciia cong ty duoc té chirc nhu thé nao?
[JKét hop véi Ké toan tai chinh [JTach biét
4. Ong/Ba danh gia nhu thé ndo vé trang thiét bi nhu hé thong may vi tinh,
thiét bi mang, co s& vat chat khac trang bi cho cong tac ké toan?
[J Chua dat yéu cau [JPat yéu cau
JT6t [T Rt tét
5. Ong/ Ba c6 thuong xuyén dugc cong ty boi dudng, tap huan chuyén moén
chinh va chuyén mon linh vuc lién quan khac?
[JKhéng dugc bodi dudng, tap huan chuy@n mén
[7B6i dudng, tap huan khong thudng xuyén
[T B6i dudng, tap huin thudng xuyén
6. Hinh thirc boi dudng, tap huan chuyén mén Ong (Ba) c6 tham gia trong
nhitng ndm gan day?
[JTham gia cac 16p bdi dudng chuyén mon do cong ty to chirc
LJTham gia hoi thao chuyén mon
LIPuoc cu di hoc ¢ co s¢ dao tao chuyén mon
O Ty bdi dudng chuyén mén
7. Chi phi tap huan, bdi dudng chuyén mén do ai chi tra?
LJCong ty L7 Ty tac kinh phi
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I1. Hé thong thdng tin Ké toan quan tri
A. Thu nhdn dé# liéu dau vao
8. DN thu thap céac loai dit liéu ndo cho Hé thdng thdng tin Ké toan quan tri?
(cd thé chon nhiéu phwong dn)
D liéu ké hoach L7 Dt liéu tai chinh
L7 Dtx liéu thuc hién L7 Dt liéu phi tai chinh
L7 Dt liéu du bao
9. Ké toan quan tri thu thap dix liéu dau vao tir ngudn nao? (cd thé chon nhiéu
phwong dan)
L[7Bén trong DN L[7Bén ngoai DN
10. Ngudn dit liéu bén trong DN duoc thu nhan tir bd phan nao? (c6 thé chon
nhiéu phwong dn)
[JBb phan ké toan [J Céc bo phan khéc
11. Nguédn dir lieu bén ngodi DN thu nhan tir dau? (c6 thé chon nhiéu
phwong dn)
LTt co quan quan ly nha nuéc
[J Céc hiép hoi nghé nghiép
[ Tu khach hang, nha cung cap
L[7Bé&o céo phan tich cua cac chuyén gia
T cac dbi tha canh tranh
[ Nguén khac (xin ghi 13).............
12. DN thu thap dit liéu bang cic phuong phap nao? (c6 thé chon nhiéu
phwong an)
[JPhuong phép chirng tir ké toan
[JPhuong phap quan sat, diéu tra, phong van
[JPhuong phap khac (xin ghi 18).....................
13. Hién tai, hé théng dit liéu cua DN duogc luu trit ¢ dau? (c6 thé chon nhiéu
phwong dan)
[JLuu trit vin ban bing gidy
[JLuu trix bang céc file, tép trén may tinh
[ Luu trit trén nén tang google driver, dropbox, onedrive. ..
L[JPhuong phap khac (xin ghi r8).....................
14. DN c6 quy dinh Vé viéc luu trit va chia sé dir liéu khong?
[J C6 va rit chi tiét, rd rang, chit ché
[J C6 va kha chi tiét, rd rang, chat ché
[JC6 va nhung chua chi tiét, r rang, chat ché
LJKhong quy dinh
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15. Ong/Ba danh gia v& muac do chia sé dir liéu gitra cac bo phan trong DN
cé thuan lgi hay khéng?
L7V cung thuan lgi
L7 Thuan loi
L7Kha thuan lgi
[T Khéng thuan loi
B. Phuwong tién va ky thugt xa ly diz ligu
16. DN sir dung phuong tién nao dé xu ly dir liu?
[TPhan mém ké toan
[TPhan mém quan ly
[TPhan mém tich hop ca ké toan va quan ly
17. Phan mém ké toan co6 thuong xuyén dugc nang cap, cap nhat khong?
LJCo LTKhéng
18. DN phan loai chi phi theo nhitng phwong phap nao? (c6 thé chon nhiéu
phwong dan)
[JTheo noi dung kinh té
[JTheo chirc nang ciia chi phi (san xuat va ngoai san xuat)
[JTheo méi quan hé véi ddi tuong tap hop chi phi (truc tiép, gian tiép)
[7 Phan loai chi phi dé ra quyét dinh (chi phi chénh Iéch, chi phi chim,
chi phi co hoi)
[JTheo méi quan hé vai mirc d6 hoat dong (dinh phi, bién phi)
[J Theo muic @ kiém soét chi phi (kiém soat dugc, khong kiém soat duoc)

19. DN &p dung phuong phap xac dinh chi phi nao? (cé thé chon nhiéu
phwong dn)
LJTheo cbng viéc (don dat hang)
[JDya trén hoat dong (ABC)
L7 Theo m6 hinh chi phi muc tiéu

20. DN c6 xay dung hé théng dinh mic ndi bo khdng?
LJCo Khong

21. Tai DN, b phan nao chiu trach nhiém xay dung hé théng dinh muc tiéu hao?
[JBb phan ké toan
L7Bo phan k¥ thuat

22. DN c6 lap du todn ngan sach khéng?

LJCo L7 Khoéng
23. Bo phan nao chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung du toan ngan sach?
[7B6 phan ké toan [7B6 phan ké hoach

L7Bo phan k¥ thuat L7B06 phan khac (xin ghi ro):......
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24. Phuong phap 1ap du toan ngan sach trong DN la gi?
[JLap du toan tir trén xudng L7 Lap du toan tir dudi Ién
25. Cac loai du toan duoc lap trong DN la gi?
L7 Du toan tinh L7 Dy toan linh hoat
26. DN c6 hé théng ching tir noi bo khéng?
acé [JKhéng
27. DN c6 m¢ tai khoan phan tich dé hach toan chi tiét khong?
LJCo L7 Khéng
28. Ong/Ba danh gia nhu thé ndo vé viéc dap tng yéu cau hach toan chi tiét
d6i voi hé thong tai khoan phan tich hién nay?

[J Chua dat yéu cau [IPat yéu cau
[OPat yéu cau tot [JPat yéu cau rat tot

29. DN ¢0 lap bao cao danh gia trach nhiém quan ly khéng?
LJCo L[7Khoéng

30. Céch thirc DN phan chia trung tdm trach nhiém nhu thé nao?(co thé chon
nhiéu phirong dn)
LJTheo tung bd phan chic nang
L7 Theo tirng hoat dong (trung tdm doanh thu, trung tdm chi phi, trung
tam loi nhuan)
31. DN c¢6 tham dinh du an dau tu khong? (néu cu tra loi 1a khéng, xin moi
bo qua cau 32)
LJCo L[7Khoéng
32. DN sir dung phuong phap nao dé tham dinh dy an dau tu?
[T Gié tri hién tai rong (NPV)
Ty suat sinh 161 ndi bo (IRR)
[T Thoi ky hoan vén (PB)
33. DN c¢6 phan tich thong tin thich hop dé phuc vu viéc ra quyét dinh?
co [T Khodng
C. Hé théng bao cao Ké toan qudn tri
34. Bao cao KTQT duoc lap dé cung cap cho bd phan nao trong DN? (c6 thé
chon nhiéu phwrong dn)
OHDQT va ban giam doc L7Nha quan ly cac bo phan khac
35. DN dang ap dung nhitng Bo céo dy toan ngan sach nao? (cé thé chon
nhiéu phirong dn)
L7 Du toan tiéu thu
L[J Dy toan chi phi ban hang
[JDuy toén san xuat
L7 Dy toan chi phi quan ly DN
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L7 Dy toan chi phi NVL TT

L7 Dy toan chi phi NCTT

L7 Dy toan ngan quy

L7 Dy toan chi phi may thi cong

[J Dy toan bang can ddi ké toan

L7 Dy toan bao cao KQKD

L7 Dy toan khac (xin ghi rd) ..........
36. Ky lap du toan cua DN la bao lau?

L7 Théang L7 Quy

L[JNam LTKhac (Xinghird)..............oooeneal.
37. DN c0 lap béo céo chi tiét cong ng khdng? (néu cau trd loi 1a khéng, xin

moi bé qua cau héi sé 38, 39)

LJCo LTKhéng
38. Ky lap béo cédo cbng ng la bao nhiéu?
LJThang LJQuy
L[JNam LTKhac (Xinghi1d)........cccoeiviiiiiii,
39. B4o c4o chi tiét cong ng c6 phan loai ng theo thai gian qué han khéng?
LJCo L[7Khbng
40. DN c0 lap bao céo chi phi theo hang muc cong trinh/céng trinh/dy an khéng?
LJCo L7 Khoéng
41. DN c6 lap bao cao doanh thu theo hang muc cong trinh/cong trinh/du
an khoéng?
LJCo L[7Khbng
42. DN c6 lap bao cao phan tich bién dong giita ké hoach va thyc té thuc
hig¢n khong?
LJCo L[7Khbng
43. DN ¢6 lap b&o céo vé co hoi hoic rui ro kinh doanh cua DN khéng?
LJCo L[7Khbng

D. Hg thang kiém soat ngi bg
44, Hé thong phan mém ké toan caa DN cd céach thuc bao vé dir liéu tranh
cac dbi twong lay trom thdng tin khong?
co LJKhoéng
45. Trong bo phan ké toan cua DN c6 phan tach rd trach nhiém theo cac chirc
nang: nghiép vu xem xét, nghiép vu ghi nhan va nghiép vu bao tri tai san khéng?
[JHoan toan phan tach rd [J Chua hoan toan phan tach rd
L7 Khoéng phan tach rd
E. Ung dung Cong nghé théng tin
46. Ong/ Ba c6 hiéu biét vé cac khai niém dién toan dam may, tri tué nhan
tao, blockchain khéng?
[J C6 hiéu biét rat ro [7 C6 nghe qua nhung khong hiéu rd
L7 C6 hiéu biét twong d6i rd L7 Chua nghe dén
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47. Ong/ Ba c6 danh gia thé nao vé sy can thiét cua viéc tng dung nén tang
cdng nghé 4.0 trong ké toan?

[JV6 cung can thiét [T Rét can thiét

[J Can thiét [7Khéng can thiét
48. Ong/ Ba c6 hiéu biét vé phan mém ké toan online khong?

[J C6 hiéu biét [7C6 nghe qua

L7 Chua tirng nghe
F. Nhan té anh hwéng dén HTTT KTQT
49. Theo Ong/Ba nhan t nao sau diy anh huéng dén HTTT KTQT? (C6 thé
chon nhiéu phirong dn)
[T Nhan t6 bén trong DN [7Nhan t bén ngoai DN
50. Trong cac nhém nhan t6 bén trong DN, theo Ong/Ba nhan té nao anh
huong dén HTTT KTQT cta DN? (C6 thé chon nhiéu phwong dn)
[7Ngudn nhan lyuc
[ Kién thirc va cam két cia nha quan ly
[JHa tang c6ng nghé thong tin
[J Co ciu t6 chirc va mirc @6 phan cap quan Iy caa DN
51. Trong cac nhdm nhan té bén ngoai DN, theo Ong/Ba nhan t4 nao anh
huong dén HTTT KTQT ciia DN? (C6 thé chon nhiéu phwong dn)
[JHg thong vian ban phéap quy
[J Chuyén gia tu van
[JCo s& dao tao/ Hiép hoi nghé nghiép
L7 Muc do canh tranh

Cdam on sw hop tac ciia Ong (Ba)!
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PHU LUC 03A
KET QUA PHONG VAN TAI DOANH NGHIEP
DN, ddi twgng dwoc phéng van

1.1. Doanh nghiép:

- Cong ty CP 422

- Cong ty CP Cau 1 Thiang Long
1.2. Béi tuong:

- Nha quan tri DN

A. Quan diém cia nha quan ly vé hé théng thong tin ké toan quan tri

Al. Khi ra quyét dinh kinh doanh, Ong (Ba) c6 sir dung thong tin do ké toan
quan tri cung cap? Xin cho biét rd hon cac loai thong tin KTQT str dung cho cac
muc tiéu quan ly?

A2. Ong (Ba) danh gia nhu thé ndo vé vai tro caa thong tin KTQT? Ong (Ba)
c6 dy dinh t6 chac KTQT thanh mot bo phan riéng? Xin cho biét ly do?

A3. Theo Ong/ Ba, nha quan tri c6 can thiét phai c6 am hiéu vé ké toan, quan
tri, cdng nghé thong tin khdng? Ly do nha quan tri khdng can/ can am hiéu?

A4. Quan diém cua Ong (Ba) vé phat trién hé thdng théng tin ké toan
quan tri?

A5. Cac quyét dinh Ong/ Ba thuong xuyén dua ra 1a gi? Pé dua ra quyét
dinh d6, Ong/ Ba can nhitng thdng tin gi, ké toan quan tri cia DN di cung cip
nhirng thdng tin gi?

A6. Tai cdng ty co thiét 1ap hé théng béo céo danh gia trach nhiém quan ly
ctia CAC CAp quan tri?

A7. DN cua Ong/Ba c6 bo phan Kiém soat/ Kiém soat noi bo/ Ban kiém soat
khong? Ong/Ba nhan dinh nhu thé ndo vé vai trd cua ban kiém so&t? DN c6 can
thiét 1ap Ban kiém soat khong va ly do?

A8. Ong/Ba c6 quan tim dén cac khai niem DN sd, chuyén doi s6, s6 hoa dix
liéu, dién toan dam maAy, blockchain, tri tué nhan tao khéng? Va hiéu biét cua
Ong/Ba vé cac khai niem nay? Ong/ Ba c6 dy dinh wng dung nén tang cong nghé
4.0 trong DN cta minh khéng?
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) . _ PHULUCO3B
KET QUA PHONG VAN TAl DOANH NGHIEP
DN, doi twong dwoc phéng van

1.1. Doanh nghiép:

- Cong ty CP 422

- Cong ty CP Cau 1 Thiang Long
1.2. Béi tuong:

- Ké toan truéng

B. V& hé théng thong tin ké toan quan trj

B1. Theo Ong/Ba, ké toan quan trj thuc hién cong viéc gi?

B2. Cac dir liéu phi tai chinh, di liéu du bdo ma ké toan can thu thap dé xur
ly thanh théng tin cung cap cho nha quan tri cu thé 1a gi?

B3. Cac dir liéu lién quan dén cac ddi twong bén ngoai DN ma ké toan thu
thap cu thé la gi?

B4. Hé thong dir lidu cua DN hién dang dugc luu trit nhu thé nao? Cach thirc
luu trir hién tai c6 khoa hoc va thuan tién trong viéc quan ly, bao vé ciing nhu sur
dung dix liéu hay khong?

B5. Quy trinh Iap du toan san xuat kinh doanh tai DN dugc thuc hién nhu thé
nao? Dy toan san xuat kinh doanh da 1ap c6 duoc diéu chinh hay khéng?

B6. Cach thirc phan bo chi phi khau hao TSCD, phan bd céc chi phi gian tiép
va tap hop CPSX, tinh gi4 thanh san pham tai DN duoc thyuc hién nhu thé nao?

B7. Thong tin ké toan quan tri cung cap cho nha quan tri cac cap trong DN
c6 su khac biét nhu thé nao?

B8. Trong DN, céc 16i thuong gap cua ké toan vién 1a gi?

B9. Cac thu tuc kiém soat cu thé ma DN dang ap dung dé bao vé tai san,
tranh viéc nhan vién cd y bién thu, gian lan 1a gi?

B10. Phan mém ké toan hién tai dang ap dung tai DN c6 hd tro tét cho viéc
lap Béo céo ké toan quan tri khong?

B11. Ong/Ba c6 hiéu biét nhu thé nao dbi véi cac nén tang cong nghé 4.0
nhu dién toan ddm may, tri thong minh nhan tao, blockchain va nhitng rng dung
cua ching trong ké toan?

B12. Ong (Ba) cho biét nhitng kho khin trong viéc thuc hién van hanh
HTTT KTQT hién nay?
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PHU LUC 2.1
PINH MUC NOI BQ - CONG TY CP 422 (Trich)

THI CONG CAU
Chuong I
CONG TAC PAO DAP DPAT DA

A. Dao dip dét cong trinh bang thi cong

I.1. Pao hé méng mé tru bing thi cong

Thanh phan céng viéc:

- Pao h6é méng theo ding yéu cau ky thuit, xtuc dat d6 dung noi quy dinh hoic d6
1én phuong tién van chuyén trong pham vi cong truong, hoan thién hdé méng dam
bao yéu cau k¥ thuat;

- Pt dao thudc dat cap 1L

Don vi tinh: m3

MH dinh murc Thanh phan hao phi b.vi | D.miic Ghi chu
1.1.01
Dao, van chuyén | Nhdn cong bic 3/7 Cong 0.40
bang thi1 cong
1.1.02 Nhdn céng bdc 3/7(ca VH may) Cong 0.20
Pao chuyén | May thi cong
bang can cau Cén cau hodc may xtic ca 0.01
Ghi cha:

- Trong truong hop chiéu sdu >3m thi dinh méc nhan cong duogc tinh hé s6 1,05.

- Trudng hop dat dao co cip 16n hon thi dinh mtc nhan cong duoc tinh hé sd bang
10% cho 1 cip ting thém

- Pao dat cing (dung cudc chim) dinh muc nhan cong dugce tinh hé s 1,5;

- Bao da phong hoa dinh mirc nhan cong tinh hé $6 3,5;

- Pao trong khung vy c6 khung chdng thi dinh mtrc nhin cong va may duoc tinh
hé s6 1,25 - 1,5 (tuy thudc khung vay co 1 hay 4 tang khung chdong).

- Khéi luong tinh tai noi dao




19

I.2. Pip dat nén moéng cong trinh bang thi cong

Thanh phan céng viéc:

- Pip nén moéng cong trinh bang dat d3 dao d6 ddng tai noi dip trong pham vi
cong trinh;

- San va ddm dat dam bao yéu cau k§ thuat, hoan thién mit bang.

DPon vi tinh: m3

MH dinh mtc Thanh phan hao phi b.vi | B.mtc Ghi cha
1.2.01 Nhdn céng bdc 3/7 Cong 0.20
Pam thu cong
Nhdn céng bic 3/7(Ca VH dam coc) Cong 0.15
1.2.02 May thi cong
DPam coc Pam coc Ca 0.05

I.3. Pip cat nén mong cong trinh bang thi cong

Thanh phan céng viéc:

- Pip nén moéng cong trinh bang cat di dao d6 déng tai noi dip trong pham vi
cong trinh;

- Tudi nudc, san, ddm dam bao yéu cau ky thuat, hoan thién mit bang.

Don vi tinh: m3

MH dinh mirc Thanh phan hao phi b.vi | D.muc Ghi cha

1.3.01 Nhan cong bac 3/7 Céng 0.09

Pam thi cong

Nhdn céng bdc 3/7(Ca VH dam coc) Cong 0.055
1.3.02 May thi céng

Pam coc bam coc Ca 0.03

I.4. Dap dit 1/4 nén mé va 1ong mé bang thi cong (dim céc)

Thanh phan céng viéc:

- Pap 1/4 nén md va 1ong mb bang dat d6 dong tai noi dép hodc van chuyén trong
pham vi cong trinh;

- San va dam dat dam bao dung yéu cau ky thuat,
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DPon vi tinh: m3

MH dinh mtc Thanh phan hao phi b.vi | B.mic Ghi chd
Nhdn céng bdc 3,5/7(Ca VH dam céc) Cong 0.30
1.4.01 May thi cong
bam coc Ca 0.1
Ghi cha:

Cong tac dao dip cong trinh bang thu céng trén can

- Bam béo giao thong, nhit co rac, bom thoat nude nudc vé sinh moi trudng (néu co)
- Pinh mirc nhan cong d3 bao gom tho van hanh may(néu co)

- Khéi luong tinh tai noi dip

B. Pao dip dat cong trinh bang may
I.5. Pao san dat mit bang bang may i
Thanh phdn céng viéce:
- Pao ui dat dam bao mait bang theo yéu cau k¥ thuat
DPon vi tinh: 100m3

MH dinh mirc Thanh phan hao phi D.vi | D.miic Ghi chu
Nhdn cong bdc 3,5/7 (ca van hanh mdy) | Cong 0.60
1.5.01 May thi cong
May ui, san 132 KW Ca 0.25

- Khéi luong san i trong pham vi cong truong <=200m3 thi dinh mirc may dugc
tinh hé s6 1.2;

- Khéi lwong san i trong pham vi cong truong >1000m3 thi dinh mirc may tinh hé
56 0.9.

1.6. Pao xuic dit dé dip hoic do di bing may (dat thai)
Thanh phan céng viéc:
- Pao xtic dat d6 di hodc d6 trén phuong tién trong pham vi 30m, khdi lugng tinh tai
noi dao
DPon vi tinh: 100m3

MH dinh murc Thanh phan hao phi b.vi | D.miic Ghi chu
Nhdn cong bdc 3,5/7 (ca van hanh mdy) | Cong 1.00
1.6.01 May thi cong
May dao banh 16p <=0,8 m3 Ca 0.27
MH dinh mac Thanh phan hao phi b.vi | B.mirc Ghi chd
Nhdn cong bdc 3,5/7 (ca van hanh mdy) | Cong 0.95
1.6.02 May thi cong
May dao banh xich >=0,7 m3 Ca 0.22

- Trong diéu kién thyc té khé khin thi dinh murc dugc tinh hé s tir 1.1 dén 1.2
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I.7. van chuyén dat thal bing 6 to tw do
DPon vi tinh: 100m3

MH dinh mirc Thanh phan hao phi D.vi | B.mirc Ghi chi
1.7.01 Nhan cong van hanh bac 2/4 cong 1.1
Cu li <= 2km O t6>=10 tan Ca 1.10
1.7.02 Nhdn céng van hanh bdc 2/4 cong 0.12
Van chuyén tiép O t6 >= 10 tan Ca 0.12
1km

I.8. dao ho méng trén can chiéu rong <=6m

Thanh phan céng viéc:

- Pao dat d6 dung noi quy dinh hodc d6 1én phuong tién van chuyén trong pham vi
cong truong.

- Hoan thién hé méng theo yéu cau k¥ thuat.

Don vi tinh: 100m3

MH dinh murc Thanh phan hao phi b.vi | B.mirc Ghi chu
Nhan cong bdc 3,5/7(ca VH may) Cong | 1.25
1.8.01 May thi cong
May dao dung tich gau 0.7 - 1m3 Ca 0.352
Ghi cha:

- Khi dao hé mong co6 coc, chudng ngai vat thi dinh mic dugce tinh hé s6 1,1

- Khéi lugng tinh tai noi dao.

1.9. 320 hd méng trén can chiéu rong tir 6m dén 10m

Thanh phan céng viéc:

- Pao dat d6 dung noi quy dinh hodc d6 1én phuong tién van chuyén trong pham vi
cong trinh hoan thién hé méng, mit bang theo dang yéu cau k¥ thuat.

- Khéi lugng tinh tai noi dao.




22

DPon vi tinh: 100m3

MH dinh mirc Thanh phan hao phi D.vi | B.mirc Ghi chi
Nhan cong bdc 3,5/7(ca VH may) Cong 1.1
1.9.01 May thi cong
May dao dung tich gau 0.7 - 1m3 Ca 0.241
Ghi cha:

- Khi dao hé mong co coc thi dinh mirc dugc tinh hé s6 1,15.

Cong tac dao dip cong trinh bang may trén can

- Dam bao giao thong, nhit co rac, bom thoat nudc nude vé sinh moi truong(néu co)
- Pinh mirc nhan cong d3 bao gom tho van hanh may(néu co)

- Khdi luong tinh tai noi,dao, dap

1.10. d30 méng dwéi nwée bing may dao gau ngoam
Thanh phan céng viéc:
- Pao dat d6 dung noi quy dinh hodc do 1én phuong tién van chuyén trong pham vi
cong trinh, hoan thién hd mong theo dung yéu cau ky thuat.
DPon vi tinh: 100m3

MH dinh mirc Thanh phan hao phi D.vi | B.muc Ghi chu
Nhan cong bdc 3,5/7(ca VH may) Cong | 3.00
1.10.01 May thi cong }
Gau ngoam <=1,5m3 Ca 0.68

I.11. X6i hut cat, bun trong khung vay hoac trong thung chup
Thanh phan céng viéc:
- Chuén bi, x6i hit cat bing may bom hut ra khoi khung vay, x6i phuc vu ha tut
khung vdy, hoan thién hd méng theo ding yéu cau k¥ thuat.
DPon vi tinh: 100m3

MH dinh mirc Thanh phan hao phi DP.vi | B.muc Ghi cha
Nhan céng bdc 4,0/7(ca VH may) Cong | 5.00
1.11.01 May thi cong )
Can cau Ca 1
May x0i hat 37Kw Ca 0.65
Ghi cha:

- Cong trinh st dung di¢n ludi.




PHU LUC 2.2
BANG PHAN BO KHAU HAO TSCPD TU 01 THANG 01 DEN 31 THANG 12 NAM 2019

Cong ty CP 422
Dién giai TK 21411 TK 21412 TK 21413 TK 21414 TK 21418 Cong
Gia tri KH phan bo ky nay 13,277,895| 2,460,198,523| 2,104,415,389| 17,012,099| 559,571,749| 5,154,475,655
STT o Gid ri KL hoan | TY I KL | Phanbd | o o 5 «H | Phanbé KH | Phin bé KH | Phin b KH .
Cong trinh thanh (tr T1- hoan KH cho ) , , ) Tong cong
. , chocac CT chocac CT | chocacCT | chocacCT
T12) thanh cacCT
I |Céc cong trinh
1 |Mai Dich - Nam Thang Long 100,635,337,462 0.51| 6,794,883 1,258,991,882| 1,076,921,991 286,357,496| 2,629,066,252
2 |Cau Ctra Hoi 54,119,703,979 0.28| 3,654,155 677,061,057 579,147,453 153,997,426| 1,413,860,090
3 |Nha may nude Yén X4 16,798,323,075 0.09| 1,134,220 210,154,335 179,762,735 47,799,569 438,850,859
4 |Go6i 10,11 Ky Anh Ha Tinh 8,088,835,727 0.04 546,157 101,194,856 86,560,499 23,016,753 211,318,266
5 |Trung tu trdnh Vinh 4,058,883,882 0.02 274,055 50,778,404 43,435,054 11,549,540 106,037,053
6 |Nut giao Tan Vii Lach Huyén 920,849,328 0.00 62,176 11,520,226 9,854,221 2,620,274 24,056,896
7 |SC SB Vinh - Gb3 12,029,778,277 0.06 812,249 150,497,763 128,733,436 34,230,691 314,274,139
Il [B6 phan viin phong 17,012,099 17,012,099
Téng Cong 196,651,711,730 1| 13,277,895 2,460,198,523| 2,104,415,389| 17,012,099 559,571,749| 5,154,475,655

Lap bang
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PHU LUC 2.3
BANG KE PHAN BO CHI PHI TK 2422 CCDC TU 01.01 PEN 31.12.2019

Cong ty CP 422
TT Tong CP cin phén bd 1,753,747,381
1 Nhém CCDC (2422) 1,612,878,734
2 Nhém CCDC (2421) 135,054,334
3 Dung cu van phong 5,814,313
STT Cong trinh Gia tri KL hoan | Ty ¢ KL hoan 2
’ j 2422 2421 To 0
| Cong trinh thanh (T1-T12) thanh ong cong
1 | Mai Dich - Nam Théang Long 100,635,337,462 0.51 825,381,047 69,113,248 894,494,295
2 Cau Ctra Hoi 54,119,703,979 0.28 443,873,683 37,167,745 481,041,428
3 | Nha may nuéc Yén Xa 16,798,323,075 0.09 137,774,840 11,536,570 149,311,410
4 | G6i 10.11- Ky Anh - Ha Tinh 8,088,835,727 0.04 66,342,220 5,555,163 71,897,383
5 Trung tu duong tranh Vinh 4,058,883,882 0.02 33,289,756 2,787,516 36,077,272
6 Nut giao Tan Vi - Lach Huyén 920,849,328 0.00 7,552,532 632,411 8,184,943
7 | SC SB Vinh - G6i3 12,029,778,277 0.06 98,664,656 8,261,681 106,926,337
Il | B§ phin vian phong 5,814,313 5,814,313
Téng Cong 196,651,711,730 1 1,618,693,047 135,054,334 | 1,753,747,381




PHU LUC 2.4

CONG TY 422 CAN POI NHAN CONG- CAU CUA HOI
. Khdi C4-422 chwa | Pon gia du Dy kién
STT Hang myc Donvi lwgng tinh thué kién khoan Theo C4-422 khoan
| | DAm ngang
1 | Bé tong xi mang 35Mpa m3 66.42 1,059,808 1,375,355 70,392,451 91,351,055
2 | Cot thép thuong tan 8.715 1,883,428 16,414,077
Il | Hé mit ciu, lién tuc nhiét i
1 | Bé tong xi mang 35Mpa m3 783.69 174,646 415,234 136,867,580 325,413,731
2 | Cot thép thuong tan 174.102 1,638,943 285,343.336
i Lan can, go' chan, bé do chén cot den,
thoat nwéc mat cau -
1 | Bé tong xi mang 30Mpa m3 255.31 1,486,721 1,565,916 379,576,220 399,795,499
2 | Cbt thép thuong tan 44,795 1,919,111 85,966,583
Tong cong 974,560,247 816,560,286
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PHU LUC 2.5

Cong ty CP 422 BANG PON GIA CHI TIET HANG MUC LAN CAN, DAM NGANG, MAT CAU
STT | MHDM Hang muc cong viéc DPVT | Pinh mirc Don gia Thanh tién Vfla tri hao phll\l c
1 VI1.2.02 | San xuat lip dung cot thép mit cau Tan 1.000 178,600 949,971
a. Viat liéu: 178,600
1032 - Thép tron (Cty cap) kg - -
1029 - Thép budc kg 5.000 19,000 95,000
1027 - Que han kg 3.000 22,000 66,000
1048 - P4 cat kg 0.320 55,000 17,600
b. Nhan cong 949,971
2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 3.800 249,992 949,971
2 VII.1.01 | Lap dung, thio d& van khudn mit cau m2 1.000 21,096 62,998
a. Vit liéu: 21,096
1001 -Oxy Chai 0.060 70,000 4,200
1024 - Gas cit Binh 0.006 360,000 2,160
1058 - Dau quét van khuén kg 0.120 30,000 3,600
1027 - Que han kg 0.480 22,000 10,560
1018 - Bu 16ng hao hut céi 0.115 5,000 576
b. Nhén cong 62,998
2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 0.252 249,992 62,998
3 V.3.03 | Po bé tong mit cau dé bang bom tinh m3 1.000 109,997
b. Nhén cong 109,997
2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 0.440 249,992 109,997
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STT

MHDM

Hang muc cong viéc

bVT

Pinh mirce

Pon gia

Thanh tién

Gia tri hao phi

VL NC
4 LAa?'lp dl_:\’ng, thao d& hé san cong tac thi tAn 1.000 76,600 1124965
cong dam ngang
a. Viat liéu: 76,600
1001 -Oxy Chai 0.100 70,000 7,000
1024 - Gas cat Binh 0.010 360,000 3,600
1027 - Que han Kg 3.000 22,000 66,000
- Vit liéu khac % 2.000 -
b. Nhan cong 1,124,965
2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 4,500 249,992 1,124,965
5 VI1.3.01 | Sin xuit lip dung cot thép dim ngang | Tén 1.000 265,100 | 2,124,935
a. Vit ligu: 265,100
1032 - Thép tron (Cty cap) kg - -
1029 - Thép budc kg 5.500 19,000 104,500
1027 - Que han kg 6.500 22,000 143,000
1048 - Pa cit kg 0.320 55,000 17,600
b. Nhan céng 2,124,935
2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 8.500 249,992 2,124,935
6 | viiigy | AP dung, thio d5 vin Khuén dim | 1.000 12,236 89,247
ngang
a. Vit ligu: 12,236
1001 -Oxy Chai 0.070 70,000 4,900
1024 - Gas cat Binh 0.007 360,000 2,520
1058 - Dau quét van khudn kg 0.140 30,000 4,200
1027 - Que han kg 0.028 22,000 616
1041 - Bang dinh cai 0.134 - -
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Gia tri hao phi

STT | MHDPM Hang muc cong viéc DPVT | Pinh mirc Don gia Thanh tién VL NC

b. Nhan cong 89,247

2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 0.357 249,992 89,247
7 V.4.02 | Po bé tong dam ngang bang cau m3 1.000 424,987

b. Nhan cong 424,987

2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 1.700 249,992 424,987
8 X1.9.01 | Lap dung thio d& xe duc thi cong lan thn 1.000 12.720 449 986

PM479 can

a. Vit ligu: 12,720

1001 -Oxy Chai 0.120 70,000 8,400

1024 - Gas cat Binh 0.012 360,000 4,320

- Vat liéu khac % 2.000 -

b. Nhan cong 449,986

2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 1.800 249,992 449,986
9 Xll.27.01 Chit va dé tai xe dic thi cong lan can thn 1.000 9,500

DM479

b. Nhan cong 9,500

2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 0.038 249,992 9,500
10 VI1.2.02 | Sin xuat lip dung cot thép go'lan can | Tan 1.000 227,600 | 2,499,923

a. Vit ligu: 227,600

1032 - Thép tron (Cty cép) kg - -

1029 - Thép budc kg 7.000 19,000 133,000

1027 - Que han kg 3.500 22,000 77,000

1048 - Pa cit kg 0.320 55,000 17,600
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STT

MHDM

Hang muc cong viéc

bVT

Pinh mirce

Pon gia

Thanh tién

Gia tri hao phi

VL NC
b. Nhan cong 2,499,923
2003 Nhan cong bac 3,5/7 cong 10.000 249,992 2,499,923
11 | viLo1 CL:;’ dung, thio do van khuon g0 lan | 1.000 10,603 77,198
a. Vit liéu: 10,603
1001 -Oxy Chai 0.058 70,000 4,025
1024 - Gas cat Binh 0.006 360,000 2,070
1058 - Dau quét van khuon kg 0.115 30,000 3,450
1027 - Que han kg 0.023 22,000 506
1018 - Bu léng cai 0.110 5,000 552
b. Nhan cong 1.000 77,198
2003 Nhan coéng bac 3,5/7 cong 0.309 249,992 77,198
12 V.4.04 Do bé tong lan can bang cau m3 1.000 424,987
b. Nhan cong 424 987
2003 Nhan coéng bac 3,5/7 cong 1.700 249,992 424,987
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PHU LUC 2.6

Coéng ty CP 422 BANG TONG HQP PON GIA GIAO KHOAN
Cong trinh: CAU CUA HOI
HANG MUC: BO BO, LAN CAN
Pon gia Thanh tién
.| KL@ o
TT Hang muc bVvi . Ghi chu
Nhip) VL A VL o )
Nhéan céng Nhéan céng Tong cong
VL phu VL phu
1 |Lép dyng thdo d& xe duc thi cong lan can | tin 20.00 12,720 449,986 254,400 8,999,723 9,254,123
2 [Chét va dd tai xe dic thi cong lan can tan 42.00 - 9,500 - 398,988 398,988
3 [San xuit Iip dung cdt thép go lan can Tén 4057 227,600 2,499,923 9,233,732] 101,421,879 110,655,611
4 |Lip dung, th4o d& van khudn g lancan | m2 | 1,428.00 10,603 77,198 15,141,084 110,238,208 125,379,292
5 D6 bé tong lan can bang cau m3 253.56 - 424,987 4 107,757,559 107,757,559
6 (Cong viéc lat vat khac khoan gon (trén NC)| % 5% 328,816,357 - 16,440,818 16,440,818
Céng 24,629,216 345,257,175 369,886,391
1m3 Bé tong gém 253.56 1,663,051
Vat tu phu 97,136
Nhan cbng 1,361,666
— 1,565,916
Gian tiep 204,250
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PHU LUC 2.7

Cong ty CP 422
BANG TONG HQP PON GIA GIAO KHOAN
Cong trinh: CAU CUA HQI - HANG MUC: DAM NGANG
Pon gia Thanh tién
KL (1 o
TT Hang muc bVi . Ghi chu
Nhip) | VL o VL L s
Nhan céng Nhan céng| Tong cong
VL phu VL phu
1 [Lap dung, thao d& hé san cong tac thi cong dam ngang | tan 1.00 76,600 1,124,965 76,600 1,124,965 1,201,565
2 [San xuat lap dung ct thép dam ngang Tan 1.44 265,100 2,124,935 380,684 3,051,406 3,432,090
3 |Lap dung, thao d& van khudn dam ngang m2 | 4057 12,236 89,247 496,415 3,620,761 4,117,176
4 Do bé tong dam ngang bang cau m3 | 10.92 4 424,987 - 4,640,857 4,640,857
5 |Cong viéc lat vat khac khoan gon (trén NC) % 5% 12,437,990 - 621,899 621,899
Céng 953,698| 13,059,889 14,013,587
1m3 Bé tong gom 10.92 1,462,690
Vit tu phu 87,335
Nhén cong 1,195,961
S 1,375,355
Gian tiep 179,394
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PHU LUC 2.8

Cong ty CP 422
BANG TONG HOP PON GIA GIAO KHOAN
Cong trinh: CAU CUA HOI - HANG MUC: MAT CAU, LIEN TUC NHIET
Pon gia Thanh tién
KL (1 o
TT Hang muc bVi . Ghi chu
Nhip) | VL i VL L ]
Nhan cong Nhan cong | Tong cong
VL phu VL phu
1 [San xuat lap dyung cot thép mat cau Tan 29.87| 178,600 949,971| 5,333,889 28,370,877 33,704,766
2 |Lip dung, théo d& van khudn mit cau m2 30.28) 21,096 62,998 638,787 1,907,581 2,546,368
3 D6 bé tbng mat cau d6 bang bom tinh m3 | 129.46 - 109,997 4 14,240,162 14,240,162
4 (Cong viéc lat vat khac khoan gon (trén NC) % 5.0% 44,518,620 - 2,225,931 2,225,931
Cong 5,972,676 46,744,551 52,717,227
1m3 Bé tong gom 129.46 461,370
Vit tu phu 46,135
Nhén cong 361,073
_ 415,234
Gian tiep 54,161
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TAP POAN CIENCO 4

PHU LUC 2.9

BANG TONG HQP SAN LUQNG THI CONG CAC CONG TRINH DU AN

PVT: Triéu dong)

San luwgng

TT Tén cong trinh Kglorllgm Thangl | Thang2 | Thang3 | Thang4 | Thang5 | Thang6 | Thang7

1 2 3

A CONGTY ME 4,500,000 166,663 93,153 150,903 110,266 146,307 154,288 131,111
I XAY DUNG CONG TRINH 3,400,000 97,608 48,216 91,141 56,396 96,140 99,699 75,793
la. [CONG TRINH PANG THI CONG 3,362,819 47,837 31,070 49,770 29,900 19,566 31,791 22,681
1 [Vanh dai 3 - Mai Dich Nam Thang Long 679,732 13,250 12,150 39,749 14,076 35,158 41,814 44,508
2 [Nha may nudc thai Yén Xa 190,550 638 1,200 5,480 9,283 4,714
3 |Cau Cua Hoi - Nghé An 131,800 1,000 500 2,100 1,200 12,800 3,800
4 |G6i J3 Bén Luc Long Thanh 225,716 12,145 3,510 6,750 5,201 6,982 9,160 6,987
5 |Go6i thau CP1A Bén Thanh - Subi Tién 1,012,000 21,150 23,290 38,579 7,764 7,523 12,194
6 [GOi CW8-Xay dung duong giao théng Moc Bai 234,709 14,542 4,270 2,646 16,935 12,084 15,708 2,000
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TAP POAN CIENCO 4

BANG TONG HQP DOANH THU CAC CONG TRINH DU AN

PHU LUC 2.10

PVT: Triéu dong)

Doanh thu
TT Tén cbng trinh KH nam ) ) ) ) . . .
2019 Thang 1l | Thang2 | Thang3 | Thang4 | Thang5 | Thang6 | Thang 7
12 3
A [Cong ty me 3,850,000 97,659 172,548 363,987 116,098 126,463 266,420 107,852
I [Xay dung cong trinh 2,600,000 41,459 116,245 304,225 62,228 76,296 204,988 60,677
la. |Cong trinh dang thi cong 2,472,830 - 27,950, 235,032 2,412 43,932 133,571 -
1 [Vanh dai 3 - Mai Dich Nam Thang Long 438,068 7,549 30,992 27,129 13,391 46,598 30,785
2 [Nha may nudc thai Yén Xa 171,500
3 (Cau Cura Hoi - Nghé An 112,900 15,990
4 (G6i J3 Bén Luc Long Thanh 231,359 22,093 9,821 7,465 15,299 -
5 |Goi thau CP1A Bén Thanh - Sudi Tién 896,783 225,211 36,467] 94,562 -
6 [Goi CW8-Xay dung duong giao théng Moc Bai 236,673 27,950 9 23,301 -
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TAP POAN CIENCO 4

PHU LUC 2.11

BANG TONG HQP TIEN PQ THANH TOAN CAC CONG TRINH DU AN

PVT: Triéu dong)

Thanh toan
TT Tén cdng trinh KH nim ) ) ) ) ) . .
2019 Thangl | Thang2 | Thang3 | Thang4 | Thang5 | Thang6 | Thang 7

1 2 3

A (Cong ty me 4,000,000 448,143 240,664 430,294 125,791 147,443 219,245 103,960
I [Xay dwng cong trinh 3,000,000 395,717 195,677 369,532 68,473 91,269 157,221 66,064
la. [Cong trinh dang thi cong 2,369,334 206,546 44,808 191,370 25,407 38,477 94,503 25,393
1 [Vanh dai 3 - Mai Dich Nam Thing Long 394,262 27,287 12,200 27,808 7,009 41,546 25,248 -
2 Nha may nudc thai Yén Xa 290,030, 128,215 32,031 -
3 (Cau Ctra Hoi - Nghé An 118,385 45,300 10,072
4 |G6i J3 Bén Luc Long Thanh 276,062] 24,719 42,632 1,785 25,407 13,456 90 1,500
5 Goi thau CP1A Bén Thanh - Sudi Tién 765,440 167,553 169,561 22,843 75,912 23,893
6 [Goi CW8-Xay dung dudng giao théng Moc Bai 211,241 14,274 1,784 20,024 18,501 -
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PHU LUC 3.1
& 04/DNGN-KUNN-PN/PPC-03.2018
HDBank = o
Dia chi: 25 Bis Nguy&n Thi Minh Khai, P.Bén Nghé, Q.1, Tp.Hb Chi Minh
Cam két loi ich caoc nhét DT(848) 62 915 916/Fax: (848) 62 915 900/ Website: www.hdbank.com.vn

DE NGH| GIAI NGAN KIEM KHE U'OC NHAN NO'

Sb: 4186/18MB/HOTD/KUNN48

HOm nay, ngay 25/12/2018, tai Nga&n hang TMCP Phat trién Tp. H& Chi Minh, CHI NHANH NGHE AN

BEN NHAN NQ: CONG TY CO PHAN 422

Do Ong/ Ba : PHAM MINH BUC Chire vy: Giam déc

Lam dai dién theo phép luat

Tai khodn tién giri thanh todn mé tai HDBank : 047704070422422

Cén ctr Hop dbng tin dung Han mirc sé 4186/18MB/MBOTD, ngady 29/06/2018 gitra ti/ching t6i va Ngan héang

TMCP Phat trién TP.H8 Chi Minh — CHI NHANH NGHE AN (Sau déy goi chung la HDBank. HDBank duyc hidu
1a Hoi s& chinh hodic béit ky Chi nhanh, Phong Giao djch néo tryc thuéc HDBank):

| 1. Han mirc cdp tin dung t8i da theo HOTD: 50,000,000,000 VND
Béng van ban nay, Toi/ching 16i d& nghj HDBank gidi ngan va Téi/ching i xac nh&n nhan ng khoan vay dugc
HDBank gidi ngan v&i cac ndi dung sau:
I N§i dung nhin n¢
Bén nhan ng nhan ng tir HDBank, chi tiét nhu sau:
Sé tién vay: 605,000,000 VND (Bdng chir séu trdm Ié ndm triéu ddng)
Théi han vay: 6 thang, tir ngay 26/12/2018 dén ngay 25/06/2019
Muyc dich sir dung vén:
Bd sung vén thi cdng cdng trinh giao thdng
4. Lai suét vay trong han: 8.20%/nam.
Phuong thirc didu chinh 13i suét:
L&i suét nay dugc cd dinh trong sudt théi han vay.
5. Phwong thirc trd ng:
a. Trang gbc:
Tré gbc khi dén han
b. Ky han trd ng Iai: 1 thang /lAn vao ngdy 25 clia thang; ngdy tra no dAu tién 25/01/2019
6. Céac didu kién khac:
—~ Chuong trinh wu dai: Chuong trinh wu dai: Khach hang tham gia “Chuong trinh cho vay VND |ai
sudt sidu d3c bigt"
Il. Phuwong thirc gidi ngan:
# Béng chuyén khoan:

Giai ngén vao tai khodn thanh toan cia Bén nhan ng sb: 047704070422422 sé tién: 605,000,000 VND
(bAng chir: sau trdm |& nam triéu dbng) sau d6 chuyén khodn cho (cac) Bén thy hudng theo cac Uy
nhiém chi/Bang ké dinh kém.
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04/DNGN-KUNN-PN/PPC-03.2018
lll. Cac néi dung cam két va thira nhan khac:
1. BMtcnlgNgﬂinghnkiémKhéuécwnwnayd\iphm&nhnghlavumoo:buénnhanwmiKhoin1.

2. Khi khéng co céc chimng tir yéu cAu thanh toan/rit tién khac kém theo (Uy nhiém chi, Gidy linh tién
m.). D& nghi gidi ngan kiém Khé wéc nhan ng nay dong théi cling la Lénh chi tir Tai khoan cia Bén
ng.

3. Bén nhan ngy cam két:

a. Buong nhién nhan no dbi voi sb tién gidi ngan ndi trén va chiu trach nhiém sir dung vén vay ding
mw.ﬂmﬂcnwaﬁmm.mwmmdﬂuw.diéulmoéntrongl-lopv;xnntln
dung va Hop ddng bao dam tién vay (néu co).

b Céc chirng tir chirng minh myc dich si dung vén cung cp cho HDBank 1a cac chimg tir chua
dugc Té chire tin dyng khéc tai trg va hoan toan chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac,
trung thyc clia cac théng tin, tai liéu va chirng tir cung cép cho HDBank.

¢. Chép hanh ddy du cac quy dinh hién hanh vé sir dyng cac phuong tién thanh todn cia Ngan hang
Nha nurée va ciia HDBank dbi véi sb tién nhan no.

4. D& nghj gidi ngan kiém Khé wéc nhan ng nay dugc lap thanh 03 (ba) ban, HDBank gilr 02 (hai)
ban, Bén nhan no git 01 (mot) ban cb gid tri phép Iy nhur nhau va 14 mot bd phan khéng thé tach
réi cia Hop ddng tin dung néu trén dé tao thanh mdt thé théng nhét cia théa thuan cho vay gilra
HDBank va Bén nhan no (Bén vay/Bén dugc cép tin dyng).

5. Bén nhan ng cam két viéc 1ap van ban nay gl dén HDBank la hoan toan ty nguyén, khong co sy
nham I13n, ép budc hay de doa nao tir bén con lai hay bén thir ba nao khac va da nghién ciru k¥,
hiéu rd cac ndi dung tai Van ban nay cing nhur hé qua phap Iy stsayide-ky két Van bén nay.

CHAP NHAN GIAI NGAN CUA HDBANK

Dbng y voi cac a& nghi clia khach hang véi mdt sb thdng tin bd sung nhu sau:
1. Xép hang tin dung clia khach hang tai HDBank: A.
2. Thdng tin CIC clia khach hang: DU U ChUAN .........cccooviuvmvmmmmmsrinsisisnssiseesmsssssssssssrasss s s

o GlAM BOC

Ché' Dham Khink Hoing



ong ty CP 422

TONG HOP BANG KE TIEN VAY NGAN HANG HDBANK
" Dién giai Noi dung chuyén tién So6 tién vay Tén tai Khoan Tén ngan hang Ghi cha
A |[Vay CT Nat giao Tan Vit Lach Huyén 240,000,000
Cong tv Cé v - : Cong ty CP 422 chuyén tra tién cdu. van
R i 2y PR V9 £1 v Theoue: e chuyén cho Cong ty C6 phin Van tii va 20.000.000 |0861 005 86 86 86 | Vietcombank-CN Vinh
Thuong mai Thé Nam
Cong ty CP 422 chuyén tra tién van R
2 |Cong ty CP Van tdi Viét Trang chuyén cho Cong ty CP Van tii Viét 50,000,000 |21985929 e CN Ngo Quyén
Trang
Cong ty CP 422 chuyén tra tién van 2 .
3 |Cong ty TNHH Chung Thanh An chuyén Céng ty TNHH Chung Thanh 100,000,000 |1510 201 017 950 f“ﬁ;‘b"noi‘" CN Tring tifn
An n
4 |Poan Thi Kim Loan Cong ty CP 422 chuyén tra tién phu TMCP Béc 4 - PGD
R tang cho Doan Thi Kim Loan 20,000,000 |007001 060000 361 |, vinh, Nghe An
B |Vay CT Géi 6 San Bay Noi Bai 200,000,000
Cong 1y CP 422 Chuyén tra tién vat s
1 |Cong ty TNHH phét trién Truémg Khang cho Cong ty TNHH phat trién Truomg 200.000.000 |2141 0000 850054  [BIDV - CN Dong Ha Noi
Khang
C |vay CT Mai Dich - Ciu Giay 165.000,000
1 TNHH Vi Cong ty CP 422 Chuyén tra tién vat ur =
Cong ty iet Thiang o Cong ty TNHH Viét Thing 100.000.000 |480 10 000 414 309 |BIDV Nam Dinh
2 |con TNHH Ky Huom. Cong ty CP 422 chuyén tra tién cho X Y
2 ty ¥ 2 Cong ty TNHH K Husomg 10,000,000 |115 0000 52675 Vietinbank-CN Nghé An
Cong ty CP 422 chuyén tra tién hang . R -t
3 |Cong ty TNHH thuong mai Tusin Dc - Nghé An cho Cong ty TNHH thuong mai Tusn 25,000,000 [100 126 3324 TMCP Shi Gdn - HA Noi tai
Nghé An
Dirc - Nghe An
Cong ty CP 422 chuyén tra tién phu _
4 |Cong ty TNHH thiét bi phu ting Hung Thinh tang cho Cong ty TNHH thiét bi phu 30,000,000 |110 224 889 030 18 Techcombank - CN Dong Do
: - Ha Noi
wing H Thinh
Téng cong 605 000 000
LAP BIEU

38

Gl

7 20C
299 Nink P




PHU LUC 3.2

Cong ty: .....
biachi:...............
BANG TONG HQP TAI SAN CO PINH
Thang ... nam ....
M3 tai ) Ngay | Ngay bau lfy Pau ky | Pauky KH Cuoi lfy Cudi ky | Cudi ky |Ma SP khiu
san Ten tai san 50 the BbSD | KH Ngguizen daKH | Conlai |trong ky Ngguizen da KH | Conlai [hao T2/2020
BUAO1 |Gau khoan, gau vét KCNO3 CT0018
KCNO2 [May cau thiy lyc banh xich | KCNO2 CT0018
MBTLO1 |Gia dé 6ng d6 bé tong KCNO6 CT0018
ML10 |MaAy lurung SaKai SV520D ML10 CT0018
ML12 |[May lu rung SaKai SV500D | ML12 CT0018
ML31 |Lurung SAKAI SV520D ML31 CT0018
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PHU LUC 3.3

Cong ty:.....
bia chi:......
BANG THEO DOI HQP PONG VAY TiN DUNG
Cong trinh Thoi gian vay Lai CP lai vay
< . Tw suét R
So HP vay R . So tién vay i . i 3 3 3 3 B Tong
Tén Ma Thang| ngay..dén | vay | Thangl Thang 2 Thang 3 Thang 4 Thang 5 Thang 6
ngay (nam)
NUt giao Tén 26/12/2018 -
TVLH | 240,000,000 6 8.2% | 3,280,000 3,280,000 3,280,000, 3,280,000 3,280,000| 3,280,000, 19,680,000
Vi Lach Huyén 25/6/2019
4186/18B/HDT| Go6i 6 San bay 26/12/2018 -
. SBNB | 200,000,000 6 8.2% | 2,733,333| 2,733,333| 2,733,333| 2,733,333| 2,733,333| 2,733,333| 16,400,000
D/KUNN48 Noi Bai 25/6/2019
CT Mai Dich - 26/12/2018 -
N MDCG | 165,000,000 6 8.2% 2,255,000f 2,255,000{ 2,255,000 2,255,000] 2,255,000 2,255,000 13,530,000
Cau Giay 25/6/2019
Tong 605,000,000 8,268,333| 8,268,333| 8,268,333| 8,268,333| 8,268,333| 8,268,333| 49,610,000
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Cong ty:.....

PHU LUC 3.4

BANG TONG HQP CHI PHi LAI VAY TUNG CONG TRINH

Tén c6ng trinh: Nt giao Tan Vi Lach Huyén

Ma cong trinh: TVLH

TT Hop dong tin dung S6 tién vay CP lai vay
1 S6 1
2 S6 2
Tong

41




PHU LUC 3.5
BAO CAO LQ1 NHUAN CONG TRINH/DU AN

Cong trinh: Nha may nwéc Yén Xa

Chi tiéu Thuc té Ké hoach Chénh léch

1. Doanh thu

2. Bién phi

3. LAi trén bién phi

4. Binh phi bo phan

5. 56 du bo phén (5=3-4)

6. binh phi chung phan bo

7. Loi nhuan (7=5-6)
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PHU LUC 3.6

DU TOAN TIEU THU
Thoi gian: Quy I/N

R . Doanh thu
STT Cong trinh

Thangl | Thang2 | Thang 3 Quy 1

Puong Vanh dai phia Tay 2 TP Pa Ning - G6i thau 060FID.EX

Ham chui Nguyén Vin Linh

Cao tdc Biac Nam doan Cam Lo - La Son

GOi CW8-Xay dung duong giao thong Mdoc Bai

Goi J3 Bén Lirc Long Thanh

Goi thau CP1A Bén Thanh - Sudi Tién

G6i 7 - Pam Moén (Khanh Hoa)

Cau Pong Khé - Hai Phong

O©| O N| O O | W| N[

Gai ICO7 - cao toc Noi Bai - Lo Cai

Téng
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Cong ty: ...

PHU LUC 3.7

DU TOAN CHI PHi NGUYEN VAT LIEU TRUC TIEP
Thoi gian: Quy I/N

—
_|

Céng trinh

Thang 1

Théng 2

Théng 3

Quy

S6 lwong NVL

S6 lwong NVL

S6 lwong NVL

S6 lwong NVL

Sit

Thép

Tong

Sit

Thép

Tong

Sit

Thép

Tong

Sit

Thép

Tong

Nhu cau cho san xuat

Puong Vanh dai phia Tay 2 TP Pa Nang -
G6i thau 060FID.EX

Ham chui Nguyén Vin Linh

Cao toc Bac Nam doan Cam L$ - La Son

GOi CW8-Xay dung duong giao thong Mdc
Bai

G6i J3 Bén Lirc Long Thanh

Géi thau CP1A Bén Thanh - Sudi Tién

GO6i 7 - Dam Mbén (Khanh Hoa)

Cau Dong Khé - Hai Phong

Ol N[O|o1 &~ [ WN -

G6i IC07 - cao toc Noi Bai - Lao Cai

Nhu cau du trir cudi ky

Ton kho dau ky

<

Téng nhu cau trong ky (I+11-111)

<

Pon gia

<

Thanh tién (= IV * V)

XXXX

XXXX

XXXX

XXXX
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PHU LUC 3.8

Cong ty: ...
bia chi:....
DU TOAN CHI PHi NHAN CONG TRUC TIEP
Thoi gian: Quy I/N
CPNCTT
STT Céng trinh
Thang 1 Thang 2 Thang 3 Quy
1 | Puong Vanh dai phia Tay 2 TP Pa Nang - Géi thau 060FID.EX
2 | Ham chui Nguyén Vian Linh
3 | Cao tbc Biac Nam doan Cam Lo - La Son
4 | G6i CW8-Xay dung duong giao thong Mdc Bai
5 | G6i J3 Bén Lirc Long Thanh
6 | Goi thau CP1A Bén Thanh - Su6i Tién
7 | G6i 7 - Pam Mén (Khanh Hoa)
8 | CauPong Khé - Hai Phong
9 | G6i ICO7 - cao toc Noi Bai - Lao Cai
Tong XXX XXXX XXXX XXXX
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PHU LUC 3.9

Cong ty
bia chi:....
DU TOAN CHI PHI MAY THI CONG
Thoi gian: Quy 1/N
Thang 1 Thang Quy
2,3
TT Cong trinh Tong . Tong .
° e lcpkn| U7 | cPohi | Ting e |CPKH| | CPchi | Ting
L SCD . bang CP \n SCD . bang CP
li¢u may .2 liéu may L
tien tien

-

Duong Vanh dai phia Tay 2 TP Da Néng - G6i
thau 060FID.EX

Ham chui Nguyén Vin Linh

Cao tc Bic Nam doan Cam Lo - La Son

G6i CW8-Xay dung duong giao thong Mdc Bai

Goi J3 Bén Lirc Long Thanh

Goi thiu CP1A Bén Thanh - Subi Tién

GO6i 7 - Pam Moén (Khanh Hoa)

Cau Dong Khé - Hai Phong

O | N[OOI | D> IDN

G6i ICO7 - cao téc Noi Bai - Lao Cai

Téng
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PHU LUC 3.10
Cong ty: ...
bia chi:....
DU TOAN CHI PHi QUAN LY DN
Thoi gian: Quy I/N
o Thang | Thang | Thang i
STT Chi tiéu Quy 1
1 2 3
1 | Bién phi QLDN
2 | S6 cong trinh thi cong
3 | Tong Bién phi QLDN (= 1x2)
4 | Binh phi QLDN
5 | Tong CP QLDN (= 3+4)
6 | Khiu hao TSCD
7 | CP QLDN chi bang tién (= 5-6)




48

PHU LUC 3.11
Cong ty: ...
bia chi:....
DU TOAN NGAN QUY
Thoi gian: Quy 1/N
STT Chi tiéu Thangl | Thang2 | Théng 3 Quy

1 | Tén quy dau ky

2 | Thu tién mat trong ky

Thu tir khach hang

3 | Chi tién trong ky

Chi mua NVLTT

Chi tra CP NCTT

CP SXC

CP BH

CP QLDN

CP mua sim TSCD

Chi tra cb tire

Can déi thu - chi (2-3)

Vay ngan han dau ky

Tra no vay gbc va i

i =2 N & 2 B R S

Ton quy tién mat
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PHU LUC 3.12

Cong ty:.....
bia chi:......
BAO CAO CONG NOQ
Thang...nam
Ngay ghi N
e A \ R o ) Thoi gian
STT Doi twgng /Cong trinh So tien | nhan khoan i
qua han

phai thu

Phai thu cua khach hang

Cong trinh goi thau 3A Pudng Cao toc Da Nang -

! Quéang Ngai

5 Goi thau 7A nang cap mo rong QL1A doan qua
tinh Binh Pinh

3 | Cong trinh 7 cau - HD 2B

4 | Cong ty co phan dau tu va xay lap An Pong

5 Cong trinh géi thau XL-04A thi cong mo rong
QL1A doan Binh Dinh

Il | Phai tra cho nha cung cap

1 | Congty TNHH Luéi thép Han song Hop Luc

2 | Congty TNHH Kawakin Core - Tech Viét Nam

3 | Congty TNHH 1TV KD dich vu Nha Ha N¢i

4 | Cong ty Co phan Kim Khi Mién Trung (thép)

5 | Congty TNHH 6ng thép Nippon Steel Viét Nam




BANG TONG HQP CHI PHi CONG TRINH

PHU LUC 3.13

Tén cbng trinh:
Ma céng trinh

Khoan muc CP

Thang

Thang

Thang

Thang

Thang
5

Thang
6

Thang
7

Thang

Théang

Thang
10

Thang
11

Théang
12

1. CP NVLTT

2.CPNCTT

3.CP MTC

4. CP SXC

5. CP léi vay

6. CP chung
dugc phan bd

Téng
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PHU LUC 3.14

Cong ty:.....
bia chi:......
BANG TONG HQP DOANH THU CONG TRINH
Tén cbng trinh:
Ma& céng trinh:
Pot 1 Pot 2 Pot 3 Pot N
Chi tiéu — — — — Tong
Thoi gian So tién Thoi gian So tiéen | Thoi gian So tién Thoi gian So tién
1. Doanh thu

o1




PHU LUC 3.15

Cong ty:.....
bia chi:......
BANG PANH GIA CHENH LECH CUA CHI PHi CHUNG
Cong trinh....
STT CHI TIEU Thang 1 Thang 2 Thang 3 Nim
1 CP chung thuc té phat sinh
CP SXC
CP chung dugc phan bd
2 CP truc tiép thuc té phat sinh
3 | Ty 1é CP chung/ CP truc tiép (1/2)
4 Ty 1€ CP chung theo dy toan
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PHU LUC 3.16

Cong ty:.....
bia chi:......
BANG PHAN TiCH CHENH LECH CHI PHi NGUYEN VAT LIEU TRUC TIEP
Cong trinh....
Duw toan Thuc te Chénh léch do " . n
STT| LoaiNVL | Kidi | .| - | Kndi |- .| - | biéndongknéi |Chenhléchdol Chenh
luwong Don gia | Chi phi liwong Don gia | Chi phi lwgng bién dong gia léch
1 2 3 4 5 (=3x4) 6 7 8 (=6x7) 9 =(6x4 - 3x4) 10 =(6X7 - 6x4) |11 (= 9+10)
I | NVL Chinh
1
2
3
I NVL phu
1
2
3
Tong XXX XXX XXX XXX XXX
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PHU LUC 3.17

Cong ty:.....
bia chi:......
BANG PHAN TiCH CHENH LECH CHI PHi NHAN CONG TRUC TIEP
Cong trinh.......cooooiiiiiie e
X Du toan Thure té Chénh léch do o
gy | hoanmue | Kndi | biéndong | Chenhlechdo e h lech
nhan cong | Khoi lwong | Pon gia | Chi phi lwepng Don gia | Chi phi khéi lrong bien dong gia

1 2 3 4 5 (=3x4) 6 7 8 (=6x7) | 9 =(6x4-3x4) | 10 =(6x7 - 6x4) | 11 (=9+10)

1

2

3

Tong XXX XXX XXX XXX XXX
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